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ABSTRAKT

Zhvillimet e kohéve té fundit i kané ndryshuar shumé pritshmérité pér rolin e profesionistéve kontabél
krahasuar me rolin e tyre tradicional. Shumé kérkues e akademiké kané eksploruar shérbime té tjera té
dhénies sé sigurisé (pértej auditimit té pasqyrave financiare) gé u pérgjigjen ndryshimeve té tregut dhe
kérkesave té pérdoruesve.

Qé&llimi i kétij studimit éshté t& analizojé nivelin e zhvillimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé né
Shqipéri, té identifikojé faktorét gé e ndikojné até si dhe té kontribuojé né ndérgjegjésimin e
profesionistéve té kontabilitetit pér rolin gé ata kané, sé bashku me pjesémarrés té tjeré té tregut, pér
zhvillimin e kétyre shérbimeve né vend.

Ky kérkim mund t& konsiderohet si njé kombinim i kérkimit pérshkrues me até analitik. Metoda e
pérzgjedhur pér mbledhjen e té dhénave parésore éshté ajo empirike e anketimit dhe e rastit studimor.
Me géllim identifikimin, testimin dhe shpjegimin e lidhjeve gé ekzistojné mes faktoréve té ndryshém
ndikues dhe zhvillimit t& shérbimeve té dhénies sé sigurisé jané pérdorur analiza pérshkruese, analiza e
faktoréve kryesoré si dhe modeli statistikor i regresionit logjistik binar me shumé variabla.

Ndér pérfundimet e punimit mund té pérmendim se zhvillimi i shérbimeve té tjera t&8 dhénies sé
sigurisé éshté né fazat e para né Shqipéri, ndérsa shérbimet kryesore gé ofrohen jané ato té rishikimit té
pasgyrave financiare, t€ pérputhshmérisé ligjore si dhe té matjes sé performancés. Profesionistét e
anketuar i gjykojné si shumé té réndésishém faktorét e tregut, ndérkohé qgé rezultatet e kérkimit
tregojné se ata si ofrues mund té ndikojné kété zhvillim népérmijet rritjes sé nivelit t€ njohjes sé
shérbimeve dhe té standardeve pérkatése nga ana e tyre si dhe népérmjet zhvillimit té aftésive
teknologjike, t& marketingut etj.

Fusha e studimit: Shérbimet e dhénies sé sigurisé
Fjalét kyce: shérbimi i dhénies sé sigurisé, profesionistét e kontabilitetit
Kodet JEL : M41, M42

ABSTRACT

Recent developments have considerably altered expectations for the role of accounting professionals
when compared to their traditional role. Many researchers and academics have explored other
assurance services (other than auditing of financial statements) that respond promptly to market
changes as well as to user’s demands.

The purpose of this study is to analyse the extent of the development of assurance services in Albania,
to identify relevant impacting factors, as well as to contribute in raising awareness among the
accounting professionals community about their role, alongside other market stakeholders, in the
development of such services in the country.

This research may be considered as a combination of a descriptive and analytic research, while the
selected method for the gathering of primary data is the empirical method of survey and case study. In
order to identify, test and explain the relations that exist betwen the studied factors and the
development of the assurance services, we have used descriptive analyses, the Principal Component
Analyses and the model of Binary Logistic Regression.

Among the conclusions of this thesis, one may deduce that the other assurance services are currently at
an early stage of their development in Albania, whereas key services being offered concern mostly the
review of financial statements, law complianceand performance evaluation. The professionals
surveyed in this study regard market factors as rather important, while the results of the research show
that they as providers may be able to impact this development through boosting the extend of
awareness and knowledge of such services, respective standards thereof, as well as through the
development of their marketing, technological capabilities, etc.

Field of study: Assurance services
Keywords: assurance service, professional accountants
JEL codes : M41, M42
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Krizat e fundit financiare, globalizimi i tregut botéror, pérparimet né teknologji,
réndésia né rritje e menaxhimit té riskut dhe e kontrollit t€ brendshém kané ndryshuar
mjaft pritshmérité pér rolin e kontabilistéve dhe shogérive té kontabilitetit. N&
pérgjigje té kétyre sfidave kérkuesit, akademikét si dhe rregullatorét e profesionit né
kuadrin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé kané eksploruar shérbime té tjera (pértej
auditimit té pasgyrave financiare) té tilla si rishikimi i pasqyrave financiare, shérbimet
e dhénies sé sigurisé pér sistemet e informacionit etj.

Shumé studiues mendojné se déshtimet né drejtimin e shogérive té médha apo krizat e
fundit financiare kané béré qé tregu pér shérbimin tradicional t& auditimit té shikohet
mé shumeé si njé kérkesé ligjore sesa si njé shérbim qé siguron vleré reale té shtuar pér
shogériné. Shumé té tjeré méndojné se kjo gjé nuk éshté plotésisht e vérteté, por té
gjithé bien dakord me faktin se profesioni duhet té pérballet me ndryshimet qé
ndikojné né vlerén e shérbimeve té dhénies sé sigurisé té ofruara nga kontabilistét.

Té gjitha llojet e njésive ekonomike, investitorét, geverité, rregullatorét e tregut dhe té
gjithé té€ interesuarit e tjeré kané nevojé q€ vendimet e tyre t’i bazojné né njé
informacion té besueshém. Né njé shogéri komplekse, si kjo e sotmja, cilésia e
informacionit mund té ndikohet nga motivet e njéanshme té ofruesve, volumi i madh i
té dhénave apo kompleksiteti i transaksioneve té shkémbimit té tij. Shérbimi i dhénies
sé sigurisé pérmiréson cilésiné e informacionit dhe pérmbajtjen e tij duke pérmirésuar
késhtu dhe vendimmarrjen e bazuar mbi kété informacion.

Sot korporatave u kérkohet njé standard mé i larté pérgjegjshmérie se né té shkuarén.
Dikur raportohej vetém pér informacionin financiar. Né ditét e sotme grupe interesi
me influencé si investitorét, punonjésit apo aktivistét e shogérisé civile presin dhe
ushtrojné “presion” qé shoqgérité té paragesin informacion jo vetém pér performancén
e tyre financiare, por edhe pér até sociale apo mjedisore. Pér shkak té kétyre
zhvillimeve c¢do dité e mé shumé shogérité publikojné Raporte pér géndrueshmériné
(té cilat njihen edhe si Raporte té Pérgjegjshmérisé sé Korporatave apo Raporte té
Bazés trefishe (financiare, mjedisore dhe sociale). Kéto raporte i ndihmojné ata gé i
lexojné té kuptojné se si aktiviteti i njé shogérie ndikon né shogéri dhe né mjedis dhe
se cfaré éshté duke béré shogéria pér té reduktuar ndikimet negative. Aktualisht
publikimi i kétyre raporteve pér qgéndrueshmériné béhet mbi baza vullnetare.
Megjithaté, meqgenése kéto raporte u jepen investitoréve aktualé dhe potencialg,
shogérité jané mjaft té kujdesshme kur i publikojné ato, pasi nése raportet kané
gabime apo mashtrime kjo gjé mund té rezultojé me pasoja té rénda pér shoqgériné.
Shumé shogéri t&¢ médha né boté zgjedhin té pérfitojné nga shérbimet e dhénies sé
sigurisé pér raportet e géndrueshmérisé né ményré gé raportet e tyre té€ jené té
besueshme pér té interesuarit si dhe pér té krijuar njé emér té miré pér shogériné e
tyre (Simnett, R., A. Vanstraelen, and W. Chua., 2009). Pér mé tepér, raportimi i
géndrueshmérisé dhe siguria pér kété raport siguron njé pamje mé transparente té
pérfomancés sé shogérisé gjé gé u jep mundésiné té interesuarve té€ marrin vendime
té miréinformuara (Coram, P. J., G. S. Monroe, and D. R. Woodliff., 2009).

Né fakt shérbimet e dhénies sé sigurisé (pértej auditimit té pasgyrave financiare) jané
zhvilluar nga tradita e audituesve pér té verifikuar né ményré té pavarur
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informacionin e pérgatitur prej té tjeréve. Ato ndryshojné nga shumé shérbime té
ofruara historikisht nga audituesit pasi pérfagésojné njé zgjerim té llojit té
informacionit té verifikuar, té formés sé raportimit apo té paléve té interesuara pér
kéto raporte. Kéto shérbime pérfagésojné njé evolucion né natyrén e shérbimeve té
ofruara pasi ofrojné siguri jo vetém pér informacionin kontabél, por edhe pér
informacione té natyrave té tjera. Késhtu pérdoruesit e ndryshém té informacionit né
njé shoqgéri kané nevojé pér informacion té besueshém dhe shérbimet e dhénies sé
sigurisé mund té luajné njé rol shumé té réndésishém pér t’i siguruar ata né lidhje me
besueshmériné e informacionit. Pér shkak se pérveg informacionit financiar né rastin
e shérbimeve té dhénies sé sigurisé béhet fjalé edhe pér dhénien e sigurisé pér
informacionin jo-financiar ka disa sfida praktike me té cilat mund té pérballen
profesionistét gé ofrojné kéto shérbime. Sipas studimit t¢ (ICAEW, Assurance on
non-financial information, 2008) kéto sfida pérfshijné kérkesa mé té forta pér
pavarésiné e ofruesit nga shogéria, pérmirésimin e aftésive teknologjike, té kuptuarit
mé miré té pérdoruesve dhe nevojave té tyre etj.

Autoritetet kryesore, gé rregullojné profesionin e kontabilitetit dhe té auditimit sot né
boté, kané filluar t’i adresojné kéto sfida, probleme dhe mundési gé né vitin 1986. Njé
studim i vitit 1996 nga Komiteti pér shérbimet e sigurisé prané Institutit Amerikan té
Kontabilistéve IAKPC (AICPA?') (KomitetiElliot, 1996) parashtroi argumentat pér
zgjerimin e shérbimeve gé ofrohen nga kontabilistét e pavarur. Né anén tjetér FNK-
ja“, mé Korrik 2000, publikoi njé standard ndérkombétar mbi angazhimet e dhénies sé
sigurisé (FNK, Standardi ndérkombétar i angazhimeve té dhénies sé sigurisé Nr 3000,
2013). Objektivi i tij ishte t¢ ndihmonte kontabilistét né gjithé botén té ofronin
shérbimet e dhénies sé sigurisé mbi njé informacion té shuméllojshém, duke pérfshiré
té dhénat, sistemet, proceset dhe sjelljet.

Q¢ atéheré zhvillimi i kétyre shérbimeve tregon se ekzistojné mundésité né treg pér
profesionistét kontabél gé té zgjerojné gamén e shérbimeve té sigurisé té ofruara prej
tyre, por realizimi i kétij objektivi nuk ka géné dhe nuk éshté i lehté.

Déshtimet e shoqgérive té médha dhe krizat e fundit financiare béné gé publiku né njé
faré ményré té humbiste besimin tek audituesit dhe pasqyrat financiare té audituara
prej tyre. Q& prej asaj kohe organizatat profesionale té auditimit kané ndérmarré disa
iniciativa pér té eksploruar ményra pér té rritur transparencén e audituesve si dhe
fusha né t€ cilat audituesit mund t’u shérbenin mé mir€ nevojave té€ investitoréve.
Matja e performancés sé biznesit, vlerésimi i riskut té aktiviteteve té njé shogérie,
eliminimi i riskut té informacionit apo siguria pér transaksionet elektronike jané disa
nga llojet e shérbimeve té dhénies sé sigurisé té ofruara sot né boté nga profesionistét
e kontabilitetit.

Po késhtu profesionistét e kontabilitetit kudo né boté, por vecanérisht né vendet e
Evropés, kané zgjeruar strategjité dhe shérbimet e tyre pértej shérbimeve tradicionale
duke pérfshiré shérbime pértej auditimit té pasqyrave financiare dhe shérbime
sigurie q€ mund té jené té pérshtatshme pér “njési té pérjashtuara nga kérkesa pér
auditim” apo sipérmarrjet e vogla dhe té mesme. Kéto lloj shérbimesh jané né fokusin
e autoriteteve té kontabilitetit dhe rregullatoréve né Evropé pér faktin se gé prej vitit 2007,

L AICPA - The American Institute of CPAs, i ashtuquajturi Komiteti Elliott
2 Né anglisht IFAC — International Federation of Accountants
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né pérputhje me Direktivén e katért t€ Komunitetit Evropian “Pér pasqyrat vjetore pér lloje
t€ ndryshme té shoqérive” éshté rritur numri i shogérive té pérjashtuara nga detyrimi pér té
audituar pasqyrat financiare né disa vende té Bashkimit Evropian népérmjet rritjes sé
pragut pérjashtues nga Ky detyrim. Kjo gjé ka krijuar njé mundési pér té ofruar njé nivel
alternativ sigurie® pér kéto shoqgéri. Disa propozime dhe diskutime té institucioneve
Evropiane né lidhje me "siguriné e kufizuar” si, krijimi i mikronjésive dhe rindértimi i
Direktivés sé Katért t& Kontabilitetit t&é Komisionit Evropian né vitin 2009, apo Direktiva e
rishikuar e Kontabilitetit e vitit 2013*, e cila ka pér géllim thjeshtézimin e métejshém té
kérkesave té kontabilitetit pér njésité e vogla dhe té mesme, i kané dhéné njé frymé té re
zhvillimit té kétyre shérbimeve.

Vitet e fundit né Shqipéri, shérbimi kryesor i dhénies sé sigurisé i ofruar ka géné ai
auditimit té pasqyrave financiare, por disa shogéri apo profesionisté té kontabilitetit
kané ofruar edhe shérbime té tjera té dhénies sé sigurisé, jo tradicionale, mbi baza
selektive, si shérbime t& lidhura né formén e marréveshjeve sipas procedurave®,
shérbime rishikimi dhe té pérputhjes ligjore.

Gjithsesi, duhet patur parasysh se mjedisi i biznesit po ndryshon me shpejtési dhe
efektet e globalizimit do té ndjehen edhe né Shqipéri dhe kjo do té thoté se dhe
nevojat e vendimmarrésve do té ndryshojné. Deri mé sot nevojat e tyre jané plotésuar
nga pasqgyrat financiare historike. Ndérsa teknologjia e informacionit pérparon ¢do
dité, nevojat e tyre do té béhen mé specifike. Kjo do té thoté se profesionistét
shqiptaré duhet té jené té pérgatitur pér kéto ndryshime duke pérmirésuar njohurité,
aftésité, cilésité e tyre, por mbi té gjitha pérgasjen ndaj zhvillimeve e sfidave té reja.

Pér té zhvilluar kéto mundési té reja pér profesionin, profesionistét kontabél jané
pérballur me shumé sfida gé nga mungesa e standardeve pér kryerjen e kétyre
shérbimeve e deri tek konkurrenca qé hasin nga ofrues té tjeré né treg. Né ményré qé
ata té jené té suksesshém né ofrimin e kétyre shérbimeve duhet gé mé paré té kalojné
me sukses disa teste té tregut, shpesh né konkurrencé me ofruesit e tjeré té
mundshém.

Pér té analizuar profilin aktual dhe té ardhshém té profesionistéve té kontabilitetit si
ofrues t& mundshém té shérbimeve té dhénies sé sigurisé si dhe mundésité dhe sfidat e
tregut t& kétyre shérbimeve kemi pérdorur analizén SWOT®. Qéllimi éshté té
identifikojmé strategjité mé efektive gé duhen ndjekur nga profesionistét e
kontabilitetit pér té shfrytézuar né maksimum mundésité gé ofron ky lloj shérbimi. Té
dhénat e pérdorura pér kété analizé jané marré nga shqyrtimi dhe analiza e literatures.
Nga kjo analizé rezulton se zhvillimet e fundit té tregut té shérbimeve té dhénies sé
sigurisé pér géndrueshméring ofrojné mundési té shumta pér profesionistét e
kontabilitetit. Kérkesa né rritje pér raportim té géndrueshém, zhvillimi i modelit té
raportimit t& informaconit, rritja e numrit té shogérive té pérjashtuara nga detyrimi pér
té audituar pasqyrat financiare, kérkesa dhe udhézime ligjore nga bursa e shtete té
ndryshme si dhe zgjedhja e shoqgérive pér té pérfituar nga rritja e reputacionit kané

® Mé poshté do té sqarohet kuptimi i sigurisé sé arsyeshme dhe sigurisé sé kufizuar.

* Direktiva zEvendéson Direktivat 78/660/EEC dhe 83/349/EEC

® Termi i pérdorur né manualine Deklaratave t& Auditimit, dhénies sé& Sigurisé dhe Etikés éshté
”angazhime pér t€ kryer procedura té réna dakord”.

® Ne anglisht SWOT “Strengths-Weaknesses-Opportunities-Threats analyses”.
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béré qé kérkesa pér kéto shérbime té rritet ndjeshém. Profesionistét e kontabilitetit
kané shumé pérparési krahasuar me konkurrentét e tyre né treg. Késhtu mund té
pérmendim strukturén e pércaktuar, standardet e manualet mbi té cilat mund té
bazohen, tiparin e pérgjegjshmérisé, eksperiencé né kryerjen e disa prej shérbimeve té
dhénies sé sigurisé (si auditimi) si dhe jané té familiarizuar me vlerésimin e
materialitetit. Né té njéjtén kohé profesionistét e kontabilitetit duhet té kené parasysh
edhe disa dobési té té mundshme té tyre si mungesa e pavarésisé né disa prej
angazhimeve, mungesa e aftésive teknike té specializuara si dhe mungesa e
standardeve té unifikuara. Me ané té ndérveprimit konkurrues té tregut, profesionistét
e kontabilitetit duhet t& zbulojné dhe té zhvillojné shérbimet mé konkurruese si dhe
mjetet e praktikat mbrojtése pérkatése. Nése ata nuk arrijné té béhen pjesémarrés
aktivé né kété ndryshim, atéheré do té ndikonin negativisht né besueshmériné dhe
géndrueshmériné e profesionit. Né kété kéndvéshtrim, sfida e sotme e profesionistéve
shqiptaré éshté té zhvillojné shérbime té reja duke pérfshiré ndér to dhe shérbimet e
dhénies sé sigurisé. Késhtu ata do té zgjerojné gamén e shérbimeve té ofruara prej
tyre duke plotésuar mé miré kérkesat e tregut dhe duke forcuar pozitat e profesionit né
vend.

Bazuar né sa mé sipér besojmé se ky punim vjen né kohén e duhur pér té parapriré
kéto ndryshime si dhe pér té ndérgjegjésuar profesionistét e kontabilitetit se ata, sé
bashku me pjesémarrés té tjeré té tregut, duhet té pranojné dhe nxisin ndryshimet dhe
té fokusojné e unifikojné pérpjekjet e tyre né drejtim té zhvillimit té kétyre
shérbimeve né vend.

Né kété kéndvéshtrim géllimi i kétij studimi éshté:
- Té analizojé nivelin aktual t& zhvillimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé’
né Shqipéri.
- Té identifikojé faktorét qé ndikojné né rritjen e kérkesés pér kété shérbim si
dhe faktorét gé ndikojné né rritjen e probabilitetit té€ ofrimit té kétij shérbimi
nga profesionistét e kontabilitetit.

Né vijim do té sgarojmé né ményré mé té detajuar arsyet pér zgjedhjen e késaj teme,
objektivat, pyetjet kérkimore, hipotezat dhe metodologjiné e punimit si dhe njé
strukturé té pérmbledhur té temés.

1.1 Arsyet pér zgjedhjen e késaj teme

Shérbimet e dhénies sé sigurisé jané shérbime profesionale té pavaruara, qé
pérmirésojné cilésiné e informacionit pér géllime té kontrollit dhe té vendimmarrjes
dhe si té tilla ato jané mjaft té réndésishme pér vendimmarrjen né njési té ndryshme
ekonomike.

Njé ndér arsyet pér té cilat kemi zgjedhur kété temé éshté sepse mendojmé gé ky
kérkim mund t’i paraprijé zhvillimit t€ kétyre shérbimeve né€ Shqipéri, ku zhvillimi
ekonomik nuk éshté ende i stabilizuar dhe ku shogérité e ndryshme pérballen me njé

" Pérgjaté gjithé kesaj teme termi “shérbime té dhénies sé sigurisé” nénkupton termin “shérbime té
dhénies sé sigurisé pértej (pérveg) auditimit té pasqyrave financiare”.
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risk t& madh té informacionit financiar dhe jofinanciar mbi té cilin bazojné vendimet e
tyre. Njé informacion mé i sigurt pér shogérité do té mundésonte njé vendimmarje mé
té miré gé do té kontribuonte né rritjen e géndrueshme jo vetém té tyre, por edhe té
ekonomisé shqiptare né térési.

Qe prej fillimit té shekullit t& XXI-té e gjithé bota, por né vecanti vendet né zhvillim,
ku pérfshihet edhe Shqipéria, pérballen me probleme si degradimi mjedisor,
korrupsioni, apo shpérndarja e pabarabérte e burimeve. Kéto probleme pérkthehen né
sfida si forcimi i kapaciteteve té njerézve pér té projektuar dhe ofruar politika té
géndrueshme zhvillimi, pér té nxitur pérgjegjshmériné e geverive ndaj qytetaréve té
tyre, pér té ndértuar sisteme gé ndikojné né rritjen ekonomike etj. Sot né botg,
zhvillimi i géndrueshém éshté njé koncept i promovuar nga shogéria civile,
konsumatorét, investitorét, kreditorét dhe veté geverité e vendeve té ndryshme.
Qéllimi i zhvillimit t& géndrueshém éshté gé njésité ekonomike té mbajné pérgjegjési
pér ndikimin e tyre social, mjedisor dhe ekonomik. Shumé shpejt do té jeté e
nevojshme gé edhe shogérité shgiptare té publikojné raporte jo vetém pér
performancén financiare, por edhe pér até mjedisore dhe sociale. Né kéto kushte,
shérbimi i dhénies sé sigurisé pér pér kéto raporte do té pérmirésojé besueshmériné e
perceptuar té informacionit mjedisor dhe social.

Mendojmé gjithashtu se ky kérkim do té jeté me interes teorik dhe praktik edhe pér
profesionistét e kontabilitetit té cilét kané mundésiné dhe pérgjegjésiné pér ofrimin e
kétyre shérbimeve né Shqipéri, ndérkohé pérfundimet e tij mund té shérbejné si njé
nxitje edhe pér rregullatorét e profesionit té kontabilitetit té cilét mund té ndérmarrin
masa inkurajuese dhe mbéshtetése pér ofruesit e mundshém té kétyre shérbimeve né
té ardhmen si dhe pér promovimin e kétij shérbimi né njésité ekonomike né vend.

Nga piképamja akademike, ky punim do té shérbejé pér njé studim té thelluar té
pérkufizimit, konceptimit, rregullimit dhe trajtimit t€ shérbimeve té dhénies sé
sigurisé nga dy kéndvéshtrime té ndryshme, ai i FNK-sé dhe IAKPC-sé. Mendojmé se
kjo ményré do té jeté shumé e vlefshme pér kérkues té tjeré né vazhdimési, por edhe
pér studentét e FEUT-sé pér té kuptuar e pérdorur mé miré literaturén ndihmése qé
duke géné se vjen nga burime té ndryshme krijon konfuzion pérsa i pérket termave,
koncepteve dhe vizioneve té ndryshme té pérdorura.

Ky studim éshté fryt i njé pune disa vjecare, i cili pason natyrshém kérkimet e mia té
méparshme né kété fushé, si mikroteza e masterit apo artikuj té botuar e referime né
konferenca ndérkombétare né lidhje me zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé
apo té profesionit té kontabilitetit né Shqipéri. Né kété kéndvéshtrim mendoj se ky
punim do té keté shumé vleré pér zhvillimin tim profesional dhe akademik, por
njékohésisht do té plotésojé njé mungesé qé ekziston aktualisht pér studime té
thelluara né kété fushé.

1.2 Objektivat e studimit, pyetjet kérkimore dhe hipotezat

Objektiv kryesor 1 kétij kérkimi éshté t’1 jepet pérgjigje pyetjeve kérkimore si dhe té
vértetohen hipotezat si mé poshté:
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1. Cili éshté niveli i zhvillimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri?

Me ané té késaj pyetje kérkimore synohet té jepet njé panoramé e zhvillimit té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri duke u fokusuar né aspektin e ofrimit té
kétyre shérbimeve nga profesionisté té kontabilitetit. Kjo ¢éshtje do té studiohet né tre
dimensione kryesore si mé poshté:
- Niveli aktual i ofrimit té kétyre shérbimeve né Shqipéri nga profesionistét e
praktikeés.
- Ekzistenca e rregullimit ligjor e procedurial si dhe e standardeve pérkatése gé
pérdoren pér kéto shérbime.
- Pérgatitja e profesionistéve shgiptaré té kontabilitetit pér té ofruar kéto
shérbime.

2. Cilét jané faktorét gé ndikojné né zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé
sigurisé né Shqipéri dhe cili éshté ndikimi i tyre né probabilitetin e ofrimit té
kétyre shérbimeve nga profesionistét?

Jané té shumté faktorét qé kané kushtézuar lindjen dhe zhvillimin e kétyre shérbimeve
né vende té ndryshme té botés, por me ané té kétij studimi do té mundohemi té
identifikojmé faktorét mé domethénés (si té kérkesés, ashtu edhe té ofertés) pér
zhvillimin e tyre né Shqipéri duke analizuar ndikimin e secilit prej tyre né ofertén dhe
kérkesén pér shérbime té dhénies sé sigurisé. Né kuadrin e késaj pyetje kérkimore do
té testohen dhe hipotezat e méposhtme:

Hipoteza 1:
HO: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet pozitivisht

nga kategoria e ofruesve té kétyre shérbimeve.
Ha: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk ndikohet nga
kategoria e ofruesve té kétyre shérbimeve.

Hipoteza 2:
HO: Probabiliteti i ofrimit té& shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet pozitivisht

nga niveli i njohurive pér shérbimet e dhénies sé sigurisé gé kané ofruesit e kétyre
shérbimeve.

Ha: Probabiliteti i ofrimit té€ shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk ndikohet nga niveli
I njohurive pér shérbimet e dhénies sé sigurisé gé kané ofruesit e kétyre shérbimeve.

Hipoteza 3:
Ho: Probabiliteti i ofrimit té€ shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet negativisht

nga niveli i tarifés sé shérbimit té sigurisé.
Ha: Probabiliteti ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk ndikohet nga niveli i
tarifés sé shérbimit té sigurisé.

Hipoteza 4:
Ho: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet pozitivisht

nga niveli i cilésive té ofruesve té shérbimeve té dhénies sé sigurisé.
Ha: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk ndikohet nga niveli
i cilésive té ofruesve té shérbimeve té dhénies sé siguriseé.
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Njé ballafagim i rezultateve té pyetjes sé paré kérkimore me até té dyté do té shérbejé
pér njé analizé reflektive qé do té paraprijé pérfundimet dhe rekomandimet
pérfundimtare.

1.3 Metodologjia e kérkimit

Ky kérkim mund té konsiderohet si njé kombinim i kérkimit pérshkrues (pasi
identifikon dhe klasifikon karakteristika té njé subjekti népérmjet pérdorimit té
teknikave sasiore pér mbledhjen, analizén dhe pérpunimin e té dhénave) me até
analitik (qé sugjeron ose shpjegon pse apo si ndodh njé dukuri dhe gé identifikon
faktorét apo variablat e pérfshira).

Metoda e pérzgjedhur pér mbledhjen dhe pérpunimin e té dhénave parésore éshté njé
kombinim i metodés empirike t& anketimit me até té rastit studimor. Bazuar né
vecantité e kétij studimi ne kemi zgjedhur té pérdorim rastin studimor pérshkrues i cili
pérdoret pér té pérshkruar njé dukuri né kontekstin e saj real (K.Yin, 2003) té
kombinuar me rastin studimor t& brendshém ® sipas té cilit studiuesi e pérdor rastin
studimor si tekniké pér t& kuptuar mé miré dukuriné apo problemin té cilin po studion.

E gjykuam té pérshtatshme pérdorimin e késaj metode pér faktin se ky kérkim
shqyrton dhe analizon informacion té pérgjithshém pér zhvillimin e shérbimeve té
dhénies sé sigurisé né boté dhe né vendet e Bashkimit Evropian, por né vecanti ai
fokusohet né sigurimin, pérpunimin, analizén e informacionit empirik si dhe nxjerrjen
e pérfundimeve pér Shqipériné. Né kété ményré kjo céshtje do té studiohet duke patur
parasysh karakteristikat e vecanta té zhvillimit ekonomik dhe social né Shqipéri si dhe
kufijté gé vendosin ato pér studimin e fenomenti né fjalé (zhvillimi i shérbimeve té
dhénies sé sigurisé).

Né lidhje me mbledhjen, analizén dhe interpretimin e té dhénave kemi zgjedhur njé
kombinim té metodave sasiore (theksi vihet né mbledhjen e té dhénavé gé mund té
pérpunohen né ményré statistikore) dhe cilésore (pérfshin kérkimin dhe reflektimin
pér céshtje subjektive si vlerat, sjelljet apo perceptimet). Késhtu pér géllime té
studimit, jané pérdorur analiza pérshkruese, modeli i regresionit logjistik binar me
shumé variabla dhe analiza e faktoréve kryesoré.

Analiza e zhvillimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé si dhe e faktoréve gé
ndikojné né té éshté béré bazuar né eksperiencén dhe perceptimin profesional té
profesionistéve té kontabilitetit, ndér té cilét éshté pérzgjedhur grupi i ekspertéve
kontabél dhe ai i kontabilistéve té miratuar.

1.4 Struktura e punimit

Ideja e trajtimit té temés né pérgjithési éshté menduar té jeté ajo e rrathéve centriké qé
kulmojné né njé gendér té pérbashkét. Studimi fillon me koncepte té pérgjithshme gé
trajtohen né ményré té pérgjithshme dhe mé pas fokusohet shkallé - shkallé né
koncepte specifike duke kulmuar né pérgjigjen e dy pyetjeve kryesore té studimit.

& Term i pérshtatur pér termin “intrinsic” né gjuhén angleze
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Kapitulli i paré i punimit éshté konceptuar si njé hyrje ku parashtrohen arsyet pér
zgjedhjen e késaj teme pér studim, objektivat e kérkimit, pyetjet kérkimore si dhe
hipotezat qé do té vértetohen gjaté kétij kérkimi. Po ashtu né kété kapitull trajtohet né
ményré té pérmbledhur dhe struktura e punimit.

Dy kapituj né vijim jané konceptuar si njé shqyrtim i literaturés botérore dhe shqiptare
né lidhje me koncepte té ndryshme té zhvillimit t€ shérbimeve té dhénies sé sigurisé
né boté, né vendet e Evropés si dhe né Shqipéri. Literatura né gjuhén shqipe pér kété
temé éshté mjaft e kufizuar. Né té pérfshihen standardet ndérkombétare té publikuara
nga FNK-ja dhe té pérkthyera nga IEKA, leksione té parashkruara dhe disa materiale,
libra apo artikuj pér auditimin ku pérmenden shkurt konceptet kryesore pér shérbimet
e dhénies sé sigurisé. Pér kété arsye kemi gjykuar se do té ishte e vlefshme qé ky
punim té nisé me njé pérmbledhje té pérkufizimeve té dhénies sé sigurisé dhe té
angazhimeve té dhénies sé sigurisé, njé pérshkrim té llojeve té angazhimeve té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé si dhe té disa prej shérbimeve kryesore paré kéto né
kéndvéshtrimin e dy autoriteteve kryesore té pérfshira né rregullimin e kétyre
shérbimeve, IAKPC-ja dhe FNK-ja. Mé tej kapitulli i dyté vijon me njé pérmbledhje
té kuadrit rregullator aktual né boté dhe né vendin toné pér shérbimet e dhénies sé
sigurisé. Njohja e kuadrit rregullator éshté mjaft e réndésishme pér té analizuar mé
miré drejtimin né té cilin jané zhvilluar shérbimet e dhénies sé sigurisé né vende té
ndryshme, né kohé té ndryshme dhe pér lloje t& ndryshme angazhimesh. Kapitulli
mbyllet me pérshkrimin e etapave historike té zhvillimit té shérbimeve té dhénies sé
sigurisé, qé prej fillesave té tyre e deri né ditét e sotme, si dhe faktorét kryesoré gé
kané ndikuar kéto zhvillime. Studimi i zhvillimit té kétyre shérbimeve né té shkuarén
na jep mundésiné té kuptojmé mé miré faktorét gé i pércaktojné ato sot dhe né té
njéjtén kohé na méson t’i menaxhojmé kéta faktoré né ményrén e duhur pér té géné né
harmoni me zhvillimet botérore né té ardhmen. Né kété kéndvéshtrim jepet njé
pérshkrim i detajuar i zhvillimit té kétyre shérbimeve né boté, né vendet e Evropés
dhe né Shqipéri.

Kapitulli i treté trajton mé né detaje zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér
géndrueshmériné si pérgjigje e njé prej faktoréve kryesoré gé ka pércaktuar drejtimet
e zhvillimit gqé éshté raportimi pér zhvillimin e géndrueshém. Né kété kapitull né
fokus jané shérbimet e dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné té cilat japin siguri
pér té gjitha llojet dhe dimensionet e informacionit dhe jo vetém pér até financiar.
Nga ky moment e mé pas, studimi do té pérgéndrohet né trajtimin e shérbimeve té
dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné. Me ané té njé shqyrtimi té hollésishém té
literaturés studiohen karakteristikat kryesore té kétyre shérbimeve, té kérkuesve dhe
ofruesve té tyre. Sé fundi, kapitulli kulmon me studimin e rolit dhe pozicionit aktual
dhe atij té pritshém té profesionistéve té kontabilitetit né tregun e shérbimeve té
dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné. Duke pérdorur njé analizé krahasuese té
burimeve té literaturés, né kété kapitull, kemi shqyrtuar se kush i ofron aktualisht
shérbimet e sigurisé né boté dhe cilat jané aftésité dhe kompetencat e kérkuara pér té
ofruar kéto shérbime. Me ané té analizés SWOT analizohen pérparésité, dobésité si
dhe mundésité dhe sfidat gé ofron tregu pér kontabilistét si ofrues té kétyre
shérbimeve krahasuar me konkurrentét e tyre né treg.

Kapitulli i katért pasqyron metodologjiné e pérdorur pér kété studim. Né kété kapitull,
sgarohet né detaje metodologjia e punimit pér ¢cdo pyetje kérkimore duke u ndalur né
arsyet pse éshté zgjedhur njé metodologji e caktuar, né pérparésité dhe kufizimet e
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metodés, ményrén e mbledhjes dhe pérpunimit té t& dhénave. Gjithashtu evidentohet
burimi i té dhénave si dhe testohet vlefshméria dhe besueshméria e tyre.

Kapitulli né vijim fillon me njé paraqitje té karakteristikave té grupit té zgjedhur pér
studim duke diskutuar sesa pérfagésues éshté ky grup pérkundrejt karakteristikave té
popullatés pér té cilén do té nxirren pérfundime. Mé tej né kété kapitull jepen
rezultatet e detajuara té pérftuara nga pérpunimi i té dhénave parésore. Kéto rezultate
analizohen dhe diskutohen né kéndvéshtrimin e pyetjeve té ngritura gé né fillim té
kérkimit. Pérfundimet e analizés pérshkruese kombinuar me até analitike tregojné se
sa mbéshtesin rezultatet e marra hipotezat e ngritura né fillim té punimit.

Né kapitullin e fundit paragiten pérfundimet e kétij kérkimi té trajtuara né
kéndvéshtrimin e objektivave kryesore té punimit, pyetjeve kérkimore dhe hipotezave
té testuara. Bazuar né kéto pérfundime, jané parashtruar disa rekomandime té cilat i
gjykuam té arsyeshme pér profesionistét e kontabilitetit, organizatat profesionale,
drejtuesit e njésive eknomike si dhe studiues té késaj fushe né té ardhmen. Kufizimet
gé Ky punim mbart pér shkak té metodologjisé sé pérdorur, burimit té té dhénave apo
ményrés sé mbledhjes, pérpunimit e analizés sé té dhénave jané mbajtur parasysh
gjaté interpretimit dhe pérgjithésimit té pérfundimeve. Sé fundi, theksohet se ky
punim c¢el njé rrugé dhe krijon mundési pér studime té reja, mé té thelluara né kété
fushé, né ményré té tillé gé analiza e zhvillimit t& shérbimeve té dhénies sé sigurisé té
jeté mé e ploté, mé aktuale dhe me mé shumé vlera pér té gjithé té interesuarit si nga
piképamja teorike ashtu edhe ajo praktike.

**k*
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Kapitulli 2 -SHERBIMET E DHENIES SE SIGURISE — NJE SHQYRTIM I

LITERATURES

Ky kapitull nis me njé pérmbledhje té pérkufizimeve té dhénies sé sigurisé dhe té
angazhimeve té dhénies sé sigurisé si dhe njé pérshkrim té llojeve té angazhimeve té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé. Mé tej kapitulli vijon me njé pérshkrim té shkurtér
té disa prej shérbimeve kryesore té dhénies sé sigurisé paré kéto né kéndvéshtrimin e
dy autoriteteve kryesore té pérfshira né rregullimin e kétyre shérbimeve, IAKPC-ja
dhe FNK-ja. Kapitulli mbyllet me pérshkrimin e etapave kryesore historike té
zhvillimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé gé prej fillesave té tyre e deri né ditét e
sotme né boté, né vendet e Evropés dhe né Shqipéri.

2.1 Pérkufizimi i shérbimeve té dhénies sé sigurisé si dhe i angazhimeve té dhénies
Sé sigurisé.

Federata ndérkombétare e kontabilistéve e pérshkruan njé angazhim pér dhénien e
sigurisé si “njé angazhim né t& cilin njé profesionist, q¢ e ushtron profesionin né
praktiké shpreh njé pérfundim qé synon té rrisé shkallén e besimit té pérdoruesve té
synuar pérvec palés pérgjegjése lidhur me rezultatin e vlerésimit apo té matjes té njé
céshtje té caktuar pérkundrejt njé kriteri té dhéné. (FNK, Manuali Ndérkombétar i
Deklaratave té Auditimit, dhénies sé Sigurisé dhe Etikés, 2013)

Né lidhje me kété pérkufizim mund té sqarojmé elementét si mé poshté:

- Termi profesionist & e ushtron profesionin né praktiké ® u referohet
profesionistéve kontabél™® gé ushtrojné profesionin né praktiké. Ky term éshté
mé i gjeré sesa termi “auditues” q€ pérdoret né SNA-té dhe SNAR-té (i lidhur
vetém me auditimin e kryer apo angazhimet pér té rishikuar gé kryen
profesionisti 1 praktikés né lidhje me informacionin financiar historik). Njé
profesionisti mund t’i kérkohet t€ kryejé njé angazhim té€ dhénies s€ sigurisé
pér njé gamé té gjeré té céshtjeve gé shqyrtohen. Disa ¢éshtje mund té
kérkojné aftési dhe njohuri té specializuara pértej atyre té zakonshme té
zotéruara nga njé profesionist individual. Né disa raste, nga njé profesionist
kjo kérkesé mund té plotésohet duke pérdorur punén e personave nga disiplina

® Termi “profesionist qé e ushtron profesionin né praktiké” &shté pérdorur né pérkthimin né shqip t&
Manualit té€ deklaratave t€ auditimit, dhénies sé sigurisé dhe etikés pér termin “practictioner”. (FNK,
Manuali i Deklaratave ndérkombétare té€ Kontrollit té cilésisé, Auditimit,Rishikimit, sigurive té tjera
dhe shérbimeve té lidhura(pérkthim), 2010). Kétej e tutje do t& pérdoret thjesht “profesionisti i
kontabilitetit”

0 Kuadri ndérkombétar i angazhimeve pér dhénien e sigurisé jep njé kuadér reference pér
profesionistét kontabél gé e ushtrojné profesionin né praktiké kur ata kryejné angazhime té dhénies sé
sigurisé. (FNK, Kuadri pér shérbimet e dhénies sé sigurisé, 2013). Sipas kétij Kuadri profesionistét
kontabél mund té jené:
o profesionisté kontabél té punésuar (né njé entitet ose biznes) dhe
o profesionisté kontabél t& pavarur ose té liré té cilét punojné né ményré té pavarur
pavarésisht klasifikimit funksional (pér shembull pér auditimin, shérbimet tatimoren
apo pér konsulencén). Ky term pérdoret gjithashtu pér t’ju referuar njé firme t&
profesionistéve kontabél e cila ushtron profesionin né praktiké
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té tjera profesionale, gé referohen si eksperté. Né kéto raste profesionisti
bindet qé kéta persona té cilét kryejné angazhimin zotérojné sé bashku aftésité
dhe njohurité e duhura dhe se profesionisti ka njé nivel t¢ mjaftueshém
pérfshirjeje né angazhim dhe e njeh punén pér té cilén jané angazhuar
ekspertét. Ky kuadér éshté gjithashtu i pérshtatshém pér té gjithé profesionistét
e kontabilitetit né sektorin publik mjafton gé ata té jené té pavarur nga entiteti
pér té cilin kryejné angazhime té dhénies sé sigurisé.

- Céshtja né fjalé né njé angazhim sigurie mund té pérfshijé performancén
historike apo perspektive, analizén e pérfitueshmérisé sé njésisé ekonomike,
funksionimin e sistemeve dhe proceseve, pérputhjen me ligjet dhe rregullat etj,
(né vijémési do té flasim mé hollésisht pér kéto ¢éshtje).

- Angazhimi i dhénies sé sigurisé pérfshin né vetvete tre palé: pérdoruesi ose
pérdoruesit e shérbimit; njé palé pérgjegjése pér ¢éshtjet né fjalé , sic éshté
drejtimi i njésisé (subjektit); dhe profesionisti i praktikés. Pala pérgjegjése
mban pérgjegjési pér céshtjen né fjalé dhe i vérteton kété pérgjegjési
profesionistit. Profesionisti (qé¢ mund té jeté njé kontabilist i miratuar, ekspert
kontabél, shoqéri auditimi apo kontabiliteti) shpreh njé pérfundim ose
deklarim rreth ¢éshtjes né fjalé pér pérdoruesin.

- Kriteret jané nivelet bazé qé pérdoren pér vlerésimin ose matjen e ¢éshtjes né
fjalé. Kriteret mund té jené formale (si psh ligje apo kontrata sipas rastit) ose
mé pak formale (si psh njé kod sjelljeje i hartuar etj).

Instituti Amerikan i Kontabilistéve Publiké té Certifikuar, IAKPC-ja i pércakton
angazhimet e dhénies sé sigurisé si “angazhime né té cilat njé profesionist i
praktikés angazhohet pér té publikuar ose publikon njé raport ekzaminimi, rishikimi,
apo sipas procedurave té réna dakord pér njé céshtje té subjektit, ose njé pohim pér
kété céshtje qé éshté pérgjegjési e njé pale tjetér”. (IAKPC, SAS 10). Po ky autoritet i
pérkufizon shérbimet e dhénies sé sigurisé si “shérbime profesionale t& pavarura qé
pérmirésojné cilésiné e informacionit apo pérmbajtjen e tij pér vendimmarrésit”.
Pérkufizimi e vé theksin né vlerén e informacionit por pérmend edhe pérmbajtjen e tij
duke sugjeruar gé siguria mund té jepet dhe pér aspekte té tjera té informacionit dhe
jo vetém pér siguriné e tij. Pér shembull, siguria mund té ofrohet pér ményrén se si
éshté prodhuar, éshté mbledhur, éshté raportuar apo pérdorur informacioni. Ky fakt e
zgjeron shumeé rolin, natyrén dhe gamén e shérbimeve té sigurisé gé mund té ofrohen.

Bazuar né kéto dy pérkufizime zyrtare mund té themi se shérbimi i dhénies sé sigurisé
pérfshin njé metodé vlerésimi qé pérdor disa parime dhe standarde té vecanta. Qéllimi
i késaj metode éshté té vlerésojé vértetésing, pérshtatshmériné apo cilésing e
informacionit, subjektit, sistemeve, proceseve té njé organizate dhe té kompetencave
gé mbéshtesin performancén e saj. Disa nga mjetet dhe proceset me ané té té cilave
arrihet siguria jané auditimi, verifikimi dhe vlerésimi.

Njé angazhim sigurie mund té fokusohet né cilésiné e té dhénave apo té proceseve. Né
té dyja rastet géllimi éshté pérmirésimi i cilésisé sé raportimit gofté ky financiar apo
jo. Njé informacion me cilési mé té larté konsiderohet mé i besueshém dhe si
rrjedhojé edhe mé me vleré pér shogériné dhe pér pérdoruesit e informacionit.
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2.2 Llojet e angazhimeve dhe té shérbimeve té dhénies sé sigurisé

Bazuar né manualin e Deklaratave té& Auditimit dhe Dhénies sé Sigurisé dhe Etikés té
botuar nga FNK-ja (FNK, Manuali i Deklaratave ndérkombétare té Kontrollit té
cilésisé, Auditimit,Rishikimit, sigurive té tjera dhe shérbimeve té lidhura, 2013) ka tre
kategori té médha té sigurisé sé ofruar:

1.

Siguri né lidhje me cilésiné e informacionit té raportuar (né lidhje me
vértetésiné dhe plotésiné e informacionit).

Siguri né lidhje me efektivitetin e njé procesi apo té njé sistemi (né lidhje
me efigencén, cilésing, plotésing, menaxhimin e riskut, vlerésimin e
performancés etj)

Siguri né lidhje me pajtueshmériné me ligje apo kritere té tjera formale (si
ligje apo standarde) brenda njé organizate.

Sipas Kuadrit Ndérkombétar t¢ Angazhimeve pér dhénien e sigurisé pjesé e Manualit
té Deklaratave té Auditimit, dhénies sé Sigurisé dhe Etikés (FNK, Manuali i
Deklaratave ndérkombétare té Kontrollit té cilésisé, Auditimit,Rishikimit, sigurive té
tjera dhe shérbimeve té lidhura, 2013) ekzistojné dy lloje angazhimesh pér dhénien e

sigurisé:

1.

2.

Angazhimi pér dhénien e sigurisé sé arsyeshme i cili synon zvogélimin e
rrezikut té angazhimit né njé nivel té ulét, t¢ pranueshém pér rrethanat e
angazhimit dhe rezulton né njé formé pozitive té shprehjes sé opinionit sé
profesionistit. Auditimi i pasqyrave financiare éshté njé shembull i kétij
lloji angazhimi.

Angazhimi pér dhénien e sigurisé sé kufizuar i cili ka si objektiv
zvogélimin e rrezikut té angazhimit té dhénies sé sigurisé né njé nivel té
pranueshém pér rrethanat e angazhimit (por mé té madh sesa pér njé
angazhim té dhénies sé sigurisé sé arsyeshme) me rezultat shprehjen né
formé negative té opinionit té profesionistit. Angazhimet e tjera té dhénies
sé sigurisé (pértej auditimit té pasgyrave financiare) jané njé shembull i
kétij angazhimi.

Sipas Kuadrit Ndérkombétar t¢ Angazhimeve pér dhénien e sigurisé dallimi mes
angazhimeve té dhénies sé sigurisé sé arsyeshme dhe angazhimeve té dhénies sé
sigurisé sé kufizuar mund té pérmblidhet si né tabelén mé poshté:

Punim i Doktoraturés 20 Lindita Gjika (Cepani)



Kapitulli 2 - Zhvillimi i Shérbimeve té Dhénies sé Sigurisé — Njé Shqyrtim i Literaturés

Tabela 1: Llojet e angazhimeve té dhénies sé sigurisé sipas nivelit té sigurisé sé ofruar

... S Raporti i
Llojii Procedurat e mbledhjes sé porti 1
o . dhénies sé
angazhimit evidences S
Sigurise
Angazhimi i Njé zvogélim né rrezikun e Evidenca e nevojshme merret si Pérshkrimi i
dhénies sé angazhimit té dhénies sé pjesé e njé procesi angazhimi rrethanave té
sigurisé sé sigurisé, né njé nivel t€ ulét  sistematik gé pérfshin: angazhimit
arsyeshme té pranueshém pér rrethanat =~ *Njohjen e rrethanave t& dhe njé formé
e angazhimit, si bazé pér njé angazhimit;vlerésimin e rrezigeve pozitive e
formé pozitive té t& *Reagimin ndaj rrezigeve té shprehjes sé
shprehurit t€ konkluzionit té  vlerésuara; konkluzionit.
profesionistit *Kryerjen e progedurave té

métejshme duke pérdorur njé
kombinim té inspektimit,
shgyrtimit, konfirmimit,
rillogaritjeve, rikryerjes,
progedurave analitike dhe kérkimit
té informacioneve. Kéto procedura
té métejshme pérfshijné procedurat
thelbésore, gé pérfshijné atje ku
éshté e zbatueshme marrjen e
informacioneve gé konfirmojné dhe
né varési té natyrés sé ¢éshtjes né
fjalé, testet e efikasitetit t& operimit
té kontrolleve

*Vlerésimin e evidencés sé siguruar

Angazhimi Njé zvogélim né rrezikun e  Evidenca e nevojshme merret si Pérshkrimi i
pér dhéniene  angazhimit té dhénies sé pjesé e njé progesi angazhimi rrethanave té
sigurisé sé sigurisé né njé nivel té sistematik, qé pérfshin njohjen e angazhimit
kufizuar pranueshém, pér rrethanat e  céshtjes né fjalé dhe rrethanave té dhe njé formé

angazhimit,por qé éshté mé tjera té angazhimit, por pér té cilén negative e té
i madh se sa pér angazhimin  &shté parashikuar g€ progedurat t’i shprehurit té
e dhénies sé sigurisé sé pérkasin relativisht njé angazhimi t¢  konkluzionit.
arsyeshme, si bazé pér njé dhénies sé sigurisé sé arsyeshme.

formé negative té té

shprehurit té konkluzionit té

profesionistit

Burimi: (FNK, Kuadri pér shérbimet e dhénies sé sigurisé, 2013)

Profesionistét e IAKPC-sé bé&jné njé dallim mes shérbimeve té vértetimit dhe
shérbimeve té dhénies sé sigurisé si mé poshté:

- shérbimet e dhénies sé sigurisé'! jané shérbime qé pérmirésojné informacionin
ose raportojné pér njé informacion.

- shérbimet e vértetimit* jané njé formé e shérbimeve té dhénies sé sigurisé qé
ofrojné siguri apo Vvértetojné njé céshtje gé éshté pérgjegjési e njé pale tjetér
népérmjet lIéshimit té njé raporti.

Sipas dokumentit mbi standardet e angazhimit té vértetimit (SAS10) i publikuar nga
Bordi i Standardeve té Auditimit (BSA) té IAKPC-sé shérbimet e vértetimit

' T¢ njohura me termin “assurance services”
12 T¢ njohura me termin “attestation standards”
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pérfshijné shérbimet e shqyrtimit, rishikimit dhe marréveshjet sipas procedurave si mé
poshté:

Shqyrtimi — Né njé proces shqyrtimi, profesionisti shpreh njé opinion gé (a) ¢éshtjet
né fjalé jané bazuar né (ose jané né pérputhje me) kriterin material ose (b) deklarimi
éshté paragitur (garté, haptas) bazuar né kriterin material. Njé opinion i tillé mund té
jepet pér pérdorim té pérgjithshém ose té kufizuar. Megenése angazhimi i llojit té
shqyrtimit na jep nivelin mé té larté té sigurisé né njé deklarim, profesionisti duhet té
grumbullojé té dhéna té mjaftueshme pér té kufizuar rrezikun e deklarimit né nivele té
uléta, dhe té shprehé siguri pozitive®.

Késhtu shérbimet e auditimit jané njé formé e shérbimeve té vértetimit té llojit té
shqyrtimit, ku audituesi shpren njé pérfundim me shkrim né lidhje me
pérputhshmériné e informacionit me kriteret e vendosura. Forma mé e zakonshme e
shérbimeve té auditimit éshté auditimi i pasqyrave financiare sipas té cilit audituesi
shpreh njé pérfundim nése kéto pasqyra jané paragitur né pérputhje me parimet
gjerésisht té pranuara té kontabilitetit.

Rishikimi — Né kété lloj angazhimi profesionisti shpreh siguri té kufizuar, negative.
Shprehja e sigurisé né formé negative do té thoté gé profesionisti tregon se nuk ka
patur informacion qé i ka térhequr vémendjen dhe t’i tregojé q€ ¢éshtjet né fjalé nuk
pérputhen me kriterin material ose qé vértetimi nuk éshté paraqitur garté bazuar né
kété kriter. Shpérndarja e raportit té rishikimit mund té jeté e pérgjithshme ose e
kufizuar. Angazhimi i llojit té rishikimit duhet té sigurojé mjaft t€ dhéna pér té
kufizuar riskun e deklarimit né njé shkallé t€ moderuar. Ky angazhim fillon me letrén
e angazhimit dhe konkludon me raportin e i cili pérshkruan objektin e angazhimit, i
jep mundési té interesuarve té kuptojné natyrén e punés sé kryer procedurat e kryera
dhe evidencat e grumbulluara dhe bén té garté qé nuk éshté kryer auditim.

Marréveshje pér procedurat — Né njé angazhim té till&, profesionisti pérshkruan
procedurat e ndjekura dhe rezultatet e tyre, por nuk jep njé pérfundim, pra nuk jep
siguri, por thjesht njé raport gjetjesh e rezultatesh. Produkt i kétij angazhimi éshté njé
raport gjetjesh gé nuk éshté i ngjashém me até té auditimit (g€ ofron siguri té
arsyeshme) apo té njé rishikimi (qé ofron siguri té kufizuar) *°.
Tabela 2: Angazhimet e vértetimit dhe risku pér secilin prej tyre

Lloji i . e .. | Risku i dhénies . .. | Shpérndarja

Shqyrtim | larté | ulét Opinion | pérgj/ i
kufizuar
Rishikim | Moderuar | Moderuar Siguri negative | pérgj/ i
kufizuar
Marréveshje I ndryshueshém | ndryshueshém  Pérmbledhje I kufizuar
sipas procedurave té gjetjeve

Burimi: (IAKPC, SAS 10)

3 Bazuar né (FNK, Manuali i Deklaratave ndérkombétare té Kontrollit té cilésisé,
Auditimit,Rishikimit, sigurive té tjera dhe shérbimeve té lidhura, 2013) ky shérbim nuk éshté njé
angazhim i dhénies sé sigurisé por sipas SAS kéto lloj shérbimesh konsiderohen si shérbime vértetimi.
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Né skemén e méposhtme tregohet kategorizimi i kétyre shérbimeve sipas IAKPC-sé:

Shérbimet e sigurisé

Shérbime sigurie gé nuk jané
Shérbimet e shérbime vértetimi:
Vertetimit; Njé pjesé e shérbimeve Prime Plus
etj.

Té pasgyrave financiare: Té tjera:
Auditimi Pérputhja me ligje
Rishikimet Kontrolli i brendshém Trust
Shérbimet e lidhura etj.

Figura 1: Shérbimet e dhénies sé sigurisé dhe vértetimit

Burimi: (Ray Whittington, Kurt Pany, 2012)

Mé konkretisht, IAKPC-ja pérmes Komitetit Ekzekutiv té Shérbimeve té Sigurisé,
KESHS-i pércakton dhe zhvillon disa kategori té shérbimeve té siguriseé:

e Vlerésimi i riskut: Profesionisti vleréson nése njésia ekonomike' ka sisteme
té pérshtatshme pér té drejtuar me efektivitet risqet e biznesit té saj.

e Vlerésimi i performancés sé biznesit: Profesionisti jep siguri né lidhje me
performancén e njésisé ekonomike. Ai vileréson dhe siguron se ajo ka tregues
té réndésishém e té besueshém pér vlerésimin e shkallés sé arritjes sé
objektivave té njésisé ekonomike té krahasueshme me até té konkurrentéve té
saj.

e Serioziteti i sistemit té informacionit: Profesionisti jep siguri se sistemi i
informacionit t€ brendshém té njésisé jep informacion té besueshém pér
marrjen e vendimeve operative dhe financiare.

e Tregtia elektronike: Profesionisti jep siguri gé sistemet dhe informacionet e
pérdorura né tregtiné elektronike ruajné parimet e integritetit, siguriseé,
fshehtésisé dhe seriozitetit.

e Vlerésimi i performancés sé kujdesit shéndetésor: Profesionisti jep siguri
rreth efektivitetit té shérbimeve té kujdesit shéndetésor gé realizohen nga
organizmat pérkatése si, spitalet, mjekét dhe institucione té tjera té shéndetit.

e PrimePlus: Profesionisti jep siguri se objektivat pér kujdesin ndaj té
moshuarve do té arrihen nga sistemi dhe specialistét.

4 N& punim éshté pérdorur termi “njésia ekonomike” si sinonim i termit “entitet”
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e Pérputhja me ligje té ndryshme: Profesionisti jep siguri né lidhje me
pérputhshmériné me ligje apo rregullore té ndryshme.

Bazuar né Manualin e Deklaratave té Auditimit, dnénies sé Sigurisé dhe Etikés (FNK,
Manuali i Deklaratave ndérkombétare t€ Kontrollit té cilésisé, Auditimit,Rishikimit,
sigurive té tjera dhe shérbimeve té lidhura, 2013) kéto angazhime kategorizohen si mé
poshté:
e Angazhime pér shérbime té dhénies sé sigurisé (ku pérfshihen auditimi dhe
shérbimet e tjera té dhénies sé sigurisé).

e Angazhime pér té rishikuar pasqyrat financiare.

e Angazhime pér c¢éshtje specifike si ekzaminimi i informacioneve financiare
parashikuese.

e Angazhime pér shérbimet e lidhura ( angazhimi pér procedurat e réna
dakord dhe angazhimi pér té pérgatitur pasqyrat financiare™). Shérbimi pér
procedurat e réna dakord konsiderohet si shérbim i lidhur pasi audituesi jep
thjesht njé raport gjetjesh duke u nisur nga procedurat e réna dakord, por nuk
shpreh asnjé siguri né lidhje me to. | pérket pérdoruesve té raportit gé té
vlerésojné veté procedurat dhe faktet e gjetura dhe té nxjerrin konkluzionet e
tyre. Né té njéjtén ményré angazhimi pér té pérgatitur pasqyrat financiare
pérfshin reduktimin e té dhénave té detajuara né njé formé té pérdorshme dhe
té kuptueshme pa géné nevoja gé té provohen pohimet gé nénkuptohen nga ky
informacion. Procedurat gé kryhen né kété rast nuk kané pér géllim dhe nuk i
japin mundési kontabilistit t€ shprehé ndonjé siguri mbi informacionet
financiare, megjithaté pérdoruesit e kétij informacioni pérfitojné nga pérfshirja
e kontabilistit, sepse shérbimi éshté kryer me kompetencé profesionale dhe
me kujdesin e duhur.

2.3 Pérshkrim i shérbimeve té tjera té dhénies sé sigurisé (pértej auditimit té
pasqgyrave financiare)

Serioziteti i sistemit té informacionit dhe siguria e treqtisé elektronike —
Shérbimet Trust

Pérdorimi né rritje i teknologjisé, rritja e pérdorimit té shérbimeve nga té tretét pér
disa sisteme té pérpunimit té informacionit, si dhe zhvillimi i teknologjive té reja kané
krijuar sisteme mé komplekse informacioni si dhe procese té reja biznesi gqé kané
sjellé probleme, rrezige por edhe mundési pér bizneset dhe pér klientét e tyre né
lidhje me besueshmériné e sistemeve té informacionit. Tregtia elektronike pérmes
internetit éshté rritur ndjeshém, ashtu sikurse jané rritur edhe kérkesat e sistemit, té
nevojshme pér té mbéshtetur kété teknologji. Né tregtiné elektronike pérfshihen
individé dhe organizata gé kryejné transaksione biznesi pa dokumenta, duke pérdorur
kompjuterin dhe rrjetin e telekomunikimit (Shuli.l, 2008). Gjaté procesit t& kémbimit

1> SNSL 4410 pércakton se ky standard mund t& pérdoret deri né até shkallé qé éshté e mundur edhe né
angazhimet pér té pérgatitur informacione jo financiare, me kushtin gé kontabilisti té keté njohuri té
pérshtatshme pér ¢éshtjen né fjalé.
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elektronik népérmjet Internetit (World Wide Web), palét nuk kané marrédhénie
paraprake kontraktuale. Pér t’iu pérgjigjur kétyre shqgetésimeve IAKPC-ja dhe
Instituti Kanadez i Kontabilistéve té Diplomuar zhvilluan SysTrust dhe WebTrust, dy
grupe parimesh dhe kriteresh me ané té té cilave kontabilistét mund té vlerésonin dhe
kontrollonin sistemet e biznesit. Né vitin 2003 kéto dy institute bashkuan né njé dy
llojet e shérbimeve elektronike duke i quajtur Trust Services. Shérbimet Trust i
ndihmojné bizneset té vértetojné se sistemet e tyre té informacionit jané té sigurta
ndaj rrezigeve dhe té afta pér t’i pérballuara rreziget e mundshme té teknologjisé. Kjo
do té thoté se pérfituesit e mundshém nga pérdorimi i kétyre shérbimeve jané
konsumatorét, partnerét e biznesit, kreditorét, dhe rregullatorét. Shérbimet e sigurisé
Trust pérkufizohen si shérbime profesionale vértetimi dhe késhillimi té cilat bazohen
né disa parime dhe kritere té pércaktuara nga KESHS-i t¢ IAKPC-sé i cili ka
publikuar njé dokument me géllim udhézimin e profesionistéve né lidhje me ofrimin
e shérbimeve té dhénies sé sigurisé dhe/ose konsulencés pér sistemet e teknologjisé
sé informacionit duke pérfshiré sistemet e tregtisé elektronike (KESHS, 2005). Ky
dokument pérdoret pér shérbimet me ané té té cilave jepet siguri pér
disponueshmériné, integritetin e procesit, fshehtésiné e té dhénave online si dhe
konfidencialitetin e sistemeve té informacionit té njé shoqgérie. Shérbimet Trust jané
ndértuar mbi pesé parime kryesore:

Siguria — Sistemi éshté i mbrojtur ndaj hyrjes sé paautorizuar nga té treté.

Vlefshméria — Sistemi éshté i vlefshém pér operim dhe pérdorim sipas marréveshjeve.
Integriteti 1 pérpunimit — Pérpunimi i sistemit éshté i ploté, korrekt, né kohé dhe i
autorizuar.

Konfidencialiteti — Informacioni i konsideruar konfidencial ruhet si i tillé.

Fshehtésia — Informacioni personal merret, pérdoret, mbahet dhe shpérndahet sipas
marréveshjeve dhe kritereve té pércaktuara nga IAKPC.

Matja e performanceés sé kujdesit shéndetésor

Profesionisti jep siguri rreth efektivitetit t& shérbimeve té& kujdesit shéndetésor qé
realizohen nga organizmat pérkatése si, spitalet, mjekét dhe institucione té tjera té
shéndetit.

Shérbimet PrimePlus

Profesionisti jep siguri se objektivat pér kujdesin ndaj té moshuarve do té arrihen nga
sistemi dhe specialistét. Sipas (Shuli, 2011) roli i specialistit &shté té vézhgojé dhe
raportojé pér ményrén e plotésimit té nevojave té klientéve dhe té kritereve té
caktuara nga ana e specialistit té zyrés sé kontabilistéve té caktuar pér té kryer kéto
shérbime. Ka mundési gé kéto shérbime té kombinohen me shérbimet tradicionale
financiare, dhe specialisti té bashképunojé me profesionisté té tjeré (si perfagésues
ligjore pér t€ moshuarit, punonjés socialé apo personel mjekésor). Specialistét CPA
mund té ofrojné tre lloje té shérbimeve PrimePlus: 1) konsulenca/pér té lehtésuar
shérbimet, 2)shérbime té drejtpérdrejta, dhe 3)shérbime sigurie.

Shérbime té vlerésimit té riskut

Kéto shérbime jané té projektuara pér té vlerésuar nése njé shoqéri ka sisteme té
pérshtatshme pér té menaxhuar riskun.
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Pérvec autoriteteve té ndryshme rregullatore shumé kérkues té tjeré kané dhéné
kontributin e tyre né kété fushé. Bazuar né njé analizé té kérkesés pér kéto shérbime
(Knechel.W.R, 2001) ka identifikuar njémbédhjeté shérbime té dhénies sé sigurisé té
cilat mund té ofrohen pértej auditimit té pasqyrave financiare. Kéto shérbime u
identifikuan bazuar né pesé faza té menaxhimit té riskut:

Identifikimi i riskut.
Pérgjigjja ndaj riskut.

orwbpPE

Projektimi i sistemeve té informacionit pér t& monitoruar riskun.
Vlerésimi i performancés né lidhje me riskun.
Reagimi ndaj ndryshimeve té kushteve té riskut.

Kontabilistét kané potencialin pér té ofruar shérbime pér té gjitha kéto fusha, por,
historikisht, jané fokusuar kryesisht né aspektet gé lidhen me raportimin e jashtém

financiar.

Tabela 3: Menaxhimi i riskut dhe roli i kontabilistéve dhe audituesve

Komponentét e
Menaxhimit té
Riskut
Identifikimi i

Riskut

Pérgjigja ndaj
Riskut

Sistemi i
Informacionit pér
menaxhimin e
riskut.

Raportimi i
matjes sé
performances

Reagimi ndaj
Riskut

Roli tradicional
i kontabilistéve

Vlerésojné riskun qé
pohimet financiare
mund té jené té gabuara

Vlerésojné cilésing e
kontrollit gé lidhet me
Vértetésiné e raportimit
financiar.

Vleréson siguriné e
sistemit té
informacionit financiar
pér raportimin
financiar.

Verifikojné
korrektésiné e
pasqyrave financiare.

Roli i pritshém
i kontabilistéve

Vlerésojné plotésing e risgeve té biznesit, té
identifikuara nga menaxhimi

Vlerésojné ményrén se si éshté caktuar
prioriteti i risgeve nga menaxhimi

Vlerésojné cilésing e veprimeve té ndérmarra
nga menaxhimi né pérgjigje té risgeve
specifike

Vlerésojné koston e efektivitetit té
pérgjigjeve ndaj riskut

Vlerésojné cilésiné dhe pérshtatshmériné e
masave té pérdorura pér té matur riskun.
Vleréson siguriné e sistemit té informacionit
té pérdorur pér té gjeneruar masa pér
pérmirésimin e performances

Vlerésojné pérshtatshmériné e teknologjisé
sé pérdoru pér sistemet e informacionit.

Verifikojné korrektésin e masave té
performances

Vlerésojné pérshtatshmériné e shpérndarjes
sé informacionit.

Vlerésojné cilésiné e pérdorimit nga
menaxhimi té informacionit té riskut.
Vleréson afatet kohore dhe pérshtatshmériné
e pérgjigjes sé menaxhimit ndaj ndryshimit
té kushteve té riskut.

Burimi: (Elilifsen, A.,Knechel, W.R., Wallage,Ph.& Praag.B, 2006), Adaptuar nga
(Knechel.W.R, 2001)
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Tabela mé sipér tregon se si mund té zgjerohen shérbimet e dhénies sé sigurisé né
ményré gé té pérfshijné vlerésimin e risqeve té biznesit, vlerésimin e reagimeve ndaj
riskut si dhe vlerésimin e performancés.

Shérbimet e matjes sé performanceés sé njésisé ekonomike

Me ané té kétyre shérbimeve profesionistét vlerésojné sistemet e matjes sé
performancés sé njé shogérie (sistemet e vlerésimit té arritjes sé objektivave té
shogérisé dhe krahasimit té tyre me konkurrentét). Né ditét e sotme, matja e
performancés pérfshin performancén financiare dhe jo-financiare duke u bazuar né
koncepte si raportimi pér zhvillimin e géndrueshém, pérgjegjshméria e korporatave®®
etj. Eshté shumé e réndésishme gé Ky informacion té jeté i besueshém pasi
besueshméria e tij ndikon vendimet e drejtuesve, té investitoréve apo té pérdoruesve
té tjeré.

2.4 Kuadri rregullator pér shérbimet e dhénies sé sigurisé

Pér qéllime té Kkétij punimi u jemi referuar mé gjerésisht kuadrit, direktivave,
standardeve dhe studimeve té tre autoriteteve kryesore né fushén e kontabilitetit dhe
auditimit; Federatés Ndérkombétare té Kontabilistéve (FNK-sé) dhe Organizatés
rajonale t€ FNK-sé né Evropé - Federatés sé Ekspertéve Kontabél Evropiané (FEKE-
s) si dhe Institutit Amerikan té Kontabilistéve Publiké té Certifikuar (IAKPC-s).

Federata Ndérkombétare e Kontabilistéve (FNK-ja) éshté organizaté
ndérkombétare e kontabilistéve e cila ka pér qéllim t’i shérbejé interest publik duke
forcuar profesionin dhe duke kontribuar né zhvillimin e ekonomisé ndérkombétare.
FNK-ja pérbéhet nga 173 anétaré dhe té asociuar né 129 vende dhe juridiksione té
cilat pérfagésojné aférsisht 2.5 milioné kontabilisté té cilét punojné né praktiké,
edukim, né administraté, tregti etj. U jemi referuar standardeve dhe direktivave té
kétij autoriteti pér arsyen kryesore se Shqipéria éshté anétare e késaj federate
(népérmjet IEKA-s) dhe aktualisht né Shqipéri pérdoren standardet ndérkombétare té
auditimit dhe shérbimeve té dhénies sé sigurisé té publikuara nga FNK-ja.

FNK-ja publikoi né Korrik té vitit 2000 standardin e paré pér angazhimet e dhénies sé
sigurise SNAS-né 100 (sot SNAS 3000). Ky standard u hartua nga Komiteti i
Praktikave ndérkombétare té Auditimit. Objektivi i tij ishte té ndihmonte kontabilistét
kudo né boté té ofronin shérbime té sigurisé pér lloje té ndryshme informacioni si té
dhéna, sisteme dhe procedura si dhe sjellje. Gjaté vitit 2001 FNK-ja drejtoi punén e
shumé kérkuesve ndérkombétaré né lidhje me pércaktimin dhe komunikimin e
niveleve té sigurisé pérvec asaj té larté. Né vitin 2003 FNK-ja publikoi njé deklaraté
pér angazhimet e dhénies sé sigurisé si dhe njé standard pér angazhimet e
dhénies sé sigurisé pértej auditimit dhe rishikimit té informacionit historik
financiar, SNAS-né 3000, duke zévéndésuar késhtu SNAS-né 100. Q& prej atéheré
FNK-ja éshté pérpjekur vazhdimisht gé shérbimin e auditimit té pasqyrave financiare
ta pozicionojé nén njé kornizé té pérgjithshme té shérbimeve té sigurisé. (Tan-
Sonnrfeldt, 2011)

16 Kéto koncepte do té trajtohen mé gjérésisht né kapitujt né vijim
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Pér shérbimet e rishikimit dhe pér shérbimet e lidhura jané botuar standardi
ndérkombétar i angazhimeve pér té rishikuar SNAR 2400, standardi ndérkombétar
pér shérbimet e lidhura SNSL-ja né té cilat pérfshihen Angazhimi pér té kryer
procedura té réna dakord SNSL 4400 dhe Angazhimi pér té pérgatitur pasgyra
financiare SNSL 4410.

| krijuar gé& né vitin 1887, Instituti Amerikan i Kontabilistéve Publiké té
Certifikuar (IAKPC-ja) pérfagéson profesionin e kontabilistéve né shtetet e
Amerikés duke publikuar standarde dhe udhézime pér profesionistét e kontabilitetit si
dhe duke monitoruar e duke nxitur zbatimin e kétyre rregullave e standardeve.
Standardet dhe direktivat e kétij autoritetit jané konsideruar si njé eksperiencé
alternative mjaft e pasur dhe e pérparuar, me interes pér studim edhe né Shqipéri.
Duke géné se ekziston njé tendencé e pérgjithshme pér unifikimin e standardeve, né
kushtet e globalizimit té ekonomisé dhe tregtis€ mes vendeve, (Ruder, 2005)
mendojmé se njohja e késaj eksperience do t’i printe kétyre zhvillimeve.

Késhtu IAKPC-ja publikon Dokumentin e Standardeve pér Shérbimet e Vértetimit
(Sigurisé) SAS-in no.10 i cili zévendéson té gjitha dokumentet e méparshém mbi
standardet e angazhimit té vértetimit (té cilat datojné gé nga viti 1986). Dokumenti
bén dallimin mes angazhimeve té dhénies sé sigurisé dhe angazhimeve té
konsulencés. Ky standard aftéson profesionistét té hartojné raportin mbi ¢éshtjet e
subjektit né njé vértetim, duke e béré raportin mé té garté dhe mé praktik pér ata gé e
pérdorin. Standartet e angazhimit té vértetimit zbatohen kur njé kontabilist i pavarur
angazhohet té emetojé, njé raport shqyrtimi, njé raport rishikimi apo njé raport
marréveshje sipas procedurave mbi ¢éshtjet e subjektit, apo njé deklarim rreth
céshtjeve té subjektit, pér té cilin éshté pérgjegjés njé palé tjetér.

Pér mé tej rregulloret 201 dhe 202 té Kodit té Sjelljes Profesionale t& IAKPC-sé
(IAKPC, AICPA Code of Professional Conduct, 2012) u kérkojné anétaréve té
IAKPC-sé té cilét kryejné njé angazhim vértetimi, t’iu pérmbahen kétyre
dokumentave.

Né anén tjetét IAKPC-ja ka ngritur njé komitet té vecanté pér shérbimet e dhénies
sé sigurisé dhe té konsulencés, KESHS-i, i cili adreson nevojat e té gjithé anétaréve
té IAKPC-sé pér vlerésimin e integritetit dhe dobishmérisé sé informacionit gé
rezulton ndérsa ofrojné shérbime sigurie dhe késhillimi pér klientét, rregullatorét dhe
publikun. KESHC punon pér té identifikuar risget, teknologjité, nevojat dhe mundésit
e shérbimeve té reja. Ky komitet harton udhézime pér anétarét e IAKPC-sé pér
céshtje té ndryshme né lidhje me shérbimet e dhénies sé sigurisé dhe konsulencés.
IAKPC-ja ka publikuar gjithashtu edhe udhézime praktike si dhe standarde pér
shérbime specifike si WebTrust, SysTrust, dhe Kujdesi pér té moshuarit.

Federata e Ekspertéve Kontabél Evropiané (FEKE) pérfagéson 43 institute
profesionale té kontabilistéve dhe audituesve nga 32 vende evropiane duke pérfshiré
té gjitha shtetet anétare té Komunitetit Evropian (27), FEKE ka kombinuar
anétarésiné e mé shumé se 500.000 profesionistéve gé punojné né njési publike,
shoqéri té vogla apo t& médha, né administraté apo né nivele akademike té cilét
kontribuojné pér njé ekonomi Evropiane mé eficente, mé transparent dhe mé té
géndrueshme. Studimet dhe direktivat e FEKE jané pérfshiré né kété studim duke
patur parasysh se kjo éshté njé organizaté rajonale pér Evropén e FNK-sé.
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Né Shqipéri, né fillimet e kétij shekulli, ka patur njé mospérputhje mes zhvillimit té
tregut pér shérbime kontabiliteti dhe rregullimit té tij nga ana ligjore dhe profesionale.
Késhtu sipas njé raporti mbi vézhgimin e standardeve dhe kodeve nga Banka Botérore
“Kuadri ekzistues i raportimit financiar dhe auditimit nuk éshté gjithmoné konsistent
dhe i ploté, dhe burimet e pakta teknike dhe financiare kontribojné né dobésiné
institucionale né disa fusha” (ROSC, 2006).

Me qéllim pérmirésimin dhe forcimin e mbikéqgyrjes publike té profesionit té ekspertit
kontabél té regjistruar, si dhe rregullimin e profesionit té kontabilistit t¢ miratuar mé
daté 05.03.2009 u aprovua ligji Nr.10091, “Pér auditimin ligjor, organizimin e
profesionit t& ekspertit kontabél té regjistruar (EKR) dhe t€ kontabilistit t€ miratuar”.
(Ligji10091, 2009). Sipas nenit 37 té kétij ligji ekspertét kontabél dhe shogérité
audituese i kryejné auditimet né pérputhje me standardet ndérkombétare té auditimit
té publikuara nga FNK-ja té cilat pérkthehen dhe pérshtaten nga Késhilli Kombétar i
Kontabilitetit i krijuar né Mars té vitit 2005”. Ndérsa né nenin 2 pércaktohet
se “Eksperti kontabél kryen edhe shérbimet e kontabilitetit dhe shérbimet e rishikimit
e té dhénies sé sigurisé pér informacionet financiare dhe shérbimet e lidhura, sipas
pércaktimeve té béra pér to né manualin e deklaratave ndérkombétare té auditimit,
dhénies sé sigurisé dhe etikés té Federatés Ndérkombétare té Kontabilistéve, kur ato
jané né pajtim me natyrén e profesionit dhe me kérkesat e legjislacionit né fuqi.”
(Ligji10091, 2009). Késhtu ligji pércakton se profesionistét e kontabilitetit'” mund té
ofrojné edhe shérbimet e rishikimit, té dhénies sé sigurisé pér informacionet
financiare dhe shérbimet e lidhura por nuk pérmend né ményré té vecanté angazhimet
e dhénies sé sigurisé gé ndryshojné nga auditimet apo rishikimet e informacioneve
financiare historike (bazuar né SNAS-né 3000). Mendojmé se qé té keté mundési
zhvillimi pér njé shérbim té caktuar sé pari ai duhet té jeté pjesé e vizionit té
autoriteteve rregullatore si dhe i organizmave profesionale té profesionit. Sipas
(Dhamo, 2012) “né Shqipéri rregullimi ligjor i shérbimeve t€ kontabilitetit dhe
auditimit dhe zbatimi i standardeve pérkatése béhet nga geveria. Né procesin e
hartimit té kétyre rregullimeve duhet té luajné njé rol t¢ madh edhe organizmat
profesionale, si pérfagésuese té interesave té profesionit, té anétaréve té tyre por edhe
né€ shérbim té interesave t€ publikut”.

Késhtu, fillimi i zhvillimit té organizmave profesionale té auditimit konstatohet me
krijimin e IEKA-s gé né vitin 1997. Sipas ligjit nr.10091 daté 05.03.2009, Instituti i
Ekspertéve Kontabél (IEKA) éshté pérgjegjés pér trajnimin e vazhdueshém té
profesionistéve/shoqérive té kontabilitetit dhe auditimit me synim pérditésimin e tyre
me zhvillimet e fundit té profesionit, standardet e reja gé aprovohen apo cfarédo
progresi né projektet e FNK-ja. Késhtu konkludojmé se IEKA ka pérgjegjési jo vetém
té mbéshtesé zhvillimin e shérbimeve té reja si ai i dhénies sé sigurisé por edhe t’i
promovojé ato népérmjet konferencave, trajnimeve etj.

7 Né kets rast ekspertét kontabél té rregjistruar

Punim i Doktoraturés 29 Lindita Gjika (Cepani)



Kapitulli 2 - Zhvillimi i Shérbimeve té Dhénies sé Sigurisé — Njé Shqyrtim i Literaturés

2.5 Etapat e zhvillimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé deri né fund té shekullit
XX.

Historianét besojné se qé né vitet 4000 para Krishtit u formalizuan sisteme té mbajtjes
sé té dhénave nga geveri né Lindjen e Mesme té cilét kontrollonin mbledhjen dhe
shpérndarjen e rregullt t€ taksave. Né Romén e lasht€ ndeshen “vlerésuesit” dhe
“arkétarét”, té cilét ishin t€ detyruar t€ paraqisnin né€ gjykaté raporte pér administrimin
e parave publike. Mautz citon Richard Brown kur pérshkruan rrénjét e auditimit thoté
se “Origjina ¢ auditimit éshté mé ¢ lashté se ajo e kontabilitetit...” . Sa heré qé pér
shkak té pérparimit té gytetérimit dikush i besonte pasuriné e tij dikujt tjetér lindte
nevoja pér kontrollin e kétij té fundit. Domosdoshméria pér transparencé né
administrimin e pasurisé shtroi nevojén e fillimit té shérbimeve té kontabilitetit dhe
auditimit”. (Mautz, 1961). Si pérfundim mund té themi se auditimi lindi si njé
shérbim g€ kryhej nga njé palé e treté, e pavarur e cila “dégjonte -auditonte” personin
gé administronte pasuriné e dikujt tjetér.

Shérbimet e dhénies sé sigurisé jané zhvilluar nga tradita e audituesve pér té
verifikuar né ményré té pavarur raportet e pérgatitura prej té tjeréve. Ato ndryshojné
nga shérbimet e ofruara historikisht nga audituesit pasi pérfagésojné njé zgjerim té
llojit té informacionit té verifikuar, té formés sé raportimit apo té té té interesuarve pér
kéto raporte.

Né vitet 1970, pérdoruesit e pasqyrave financiare filluan t’u kérkojné audituesve disa
shérbime me nivel mé té ulét, té quajtura rishikime té pasqyrave financiare. Né kété
kohé audituesit ofrojné dhe njé shérbim té treté né lidhje me pasqgyrat financiare i cili
éshté plotésimi. Né kété periudhé Kongresi Amerikan miratoi paketén kryesore té
rekomandimeve pér pérmirésimin e veprimtarisé audituese, lidhur me zbulimin e
mashtrimeve, me paralajmérimin e publikut pér mundésité e mbylljes sé bizneseve né
térési si dhe masat disiplinore nése shkelej etika profesionale.

Gjaté viteve ’80 dhe 90 kontabilistéve u kérkohej té zgjeronin shérbimet e tyre.
Pérdoruesit prisnin gé audituesit té pérdornin shérbimet e auditimit dhe té rishikimit
pér té raportuar né lidhje me céshtje té tjera specifike pérvec pasqyrave financiare, si
pér shembull efektiviteti i kontrollit t& brendshém, pérmbushja e ligjeve té caktuara,
etj. Késhtu si pérgjigje e ndryshimeve né treg lindén dhe marréveshjet sipas
procedurave (koncepti i té cilave &shté sgaruar mé sipér) si dhe angazhimet e dhénies
sé sigurisé gé ndryshojné nga auditimet apo rishikimet e informacioneve financiare
historike.

Né vitet *90 Robert Elliot mbéshtet fugishém zhvillimin e kétyre shérbimeve (Elliot,
1998). Sipas tij, nése gjithcka do té shkonte miré, shérbimet e dhénies sé sigurisé do
t’i ndihmonin kontabilistét t’i pérshtateshin dhe té kontribuonin né zhvillimin e
shoqgérisé né té ardhmen duke i dhéné késhtu tradités sé auditimit njé kuptim té ri. Q&
né vitin 1996, Komiteti Special pér Shérbimet e Dhénies sé sigurisé i IAKPC-sé, i
ashtuquajtur Komiteti Elliot (KomitetiElliot, 1996) parashtroi argumentat pér
zgjerimin e natyrés sé shérbimeve té dhénies sé sigurisé té ofruar nga profesionistét e
kontabilitetit. Né studimin e tyre pér zhvillimin e shérbimeve té sigurisé, profesorét e
Universitetit t& Kolorados Ronal Reed dhe Thomas Buchman studiojné zhvillimin e
shérbimeve té vértetimit dhe té dhénies sé sigurisé né shoqérité e kontabilitetit né
shtetin e tyre dhe arrijné né pérfundimin se shérbimet e vértetimit né vitin 2000
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vazhdojné té rriten me njé trend modest,té parashikuar gé né vitin 1996 (Brackney,
Kennard S., and Glenn L. Helms, 1996) ndérkohé gé shérbimet tradicionale zéné ende
njé vend té réndésishém. Megjithaté, sipas tyre shérbimet e dhénies sé sigurisé nuk
jané duke pérjetuar né kété periudhé té njéjtén rritje si shérbimet e vértetimit (Reed.R
and Buchman.Th, 2001).

Déshtimet e disa shogérive té médha si Enron etj béné qé publiku né njé faré ményre
té humbiste besimin tek audituesit dhe pasqyrat financiare té audituara prej tyre. Qé
prej asaj kohe organizatat profesionale té auditimit kané ndérmarré disa iniciativa pér
té eksploruar ményra pér té rritur transparencén e audituesve si dhe fusha né té cilat
audituesit mund t’u shérbenin mé miré nevojave té investitoréve. Ndérkohé studimet
tregojné se né vende té tjera té botés, shogéri té médha auditimi ishin pérfshiré né
shérbime sigurie té tilla si auditime té mjedisit edhe pse ende nuk kishte praktika
verifikimi apo raportimi té standardizuara (Kamp-Roelands, 2002).

2.6 Faktorét gé ndikuan zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé gjaté
shekullit t& XXI

Rritja e konkurrencés pas krizave financiare botérore, globalizimi, pérparimet
teknologjike, déshtimet né geverisjet e korporatave, kané shtuar presionin mbi
kontabilistét dhe shogérité e kontabilitetit pér t€ ofruar shérbime té vlefshme dhe
aktuale té dhénies sé sigurisé. (Elilifsen, A.,Knechel, W.R., Wallage,Ph.& Praag.B,
2006).

Nevoja pér informacion té besueshém éshté nevoja parésore qé ka sjellé zhvillimin e
shérbimeve té sigurisé. Né njé shogéri komplekse si kjo e sotmja ka disa faktoré gé
ndikojné né rritjen e riskut té informacionit dhe pér rrjedhojé dhe né zhvillimin e
shérbimeve té dhénies sé sigurisé gé pérmirésojné cilésiné e tij, si mé poshté:

1. Largésia e informacionit
a. Pronarét jané té ndaré nga menaxherét
b. Drejtorét nuk jané té pérfshiré né aktivitetet apo vendimet e pérditshme
c. Shpérndarja e bizneseve né vende té ndryshme gjeografike si dhe né
struktura komplekse té organizimit té korporatave

2. Anésité dhe motivet e ofruesit té informacionit
a. Informacioni mund té mos jeté i paanshém nése géllimet e ofruesit nuk
jané né pérputhje me ato té vendimmarrésit.

3. Té dhéna voluminoze
a. Sot mund té thuhet se ka miliona transaksione gé kryhen cdo dité
népérmjet sistemeve té kompjuterizuara mjaft té sofistikuara.
b. Linja e prodhimit jané té shuméfishta
c. Vendodhjet e transaksioneve jané té shumta

4. Kompleksiteti i transaksioneve té kémbimit
a. Marrédhénie té reja dhe vazhdimisht té ndryshueshme mes bizneseve kané
sjellé dhe probleme té reja kontabilizimi dhe raportimi
b. Impakti i mundshém i transaksioneve jo gjithmoné éshté i matshém.
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Disa studiues pérmendin faktin gé audituesit e jashtém té pavarur kané luajtur njé rol
thelbésor pér zhvillimin e tregjeve financiare né té cilat njerézit mund té investojné
aksione me njé siguri té arsyeshme se informacioni i publikuar nga shogéria éshté njé
informacion i besueshém (Blair.M.M,Williams.A.C and Linn.L, 2006).

Nga njé tjetér studim i vitit 2001 té O.Reed dhe Buchman rezulton se ka patur dhe
pritet t€ keté né vazhdimési njé rritje té shérbimeve té sigurisé, por shérbimet
tradicionale jané ende shumé té réndésishme. Ata konkludojné se jané shérbimet e
vértetimit ato gé kané pésuar njé rritje, por e njéjta gj& nuk mund té thuhet pér
shérbimet e tjera té sigurisé (Ronald O. Reed, Thomas Buchman,, 2001).

Komitetit Ekzekutiv i IAKPC e shikon zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé
té lidhur me zhvillimin e raportimit té informacionit. Sipas njé raporti té vitit 2008
(KESHS K. E., 2008) ka njé prirje té pérgjithshme pér pérmirésimin e cilésisé sé
raportimit té shogérise me qgéllim gé ai té plotésojé nevojat e tregut té sotém.
Besueshméria e informacionit té raportuar nuk ndikohet vetém nga pérmbajtja e tij
por edhe nga koha né té cilén ofrohet si dhe nga eficenca me té cilén mund té
pérdoret. Modeli aktual, statik i raportimit éshté duke u zévendésuar nga njé model
“on-line” informacioni i té cilit éshté i disponueshém né kohé reale dhe gé u jep
mundésiné pérdoruesve ta kérkojné dhe pérdorin né ményré té personalizuar.
Ndérkohé gé modeli i raportimit zhvillohet né ményré té tillé gé té adresojé nevojat e
tregut, edhe shérbimet e pavarura té dhénies sé sigurisé duhet té pérshtaten
respektivisht.

Faktorét kryesoré gé ndikojné né ndryshimin e modelit té raportimit dhe té dhénies sé
sigurisé pérfshijné:

- Kalimin nga shekulli i industrializimit né shekullin e njohurisé,
- Pérparimet né teknologji,

- Globalizimin e ekonomisé,

- Reagimet e tregut ndaj mungesés sé transparencés si dhe

- Strukturat e reja sociale.

Studiuesit e mésipérm jané té mendimit se modeli aktual i raportimit dhe i sigurisé
éshté i papérshtatshém pér shpérndarjen efektive té kapitalit né tregjet e sotme
globale. Por, né té njéjtén kohé ekzistojné standardet, teknologjia si dhe mjetet pér té
automatizuar dhe ndryshuar raportimin dhe shérbimet e dhénies sé sigurisé né ményré
té tillé gé té kené njé ndikim pozitiv né treg. Sipas (KESHS K. E., 2008) teknologjité
e reja, platformat si interneti dhe standardet pér shpérndarjen e informacionit si XBRL
(gjuhé e raportimit financiar té bizneseve) mundésojné praktika dhe procese mé
transparente, té besueshme dhe eficienté té raportimit dhe mund té pérdoren pér té
drejtuar zhvillimin e raportimit té biznesit por edhe té shérbimeve té dhénies sé
sigurisé pér té pérmbushur nevojat e njé ekonomie moderne globale. Edhe sipas
studimeve té FNK-sé pérparésité e raportimit elektronik té biznesit po sigurojné njé
treg né rritje pér siguriné e vazhdueshme.

Né kété kéndvéshtrim mjedisi i sotém ofron mundési té shumta pér profesionistét e
kontabilitetit pér marrjen e njé roli drejtues né kéto reforma. Ata sé bashku me
pjesémarrés té tjeré né treg duhet ta pérkrahin ndryshimin dhe té pérgéndrojné e
unifikojné pérpjekjet e tyre pér modernizimin e modelit té raportimit dhe njékohésisht
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edhe té shérbimeve pérkatése té sigurisé. Nése ata déshtojné té jené pjesé aktive né
kété ndryshim atéheré do té ndikonin negativisht né besueshmériné dhe
géndrueshmériné e profesionit.

2.7 Zhvillimi i shérbimeve té dhénies sé sigurisé né vendet e Evropés

Bazuar né shqyrtimin e literaturés pér zhvillimin e shérbimeve t€ dhénies sé sigurisé né
vendet e Evropés, rezulton se i éshté dhéné shumé réndési zhvillimit té kétyre shérbimeve
pér shogérité e vogla dhe té mesme té cilat jané ato qé pérgjithésisht jané té pérjashtuara
nga detyrimi pér auditimin e pasqyrave financiare. Jané disa arsyet pérse jané pikérisht
kéto lloj shérbimesh gé jané né fokusin e autoriteteve té kontabilitetit dhe té rregullatoréve
né Evropé. Ndér to mund té pérmendim

- Q& prej vitit 2007, né pérputhje me Direktivén e katért t¢ Komunitetit Evropian
“Pér pasqyrat vjetore pér lloje t&€ ndryshme t€ shoqérive” éshté rritur numri 1
shoggérive té pérjashtuara nga detyrimi pér té audituar pasqyrat financiare né disa
vende té Bashkimit Evropian népérmjet rritjes sé pragut pérjashtues nga ky
detyrim. Kjo gjé ka krijuar njé mundési pér té ofruar njé nivel alternativ sigurie pér
kéto shoqgéri.

- Disa propozime dhe diskutime té institucioneve Evropiane né lidhje me "siguriné
e kufizuar" si, krijimi i mikronjésive dhe rindértimi i Direktivés sé Katért té
Kontabilitetit t& Komisionit Evropian né vitin 2009.

- Rishikimi dhe zévendésimi i direktivave té mésipérme né Qershor té vitit 2013.

- Disa propozime né vende té ndryshme té Evropés pér standarde té shérbimeve té
sigurisé alternative pér shoqérité e pérjashtuara nga detyrimi pér auditimin e
pasqyrave financiare.

Pér kéto arsye FEKE ka kryer njé studim (FEKE, 2009) me anétarét e saj né 27 shtete
anétare té Bashkimit Evropian si dhe né Norvegji dhe Zvicér. Qéllimi i kétij punimi ishte
té studionte zbatimin dhe géndrueshmériné e shérbimeve té dhénies sé sigurisé dhe
shérbimeve té lidhura né shtetet e Bashkimit Evropian. Studimi u krye né katérmujorin e
paré té vitit 2009. Ndér rezultatet e tij mund té pérmendim:

- Né vendet e Evropés ofrohen njé shuméllojshméri shérbimesh té dhénies sé
sigurisé dhe shérbime té lidhura. Edhe pse njé pjesé e tyre jané shérbime té ofruara
tradicionalisht shumica e tyre rezultojné nga iniciativa té ndérmarra rishtazi né disa
vende té Evropés. Disa prej kétyre shérbimeve jané pérgjigje ndaj ndryshimeve né
pragun pér pérjashtimin nga detyrimi pér auditimin e pasqyrave financiare ndérsa
disa té tjera jané pérgjigje ndaj kérkesave dhe nevojave specifike té tregut. Duket
se rritja e pragut pér detyrimin e auditimit té pasqyrave financiare né vitet e fundit
né disa vende té Evropés ka nxitur kérkesén pér shérbime alternative pér shogérité
e vogla dhe té mesme.

- Llojet e shérbimeve té ofruara jané pérgjithésisht plotésimi i pasqyrave financiare
dhe shérbimet pér procedurat e réna dakord, shérbimet té sigurisé sé kufizuar si
dhe shérbime gé ofrojné siguri té arsyeshme. Nuk pérfshijné vetém shérbime té
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lidhura me pasqyrat financiare té shogérive private, por edhe céshtje té tjera si
kontrolli i brendshém etj.

- 11 nga vendet e studiuara kané standarde ose udhézues kombétar pér shérbimet
pér procedurat e réna dakord dhe 13 kané ose do té kené pér shérbimet e plotésimit
té cilat jané kryesisht té bazuara né standardet e publikuara nga FNK-ja.

- Ofrimi i kétyre shérbimeve né vendet e Evropés bazohet né njé kombinim
standardesh ndérkombétare (si ato té publikuara nga FNK-ja) apo standarde
kombétare té bazuara né standardet ndérkombétare apo edhe standarde
térésisht kombétare.

- Njé prirje tjetér qé éshté véné re gjaté kétij studimi éshté ofrimi i disa prej
shérbimeve té dhénies sé sigurisé apo shérbimeve té lidhura prej profesionistéve té
tjeré gé nuk jané kontabilisté apo auditues, si pér shembull njé person i aprovuar
nga autoritetet apo njé ekspert i fushés (i quajtur “"laymen™). Megjithaté ofruesit e
kétyre shérbimeve né pothuajse té gjitha vendet e Evropés duhet té pérmbushin
kérkesat e etikés dhe pavarésisé dhe né pjesén mé t& madhe té ketyre vendeve
duhet t’u pérmbahen rregullimeve ose standardeve té cilésisé.

- Né pothuaj njé té dytén e vendeve té Evropés shérbimet e dhénies sé sigurisé dhe
shérbimet e lidhura jané subjekt i mbikéqyrjes profesionale publike.

- Vihet re gjithashtu se njé angazhim rishikimi apo plotésimi jo gjithmoné shihet si
njé alternativé e vlefshme pér auditimin e shogérive té vogla dhe t& mesme.Nuk
éshté e garté nése kjo vjen pér shkak té perceptimit gé nuk ia vlen puna pér njé
angazhim rishikimi apo plotésimi kur né fund merret njé siguri negative (koncept
gé shpesh kegkuptohet). Prandaj né disa vende vihet re njé lloj tensioni né treg mes
tendencés pér té béré mé pak puné se pér njé auditim dhe déshirés pér t& marré njé
lloj opinioni pozitiv sigurie.

NEé lidhje me llojet e shogérive pér té cilat ofrohet shérbimi i dhénies sé sigurisé vihet re
njé shuméllojshméri pérgasjesh:

- Shumica e shérbimeve té sigurisé alternative apo té shérbimeve té lidhura té
zhvilluara né nivel kombétar ofrohen pér shogéri gé rezultojné nén pragun e
pérjashtimit nga detyrimi pér auditimin e pasqyrave financiare apo shoqéri té
pércaktuara si shogéri té vogla dhe té mesme (sipas pércaktimit né vendet
pérkatése);

- Angazhimet e rishikimeve té pjesshme ofrohen kryesisht pér shogéri té listuara né
bursa ose pér shogéri me interes publik dhe degét e tyre.

- Né disa vende ofrimi i shérbimeve té sigurisé alternative apo shérbimet e lidhura
nuk rregullohet me ligj dhe nuk pércaktohet nga ndonje autoritet i profesionit té
kontabilitetit dhe mund t’u ofrohet t& gjitha llojeve té shogérive.

- Né& shumicén e vendeve té Evropés shérbimet e sigurisé alternative u ofrohen
shogérive gé i kérkojné ato né ményré vullnetare dhe jo té detyruar. Megjithaté ka
disa pérjashtime nga ky vrojtim i pérgjithshém si pér shembull:
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v Né njé numér té kufizuar té vendeve evropiane shérbimi i rishikimit pjesor
éshté i rregulluar me ligj apo rregulla té caktuara.

v Né disa vende ka disa shérbime té rregulluara me ligj té cilat kané té béjné
me raporte té vecanta pér lloje té veganta shogérish apo lloje té vecanta
aktivitetesh si banka etj.

v Né disa vende kérkohet me ligj t&é kryhet shérbimi i dhénies sé sigurisé apo
shérbimet e lidhura pér disa lloje shogérish té vogla (nése pér to nuk éshté
kryer auditim vullnetar). I tillé éshté dhe rasti i Francés (ku kryhet auditimi
i thjeshtuar, i kufizuar apo shérbimi i kontrollit) apo i Rumanisé (kontrolli i
vazhdueshém i kontrollit té brendshém).

v NE ltali, né rastet kur kérkohet me ligj auditimi i shogeérisg, éshté i detyruar
edhe kontrolli i vazhdueshém i pérputhjes me ligjin apo i pérshtatshmérisé
sé sistemit té kontrollit t& brendshém;

v Né Zvicér ekziston detyrimi pér shérbimin e rishikimit pér shoggrité e
vogla (sipas pércaktimit lokal). Njé rregull i ngjashém pritet té aprovohet
né Estoni. Po késhtu pritet gé né Danimarké dhe né Malté disa shérbime té
dhénies sé sigurisé sé kufizuar té béhen té detyrueshme.

Né lidhje me mbikéqyrjen publike dhe profesionale mbi ofruesit e shérbimeve té
sigurisé alternative dhe té shérbimeve té lidhura ka dy pérgasje té ndryshme qé
mbizotérojné:

Né pothuajse gjysmén e vendeve, ofruesit e shérbimeve té sigurisé alternative
dhe shérbimeve té lidhura i nénshtrohen mbiké&qgyrjes publike, por né pak
vende ata i nénshtrohen mbikéqyrjes nga organizma profesionale;

Né pjesén tjetér té shteteve, ofruesit e shérbimeve té sigurisé alternative dhe té
shérbimeve té lidhura nuk mbikégyren as nga autoritete publike dhe as nga
organizma profesionale;

Né njé numér shumé té kufizuar shtetesh éshté krijuar njé kuadér i vecanté pér
mbikéqyrjen e tyre dhe kjo mé sé shumti ndodh kur ofruesi i shérbimit nuk
éshté “auditues”.

Pér sa i pérket promovimit, pérkthimit dhe pérdorimit t& “Guidés pér pérdorimin e
SNA-ve pér auditimin e shogérive té vogla dhe té mesme” té hartuar prej Komitetit té
FNK-sé pér praktikat e shogérive té vogla dhe t&€ mesme” studimi i FEKE-s tregon se:

Guida éshté promovuar né disa vende europiane.

Deri né momentin e pérfundimit té studimit vetém njé vend ka publikuar njé
Guidé Kombétare pér pérdorimin e standardeve té auditimit pér kéto lloj
shogérish.

Né pérfundim té kétij studimi FEKE beson se éshté e réndésishme pér kontabilistét té jené
né gjéndje té ofrojné dhe té sigurojné shérbime té ngjashme klientéve té tyre né vende té
ndryshme duke iu pérgjigjur nevojave té klientéve té tyre dhe tregut né pérgjithési.

Ky studim konkludon se nevoja pér standarde ndérkombétare pér shérbimet e dhénies sé
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sigurisé té tilla gé t'u pérgjigjen kérkesave té tregut éshté urgjente. FEKE éshté e mendimit
se BSNAS-ja mund té ndihmojé gé iniciativat kombétare t& mos shkojné né drejtime té
ndryshme. (FEKE, 2009). Nése nuk merren masa urgjente, do té rritet risku gé zhvillimi i
shérbimeve té dhénies sé sigurisé dhe i shérbimeve té lidhura né vendet e Evropés té jeté i
copézuar dhe né drejtime té ndryshme. FEKE i bén thirrje té gjitha autoriteteve kombétare
té auditimit dhe shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Evropé, shteteve anétare té Bashkimit
Evropian, rregullatoréve té tjeré evropiané si dhe anétaréve t&8 FEKE té rimarrin parasysh
iniciativat e tyre kombétare né kuadrin e standardeve ndérkombétare té rishikuara nga
BSNAS-sé.

Né lidhje me zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé né vendet e Ballkanit ajo gé
mund té themi pértej studimit té lartpérmendur éshté se shogérité e kontabilitetit dhe
auditimit (vecanérisht katér mé t& médhaté®® prej tyre) jané mjaft t& pérfshira edhe né
kuadrin e zhvillimit ekonomik té géndrueshém té kétyre vendeve. Ato ofrojné njé gameé té
gjeré shérbimesh sigurie t€ tipit “due diligence” né kéto vende vecanérisht pér bankat,
privatizimet e shogérive publike apo blerjet nga shogéri t€ huaja. Pérvec kétyre
shérbimeve ato kryejné shérbime té rishikimit t& efektivitetit dhe efigencés té sistemeve té
kontrollit t& brendshém pér shumé banka duke i ndihmuar ato té ndértojné procedura
moderne dhe té pérditésuara.

2.8 Zhvillimi i shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri pas viteve ‘90

Né Shqipéri fillesat e konceptit t€ dhénies sé sigurisé jané té hershme por zhvillimet
historike dhe ekonomike té vendit nuk ishin té pérshtatshme pér zhvillimin e kétij
profesioni né té gjitha aspektet e tij. Né vitet e komunizmit ky koncept njihej si
“kontroll revizioni”. Kontroll revizioni u zyrtarizua me njé Vendim té Ké&shillit té
Ministrave Nr.237, daté 13.06.1983.

Rrézimi 1 sistemit komunist, n€ fillimet e viteve ‘90, shogérohet edhe me reforma
ekonomike té cilat kishin si géllim kalimin nga njé ekonomi e centralizuar né njé
ekonomi tregu. Ndryshimet né ekonomi u shogéruan me reforma té kontabilitetit té
cilat kushtézuan edhe njé rishikim dhe trajtim mé té pérshtatshém té shérbimeve té
dhénies sé sigurisé né pérgjithési por qé né fakt i referoheshin vetém konceptit té
auditimit. Késhtu né janar té vitit 1993 u miratua ligji “Pér kontabilitetin”né pérputhje
me direktivat e BE pér kontabilitetin. Né bazé té kétij ligji u krijua edhe Késhilli
Kombétar i Kontabilitetit funksioni i té cilit ishte hartimi dhe zhvillimi i politikave
kontabél si dhe i udhézuesve pérkatés pér zbatimin e tyre.

Njé ndér hapat né vijimési té késaj reforme ishte edhe krijimi i “profesioneve t& lira
me baz€ kontabilitetin”. Bazuar né ligjin “Pér shoqérit€ tregétare”, nr.7632 daté
19.11.1992 u krijua profesioni i liré i Ekspertit Kontabél té Autorizuar. Né vitin 1997
krijohet Instituti i Ekspertéve Kontabél té Autorizuar si njé organizaté profesionale jo
fitimprurése, gé grupon profesionistet kontabél té pajisur me titullin "ekspert kontabél
i autorizuar” té cilét e ushtrojné profesionin e tyre né praktikén publike né ményreé té
pavarur. Q& nga viti 2008, Instituti i Ekspertéve Kontabél té Autorizuar éshté anétar
me té drejta té plota i Federatés Ndérkombétare té Kontabilisteve. Bazuar né regjistrin

'8 T¢ njohura si “the Big 4”
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publik té ekspertéve kontabél té regjistruar’® numri total i ekspertéve té regjistruar
éshté 200 ndérsa numri i shogérive té ekspertéve kontabél té regjistruar éshté 51.

Né kuadrin e reformave té reja né kontabilitet dhe auditim, mé 29.04.2004 miratohet
ligji 1 ri “Pér kontabilitetin dhe pasqyrat financiare™ i cili nga janari i vitit 2006 do t&
zévéndésonte ligjin e vjetér “Pér kontabilitetin”. Gjithsesi ka ende probleme me
zbatimin né praktiké té shérbimit té auditimit, ndérsa shérbimet e tjera té dhénies sé
sigurisé jané inekzistente. Sipas njé raporti mbi vézhgimin e standardeve dhe kodeve
nga Banka Botérore (ROSC, 2006) megjithése kuadri rregullator i shérbimit té
auditimit zhvillohet né pérputhje me direktivén e méparshme té 8-t€¢ té BE-SE,
funksioni i auditimit duhet té fitojé mé shumé besueshméri. Né kété studim pérmendet
fakti se ka shumé pak auditues té cilét kané njohuri dhe eksperiencé pér té kryer
auditime té standardeve ndérkombétare ndérkohé gé cilésia e auditimit pérkegésohet
edhe nga kohézgjatja e shkurtér e auditimit, numri i madh i subjekteve t& mesme qé i
nénshtrohen auditimit ligjor si dhe evazioni fiskal. Pérmendet gjithashtu fakti gé ka
raste kur audituesit nuk kané pavarési nga njésité ekonomike qé auditojné, céshtje e
cila lidhet me mungesén e sistemeve efikase té& kontrollit té cilésisé. Mé tej né kété
studim theksohet réndésia e njé mbikéqyrje mé té forté nga ana e Minsitrisé sé
Financave mbi organizimin e kétij profesioni.

Me géllim pérmirésimin dhe forcimin e mbikéqyrjes publike té profesionit té ekspertit
kontabél té regjistruar, si dhe rregullimin e profesionit té kontabilistit t&¢ miratuar
(duke marré parasysh dhe shumicén e vérejtjeve té mésipérme) mé daté 05.03.2009 u
aprovua ligji Nr.10091, “Pér auditimin ligjor, organizimin e profesionit té ekspertit
kontabél té regjistruar dhe kontabilistit t& miratuar”. Sipas po kétij ligji, Instituti i
Ekspertéve Kontabél (IEKA) éshté pérgjegjés pér trajnimin e vazhdueshém té
profesionistéve/shoqérive té kontabilitetit dhe auditimit me synim pérditésimin e tyre
me zhvillimet e fundit té profesionit, standardet e reja gé aprovohen apo c¢farédo
progresi né projektet e FNK-sé.

IEKA ka pérkthyer dhe botuar Manualin e Deklaratave Ndérkombétare t& Auditimit,
shérbimeve té dhénies sé sigurisé dhe etikés té vitit 2006 si dhe organizon programe
té vazhdueshme trajnimi mbi kéto standarde. Pérmbajtja e moduleve té trajnimit gjaté
viteve té stazhit pér licensimin e ekspertéve kontabél tregon se kéto trajnime kané
géné kryesisht trajnime pér shérbimet e auditimit ndérsa kané shérbyer si njé hyrje né
shérbimet e dhénies sé sigurisé.

Me ané té kétij ligji, rritet disi pragu i pérjashtimit té shogérive nga detyrimi ligjor pér
auditimin e pasqyrave financiare por ky prag éshté ende i ulét krahasuar me vende té
tjera té BE. Si¢ u pérmend mé sipér, Direktiva e Rishikuar e Bashkimit Evropian pér
Kontabilitetin ofron mundési pér shtetet anétare qé té lehtésojné detyrimet pér
shogérité e vogla ose t€ mesme. Aktualisht sipas késaj Direktive quhen “shoqéri té
vogla” ato shoqéri t€ cilat n€ datén e dorézimit t€ pasqyrave financiare nuk kalojné dy
prej limiteve té méposhtme:

- Total i aktiveve: 4,000,00 Euro
- Qarkullimi: 8,000,000 Euro
- Numri i punonjésve: 50

19 pérditésuar né Janar 2014
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Shifrat korresponduese pér shogérité “c mesme” jané:

- Total i aktiveve: 20,000,000 Euro
- Qarkullimi: 40,000,000 Euro
- Numri i punonjésve: 250

Né Shqipéri jané té detyruara té kryejné auditim té pasqyrave financiare, shogérité me
pérgjegjési té kufizuar, té cilat zbatojné pér raportimin financiar standardet kombétare
té kontabilitetit, kur né mbyllje té periudhés kontabél tejkalojné dy prej tre treguesve
té méposhtém:

- Totali i aktiveve té bilancit, né mbyllje té periudhés kontabél pérkatés arrin
ose kalon shumén prej 40,000,000 leké (aférsisht 284,000 Euro).

- Shuma e té ardhurave nga veprimtaria ekonomike (garkullimi) né até periudhé
kontabél arrin ose kalon shumén prej 30,000,000 leké (aférsisht 263,000 Euro)

- Numri mesatar i punonjésve té punésuar gjaté periudhés kontabél éshté 30.
(Ligji10091, 2009)

Vihet re se pragu i pérjashtimit nga detyrimi pér auditimin e pasqyrave financiare,
edhe pse éshté rritur vitet e fundit, ngelet i ulét né krahasim me kérkesat né Direktivén
e Rishikuar té Kontabilitetit t¢ Bashkimit Evropian (EuropeanParlament, 2013) apo
edhe me vende té tjera té Bashkimit Evropian (sipas tabelés 3 mé lart). Pér shumé
studiues si (FEKE, 2009) pragu i pérjashtimit nga detyrimi pér auditimin e pasgyrave
financiare mund té pérdoret pér té krijuar njé ide pér madhésingé e tregut té auditimit
né njé vend, por edhe pér madhésiné e mundshme pér tregun e shérbimeve té tjera té
sigurisé dhe té shérbimeve té lidhura kjo sepse supozohet gé shoqgérité té cilat nuk
jané té detyruara té kryejné njé auditim té pasqyrave financiare mund té zgjedhin gé
pér nevoja té brendshme apo pér té pérmbushur kérkesat e paléve té tyre té interesuar
té pérdorin shérbime mé pak té kushtueshme, jo té detyrueshme si rishikimet e
pasgyrave financiare, siguria pér kontrollin e brendshém etj.

Duke géné se ky prag éshté ende i ulét né Shqipéri éshté e véshtiré té thuhet se mund
té pritet njé zhvillim domethénés i shérbimeve té dhénies sé sigurisé nga kjo pjesé e
tregut, pra nga shogéri té vogla apo té mesme té pérjashtuara nga detyrimi pér auditim
ligjor té pasqyrave financiare gjithsesi organizmat profesionale té kontabilistéve né
vend duhet té jené té pérgatitur pér mundésité gé ekzistojné pér kontabilistét né té
ardhmen pér t’u shérbyer njésive ekonomike t€ mesme e té vogla pikérisht pér shkak
té njé rritjeje t&€ mundshme té kétij pragu. Shérbimet e dhénies sé sigurisé pér njésité
e vogla dhe t& mesme (si ato té rishikimit té pasqyrave financiare) jo vetém gé ofrojné
siguri pér pasqyrat e tyre financiare por edhe nxisin proceset e tyre té brendshme duke
nxitur késhtu dhe zhvillimin e ekonomisé né pérgjithési. (Thompson.P, 2014)

Nga rezultatet e studimit né lidhje me té ardhmen e profesionit té kontabilistéve dhe
audituesve né Shqipéri (Shuli.l, Cepani.L, 2011) rezulton se shérbimet e dhénies sé
sigurisé né Shqipéri ofrohen kryesisht nga katér shoqérité mé té médha té
kontabilitetit (“Big 4”) té cilat né fakt jané té parat qé reflektojné ndaj sfidave dhe
mundésive té njé tregu global duke pérdorur strategji e shérbime té reja. Nga ky
studim rezulton se aktualisht nuk ka kérkesé tregu pér shérbime té dhénies sé sigurisé
pér tregtiné elektronike, shérbime té matjes sé performancés sé kujdesit shéndetésor.
Shérbimet kryesore té kérkuara nga tregu né Shqipéri jané shérbime té kontabilitetit
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dhe konsulencés, disa shérbime té lidhura né formén e marréveshjeve sipas
procedurave®, shérbime rishikimi dhe shérbimet e auditimit (té rregulluara me ligj**).

Gjithsesi duhet patur parasysh se mjedisi i biznesit po ndryshon me shpejtési dhe
efektet e globalizimit do té kené efekt edhe né Shqipéri dhe kjo do té thoté se dhe
nevojat e vendimmarrésve do té ndryshojné. Deri mé sot nevojat e tyre jané plotésuar
nga pasqyrat financiare historike. Ndérsa teknologjia e informacionit pérparon ¢do
dité, nevojat e vendimmarrésve do té béhen mé specifike. Kjo do té thoté se
profesionistét shqiptaré duhet té jené té pérgatitur pér kéto ndryshime duke
pérmirésuar njohurité dhe aftésité e tyre.

*k*x

% Termi i pérdorur né manualine Deklaratave té Auditimit, dhénies sé Sigurisé dhe Etikés éshté

”angazhime pér t€ kryer procedura té réna dakord”.
2 igji Nr.10091, dated 5.3.2009
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Kapitulli 3 -SHERBIMET E DHENIES SE SIGURISE PER

QENDRUESHMERINE.

Ky kapitull trajton zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé& sigurisé pér
géndrueshmériné si pérgjigje e njé prej faktoréve kryesoré gé ka pércaktuar drejtimet
e zhvillimit gqé éshté raportimi pér zhvillimin e géndrueshém. Né kété kapitull né
fokus jané shérbimet e dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné té cilat japin siguri
pér té gjitha llojet dhe dimensionet e informacionit, pra jo vetém pér até financiar.
Me ané té njé shqyrtimi té hollésishém té literaturés studiohen karakteristikat kryesore
té kétyre shérbimeve, té kérkuesve dhe ofruesve té tyre si dhe paragitet njé parashikim
i prirjeve té ardhshme né zhvillimin e tyre. Sé fundi, kapitulli kulmon me studimin e
rolit dhe pozicionit aktual dhe atij té pritshém té profesionistéve té kontabilitetit né
tregun e shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné. Duke pérdorur njé
analizé krahasuese té burimeve té literaturés, né kété kapitull, kemi shgyrtuar se kush
i ofron aktualisht shérbimet e dhénies sé sigurisé né boté dhe cilat jané aftésité dhe
kompetencat e kérkuara pér té ofruar kéto shérbime. Me ané té analizés SWOT
analizohen pérparésité (fuqgité) dhe dobésité e kontabilistéve si ofrues té kétyre
shérbimeve krahasuar me konkurrentét e tyre né treg si dhe mundésité dhe pengesat e
tregut té kétyre shérbimeve.

3.1 Cfaré éshté raportimi pér géndrueshmériné dhe dhénia e sigurisé pér kété
raportim?

Qe prej fillimit té shekullit t& XXI-té e gjithé bota, por né vecanti vendet né zhvillim,
pérballen me probleme si degradimi mjedisor, korrupsioni, shpérndarja e pabarabarté
e burimeve gé ¢con né krijimin e varférisé né pjesén mé té madhe té globit. Kéto
probleme pérkthehen né sfida si forcimi i kapaciteteve té njerézve pér té projektuar
dhe ofruar politika t€ géndrueshme zhvillimi, pér té nxitur pérgjegjshméring e
geverive ndaj qytetaréve té tyre, pér té ndértuar sisteme gé ndikojné né rritjen
ekonomike etj. Qéllimi i zhvillimit t& géndrueshém éshté qé njésité ekonomike té
mbajné pérgjegjési pér ndikimin e tyre social, mjedisor dhe ekonomik.

Pér té pérmbushur kérkesat e menaxheréve, partneréve né tregti, investitoréve,
konsumatoréve, rregullatoréve dhe kérkesat e shogérisé civile, pér njé zhvillim té
géndrueshém shogérité angazhohen té publikojné raporte pér géndrueshmériné.
Raportimi pér zhvillimin e géndrueshém ?® éshté njé meényré té raportuari pér
performancén mjedisore, sociale dhe ekonomike té njé shogérie (Rao, S., T. J. Mock,
and R. P. Srivastava, 2009). Njé raportim i tillé i jep shogéris€é mundésiné té
demonstrojé se si faktorét jofinanciaré ndikojné té dhénat financiare dhe si kéto té
fundit ndikojné né orientimin e vlerés sé njé shogérie. (Mock, T. J., C. Strohm and K.
M. Swartz., 2007). Shogérité raportojné pér performancén e pérgjithshme té tyre pér
njé séré arsyesh. Kéto mund té pérfshijné arsye morale dhe etike, pér avantazh ndaj
konkurrentéve, si pasojé e presionit nga industria né té cilén operojné, pér té krijuar
njé imazh, pér té krijuar e forcuar njé marrédhénie me publikun, pér shkak té

22 Né disa studime si (ICAEW, Assurance on non-financial information, 2008) pérdoret koncepti i
shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér informacion jo-financiar. Né fakt koncepti i shérbimeve té &
dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné éshté mé i ploté dhe gjithpérfshirés dhe prandaj mé tej do té
pérdoret ky term pér studimin.
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presioneve sociale, pér pérfitime financiare nga reagimi i investitoréve, etj (Buhr
2007, p. 64-65). Hodge, Subramaniam dhe Stewart arrijné né pérfundimin se
shérbimi i1 dhénies sé sigurisé  pér raportet pér qgéndrueshmériné pérmiréson
besueshmériné e perceptuar té informacionit mjedisor dhe social. (Hodge, K., N.
Subramaniam, and J. Stewart., 2009).

Ndérsa disa institucione si pér shembull disa bursa kémbimi® u kérkojné shoggrive té
listuara né to té publikojné raporte pér géndrueshméring, dhénia e sigurisé pér kéto
raporte éshté njé zgjedhje e shogérive pra nuk ka asnjé ligj sipas té cilit shérbimi i
dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné té jeté i detyrueshém.

Shumé shoqgéri t¢ médha né boté zgjedhin té pérfitojné nga shérbimet e dhénies sé
sigurisé pér raportet e tyre né ményré gé ato té jené té besueshme pér té interesuarit,
(Simnett, R., A. Vanstraelen, and W. Chua., 2009) theksojné se jané shoggérité té cilat
kérkojné té nxisin besueshmériné e raporteve té tyre si dhe té krijojné njé reputacion e
emér té miré pér shogériné e tyre. Disa studiues té tjeré (Ballou, B., D. L. Heitger, C.
E. Landes, and M. Adams., 2006) argumentojné se shérbimet e dhénies sé sigurisé
jané té nevojshme pér raportet pér géndrueshmériné pasi kéto raporte né vetvete e
kané té larté riskun e mashtrimit. Pér mé tepér, raportimi pér géndrueshmériné dhe
siguria pér kété raport siguron njé pamje mé transparente té pérfomancés sé shogérisé
gjé gé u jep mundésiné té interesuarve té marrin vendime mé té miréinformuara
(Coram, P. J., G. S. Monroe, and D. R. Woodliff., 2009).

Shérbimet e dhénies sé sigurisé, té cilat jané trajtuar né kapitullin e dyté, fokusohen
né disa tregues té paracaktuar té performancés (pér shembull humbja dhe fitimi
financiar ose niveli i riskut), ndérsa shérbimi i dhénies sé sigurisé  pér
géndrueshmériné pérfshin té gjitha aspektet e shogérisé. Shérbimet me njé géllim té
caktuar jané té vlefshme pér pérdorues té interesuar pér ¢céshje té vecanta. Siguria pér
géndrueshmériné pérfshin edhe ¢éshtje té tjera qé nuk evidentohen nga shérbimet me
njé géllim té caktuar. Pér sektorin privat, matja dhe vlerésimi i performancés sé
bizneseve, shérbimet e dhénies sé sigurisé pér efektivitetin e kontrollit t& brendshém
jané disa prej shérbimeve gé shtojné vleré jo vetém pér bizneset, por edhe pér
zhvillimin e géndrueshém té kétyre vendeve.

3.2 Zhvillimi i shérbimeve té dhénies sé sigurisé si pérgjigje e zhvillimit té
raportimit té géndrueshém

Né zhvillimin e konceptit té ekonomisé sé géndrueshme népérmjet raportimit té
géndrueshém njé rol té réndésishém ka luajtur shogata jo fitimprurése, Iniciativa pér
Raportimin Global. Kjo organizaté, e themeluar gé né vitin 1997, formalizohet né
vitin 2002 si njé organizaté bashképunétore e Programit pér Mjedisin té Kombeve té
Bashkuara®* . Ky program pranon udhézimet e publikuara mé herét nga IRG-ja pér
raportimin e géndrueshém dhe fton vendet anétare t’i pranojné dhe promovojné ato.
Né vitin 2002 u publikuan 150 raporte sipas udhézimeve té IRG-sé dhe ky numér
éshté rritur ¢cdo vit. Rritja e numrit té shogérive gé promovojné raportimin e
géndrueshém éshté shogéruar me njé interes né rritje pér besueshmériné e kétyre

2 Kétu mund té pérmendet Bursa Franceze e kémbimit
% The United Nations Environment Program (UNEP)
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raporteve. Ky éshté njé trend i pritshém dhe mirépritur nga profesionistét e
kontabilitetit dhe auditimit té cilét mund té béhén ofruesit kryesor té kétij shérbimi.
Té dhénat pér performancén mjedisore dhe sociale pérve¢ asaj financiare jané njé
mjet i fugishém pér vlerésimin e “shéndetit” aktual dhe té pritshém té njé shogérie.
Shérbimet e pavarura té dhénies sé sigurisé mund t’u ofrojné lexuesve té raporteve
mé shumé besim pér cilésiné e té dhénave duke rritur késhtu probabilitetin qé kéto té
dhéna té pérdoren pér vendimmarrje. Shérbimet e dhénies sé sigurisé pér raportimin
pér géndrueshmériné kané disa ngjashméri me shérbimet e dhénies sé sigurisé
(auditimit) pér pasqyrat financiare, por dhe disa ndryshime té réndésishme. Késhtu
pér shembull éshté e qarté se ¢faré raportohet me ané té pasqyrave financiare dhe mbi
cfaré rregullash e standardesh (té mirépércaktuara) béhet ky raportim. Raportimi pér
géndrueshmériné pérfshin céshtje qé variojné nga sektori né sektor apo nga shogéria
né shoqéri. Raportimi pér géndrueshmériné shpesh  pérfshin njé pérzierje té
informacionit sasior me até cilésor.Té dhénat shpesh nuk jané né njési monetare dhe
sistemet pér mbledhjen e tyre mund té mos jené aq té zhvilluara sesa ato pér
mbledhjen dhe raportimin e informacionit financiar. Né vitet e fundit jané zhvilluar
disa standarde ndérkombétare pér shérbimet e dhénies sé sigurisé pér raportimin e
géndrueshmérisé, por kéto standarde nuk jané té detyrueshme, kané ményra té
ndryshme trajtimi dhe nuk pérdoren né té gjitha rajonet e botés. Gjithsesi publikimi i
kétyre standardeve dhe i shumé raporteve e studimeve né lidhje me kéto shérbime
tregon se shogérité e kontabilitetit dne profesioni i kontabilitetit né pérgjithési kané
identifikuar njé mundési reale pér té ofruar shérbime té dhénies sé sigurisé pér kéto
raporte. Njé treg i tillé né rritje pér shérbime té dhénies sé sigurisé kushtézoi shumé
zhvillime té réndésishme edhe né llojin e sigurisé sé ofruar gjaté viteve 2002-2005.
Fillimisht raportimi pér géndrueshmériné u bé njé kérkese e detyrueshme pér
shogérité e listuara né bursén franceze, mé pas ky koncept u pranua dhe u promovua
me metoda té ndryshme nga bursa Australiane apo ajo San Paolos (KPMG,
International Survey of Corporate Sustainability Reporting,, 2002). Po ky raport
tregon se shogérité japoneze filluan té pérdorin raportimin  mjedisor sipas
udhézimeve té geverisé japoneze né vitin 2001.

Né vitin 2004 Regjistri Ndérkombétar i Audituesve té Certifikuar® filloi njé program
té ri trajnimi pér audituesit né fushén e raportimit social. Po né kété vit kjo organizaté
né bashképunim me organizatén Accountability *® publikuan skemén e paré té
certifikimit né fushén e shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné.

Raporti i KPMG-sé pér vitin 2002 (KPMG, International Survey of Corporate
Sustainability Reporting,, 2002) thekson se rritja e indekseve gé masin performancén
e géndrueshme té shoggrive, né vecanti indeksi DJSI?’, né Shtetet e Bashkuara t&
Amerikés apo né vende té Evropés mund té keté géné njé faktor kontribues pér rritjen
e aktiviteteve té lidhura me raportimin e géndrueshém. (Cerin, 2001) pérmendin
faktin se ky indeks pérdoret nga shoqéri jofitimprurése dhe nga agjensi qeveritare pér
té treguar se integrimi i faktoréve ekonomiké, mjedisoré dhe social né aktivitetet dhe
menaxhimin e njé shoqgérie rrit vlerén e aksioneréve. Indeksi DJSI pérdoret gjithashtu
nga shogéri ndérkombétare me qéllim pér té pérligjur pérpjekjet e béra pér

 International Register of Certified Auditors, autoritet licensues ndérkombétar pér auditues té
sistemeve t& menaxhimit, e themeluar né vitin 1987 dhe me seli né Londér.

% AccountAbility éshté njé organizaté ndérkombétare e cila ofron kosulencé dhe standard né fushén e
pérgjegjshémrisé té shogérive dhe né zhvillimin e géndrueshém.

" Dow Jones Sustainability Index
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géndrueshmériné. Autorét e njé tjetér studimi argumentojné se shoqérité gé kérkojné
té rrisin besueshmériné e raporteve té tyre dhe té krijojné njé reputacion té miré jané
ato qé mé sé shumti kérkojné shérbimin e dhénies sé sigurisé pér raportet e tyre
(Simnett, R., A. Vanstraelen, and W. Chua., 2009).

1970 1990 2010
Auditimet sociale _ Kapitali Raportimi
dhe kontabilitetit i intelektual, mjedisor dhe siguria e
burimeve njerézore dhe raportimi né tre géndrueshme

linja kryesore

Figuré 2: Axhenda e géndrueshmeérisé

Burimi: (Simnett, R., A. Vanstraelen, and W. Chua., 2009)

Disa studiues (Dhaliwal, D., O. Li, A. Tsang, and Y. Yang., 2011) arrijné né
pérfundimin se ka njé lidhje mes publikimit té raporteve té géndrueshme dhe uljes se
kostove té kapitalit, pra shogérité me njé performancé té géndrueshme mé té larté
gézojné njé reduktim né kostot e kapitalit si dhe térheqin investitoré té dedikuar.

Studimi i (Manetti.G, Becatti.L, 2008) tregon se vitet e fundit éshté rritur mjaft numri
i shogérive gé publikojné raporte pér géndrueshméring.

2500__
2000 __
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1000 __
S M | I I
n ,
0
2007 2008 2009 2010 2011 2012
B Numri i raporteve té siguruara

Numri i raporteve té rregjistruara
Figuré 3: Numri i raporteve té rregjistruara té IRG-sé dhe numri i raporteve qgé

pérfshinin njé pohim sigurie

Burimi: (IRG, 2013)
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3.3 Pérdoruesit e shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné

Sipas (S Zadek, Raynard S,M P&Forstater, 2004) shérbimi i dhénies sé sigurisé
pérdoret:
- Pér té pérmbushur kérkesat ligjore: psh pér raportimin financiar dhe até
mjedisor.
- Pér té krijuar besueshméri apo pér té marré ndonjé certifikaté té vecanteé.
- Pér té siguruar gé informacioni éshté i besueshém me géllim lehtésimin e
marrjes sé vendimeve mée té mira.
- Pér té pérmirésuar sistemet e menaxhimit népérmjet pérdorimit té standardeve
dhe proceseve té pérmirésimit té vazhdueshém (Ronald O. Reed,Thomas
Buchman,, 2001).

Disa nga pérfitimet e shérbimeve té dhénies sé sigurisé pérfshijné:

- Besueshméri. Njé raport i vértetuar u jep paléve té interesuara mé shumé
besim né té dhénat e raportuara. Ky raport reflekton seriozitetin me té cilén
raportuesi trajton raportimin e géndrueshém

- Risk mé té ulét dhe vleré té shtuar. Cilésia e té dhénave vazhdon té jeté njé
céshtje e réndésishme pér pérdoruesit e raporteve. Shumé studime (GRI, 2008)
pranojné rolin e sigurisé pér géndrueshmériné pér uljen e riskut té cilésisé sé té
dhénave

- Pérmirésimi i nivelit té angazhimit té Bordit drejtues. Ka mé shumé té ngjaré
gé informacionet dhe té dhénat té cilat jané té besueshme té pérdoren pér
vendimmarrjen e brendshme.

- Forcimi i raportimit té brendshém dhe i sistemeve té menaxhimit. Siguria pér
géndrueshmériné ndihmon pér té konfirmuar gé sistemet dhe kontrollet e
brendshme jané té sigurta por edhe rekomandon hapat pér pérmirésime té
mundshme.

- Pérmirésimi i komunikimit me palét e interesuara. Shumé organizata pérdorin
raportimin pér géndrueshmériné si bazé pér njé dialog té vazhdueshém me
palét e interesuara né shogéri duke mundésuar késhtu komunikimin dhe
mirékuptimin mes paléve (Accountability, 2009).

Né parim, Ky shérbim u jep siguri té gjithé té interesuarve né njé organizaté né lidhje
me informacionin e raportuar. Fakti éshté gé pér informacionin jo-financiar apo pér
pasgyrat e geverisjes sé korporatave, shoqérité nuk jané té detyruara ligjérisht té
paragesin njé raport sigurie. Jané vete shogérité qé zgjedhin té paragesin njé raport
sigurie pér arsye qé mé shumé kané té béjné me tregun, konkurrencén etj, sesa me
kérkesat ligjore. Pérdorimi dhe vlera e raporteve té sigurisé nga eksperté té jashtém té
shogeérisé éshté né varési té besimit gé krijojné pérdoruesit e informacionit pér cilésiné
e kétij informacioni. Gabimet e mundshme né informacionet e publikuara jofinanciare
té cilat ndikojné perceptimet dhe vendimet e investitoréve mund té sjellin rritjen e
kérkesés pér shérbime té dhénies sé sigurisé. Mund té thuhet pra sesa mé shumé
informacion jofinanciar té publikohet, ag mé shumé do té rritet kérkesa pér shérbime
té dhénies sé sigurisé.
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Autorét e raportit N0.86 té kérkimit té Shogatés sé Kontabilistéve té Miratuar
(SHKM) i Kklasifikojné pérdoruesit e mundshém té shérbimeve té dhénies sé sigurisé
né tre grupe té médha si mé poshté:

1- Pérdorues té jashtém té interesuar direkt: investitorét dhe rregullatorét té
interesuar né kérkesat ligjore si pér shembull pér raportimin financiar dhe até
mjedisor.

2- Pérdorues té jashtém té interesuar indirekt: media dhe OJF-té té interesuar
pér siguriné e raportimit. Organizatat duhet té krijojné besimin e duhur ose té
marrin certifikata té vecanta. Deri mé tani, zakonisht, organizatave u éshté
kérkuar té provojné besueshmériné e informacionit té raportuar késhtu gé ¢faré
éshté zhvilluar mé shumé ka géné dhénia e sigurisé sé jashtme. Sot, shogérité
gé promovojné siguringé pér géndrueshmériné e pranojné faktin se ky shérbim
luan njé rol té réndésishém pér ruajtjen e besueshmérisé dhe dobishmérisé sé
informacionit edhe brenda organizatés. Ky informacion nuk pérfshin vetém
informacion financiar, por edhe informacion nga burime jo tradicionale dhe
jotregtare. Nga Ky studim rezulton se pérgjithésisht pérfagésuesit e OJF-ve
ishin mbéshtétés té konceptit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé dhe kané
shprehur déshirén pér té qéné mé té pérfagésuar né kété proces.

Pérfundimi kryesor i arritur nga raporti i kérkimit no.115 i Shoqatés sé Kontabilistéve
té Miratuar (SHKM-ja) né Angli®® éshté qé pavarésisht nga interesi i paléve té
pérmendura mé sipér forca kryesore shtytése e shérbimeve té dhénies sé sigurisé éshté
e brendshme. Késhtu gé grupi mé i madh i té interesuarve éshté:

3- Grupi i pérdoruesve té brendshém: menaxhimi dhe bordi drejtues té cilét
shgetésohen pér riskun, vlerén e shtuar, vendimmarrjen dhe té mésuarit. Ata
kérkojné siguri gé informacioni éshté i sakté dhe i ploté né ményré qé té
marrin vendime mé té mira ndérsa pérmirésojné sistemet e menaxhimit.
Gjithésesi qé kéta pérdorues té jené forca shtytése e zhvillimit té shérbimeve té
dhénies sé sigurisé duhet gé té funksionojé parimi kosto-pérfitim i shérbimit,
pra gé shérbimi i dhénies sé sigurisé té jeté njé shérbim gé shton vlerg, por né
té njéjtén kohé dhe mé njé kosto té pranueshme.

Si pérfundim, pér shérbimet e dhénies sé sigurisé materialiteti éshté njé céshtje
thelbésore dhe pérheré e diskutueshme. Njé sfidé né pércaktimin e materialitetit
mbetet barazpeshimi i fuqisé dhe influencés sé té interesuarve. Késhtu vetém sepse
disa grupe té té interesuarve pér informacion (ose pérdorues té informacionit) jané mé
té fugishém se té tjerét (psh media krahasuar me grupet e komunitetit), disa ¢éshtje
konsiderohen si mé materiale se jané né té vérteté.

(Kolk, A., and P. Perego., 2010) kané ekzaminuar pérdorimin e raporteve té sigurisé
mes 250 shoqérive ndérkombétare. Ata arrijné né pérfundimin se shogérité gé kané
aktivitetin e tyre né vende gé jané mé shumé té orientuara ndaj pérmbushjes sé
kérkesave té paléve té interesuara dhe qé kané njé geveri mé pak té pérfshiré jané mé
shumé té prirura pér té pérdorur shérbimet e dhénies sé sigurisé .

% Shogata e Kontabilistéve té Miratuar (né anglisht the Association of Chartered Certified
Accountants) u themelua né Londér né vitin 1904 dhe qé atéheré funksionon si njé autoritet botéror pér
kualifikimin e kontabilistéve.
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Po késhtu studimi i (Simnett, R., A. Vanstraelen, and W. Chua., 2006) tregon se
kérkesa vullnetare pér shérbime té dhénies sé sigurisé si dhe zgjedhja e njé audituesi
si ofrues i kétyre shérbimeve éshté mé e larté né vendet me sistem ligjor mé té dobét.

Sé fundi, té tjeré studiues arrijné né pérfundimin se shogeérité gqé ushtrojné aktivitetin
e tyre né industritt me pak besueshméri si industrité e minierave apo industrité
financiare kané mé shumé mundési té kérkojné gé té sigurojné raportet e tyre
(Simnett, R., A. Vanstraelen, and W. Chua., 2006). Kjo gjé mund té shjegohet dhe
nga teoria e besimit e Power (Power, 1997) e cila tregon njé lidhje mes auditimit si
fenomen dhe njé humbje té pérgjithshme té besimit né shoqéri.

3.4 Kuadri rregullator i shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné

Né lidhje me shérbimet e dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné ka disa parime
dhe standarde té cilat mund té pérdoren pér té drejtuar procesin e tyre. Sipas Raportit
nr.86 t¢ SHKM-sé (S Zadek, Raynard S,M P&Forstater, 2004) té gjitha standardet
pérdoren né tre ményra té ndryshme:

1- Duke pérshkruar se ¢faré duhet té béjé ose jo njé organizaté.
2- Duke ofruar udhézime rreth ményrés se si jepen shérbimet e siguriseé.

3- Duke pérshkruar se ku duhet té bazohet njé organizaté (pér shembull né
standardet e proceseve apo té raportimit).

Né lidhje me autoritetet kryesore té cilat kané béré hapat e para pér rregullimin e
shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné pérmendim FNK-né, FEKE-
n, Iniciativa pér Raportimin Global (IRG-né) dhe Instituti i Pérgjegjshmérisé Sociale
dhe Etike (IPSE-n)%.

FNK-ja publikoi né Korrik té vitit 2000 standardin e paré pér angazhimet e dhénies sé
sigurisé pér géndrueshmériné SNAS-né 100 (sot SNAS-ja 3000). Ky standard u
hartua nga Komiteti i Praktikave Ndérkombétare té Auditimit. Objektivi i tij ishte té
ndihmonte kontabilistét kudo né boté té ofronin shérbime té dhénies sé sigurisé pér
shuméllojshmériné e informacionit si té dhéna, sisteme, procedura dhe sjellje. N& vitin
2003 FNK-ja publikoi njé deklaraté pér angazhimet e dhénies sé sigurisé si dhe
njé standard pér angazhimet e dhénies sé sigurisé pérve¢ auditimit dhe
rishikimit té informacionit historik financiar, SAS-in 3000, duke zévendésuar
késhtu SAS-né 100.

FEKE ka nxitur disa studime né lidhje me zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé
sigurisé dhe shérbimeve té lidhura né vendet e Evropés si dhe ka ndérmarré njé séré
iniciativash pér zhvillimin e kuadrit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér
raportimin e géndrueshém dhe mjedisor.

Ndérkohé, né lidhje me shérbimet e dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné njé
tjetér autoritet ka ofruar njé standard specifik pér kéto shérbime. Né Mars té vitit 2003
Instituti i Pérgjegjshmérisé Sociale dhe Etike ka publikuar Standardin e Shérbimeve

29 N& Anglisht The Institute of Social and Ethical Accountability (ISEA)
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té Dhénies sé sigurisé SSHS-né 1000. Ky institut éshté pjesé e shogatés botérore
Accountabilty e cila éshté njé organizaté botérore me géndér né Londér e angazhuar
me céshtje si pérgjegjshméria e shogérive dhe zhvillimi i géndrueshém. Standardi i
publikuar éshté hartuar me géllimin pér té ndihmuar shogérité té zhvillojné proceset e
menaxhimit té pérgjegjshém dhe né dallim nga SAS-i 3000 nuk éshté i detyrueshém.

Si pérfundim jané dy standarde ndérkombétare qé pérdoren mé gjerésisht nga
profesionistét pér angazhimet e dhénies sé sigurisé, SSHS-i 1000 i publikuar nga
IPSE-ja dhe SAS-i 3000 i publikuar nga FNK-ja. Té dyja kéto standarde jané hartuar
pér nevojat e profesionistéve né mbaré botén, por né fakt ato jané hartuar pér té
adresuar objektiva t& ndryshme. Ndérkohé, ka disa standarde (drafte) kombétare té
hartuara né disa vende si Hollanda dhe Australia. Nga njé studim i pérbashkét i
KPMG-sé, Hollandé dhe IPSE-s (Jennifer lansen-Rogers,Jannette Oelschlaegel, 2005)
rezulton se siguria e ofruar duke u bazuar né té dy standardet e sipérpérmendura ka
shumé mundési gé té japé rezultate mé té mira dhe kjo sepse:

- Keéto dy standarde jané teknikisht plotésues té njéri-tjetrit dhe pér kété arsye
mund té pérdoren sé bashku né angazhimet e dhénies sé sigurisé.

- Siguria e ofruar duke u bazuar né vetém njé prej tyre nuk ka gjasa té japé té
njéjtin rezultat.

Autorét e punimit (Jennifer lansen-Rogers,Jannette Oelschlaegel, 2005) konkludojné
se :”"SSHS 1000 dhe SNAS 3000 nuk jané né konflikt dhe as zévéndésues té njéri-
tjetrit, por plotésues... duke plotésuar késhtu nevojat si té drejtimit, ashtu edhe té
interesuarve té tjeré té shogérisé.”

3.5 Parashikimi i t& ardhmes pér shérbimet e dhénies sé sigurisé  pér
géndrueshmériné

Né Projektin e Vizionit pér kontabilistét pér vitin 2011 e mé pas, té publikuar nga
IAKPC-ja® shérbimet e dhénies sé sigurisé jané té parat né listén e shérbimeve
themelore né té cilat shihet e ardhmja® (qé né fakt pérkon edhe me té tashmen e kétij
punimi) e profesionit. Kéto shérbime pasohen nga shérbimet e teknologjisé, shérbimet
e konsulencés sé drejtimit, menaxhimit t& performancés, planifikimit financiar dhe
shérbimet e performancés. (IAKPC, The CPA Vision Project 2011 and beyond, 1998)

Sipas autoréve té raportit no.86 t¢ SHKM-sé (S Zadek, Raynard S,M P&Forstater,
2004) e ardhmja e sigurisé pér géndrueshmériné mund té shikohet né tre skenaré té
ndryshém:

Gri - Standardet e dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné béhen té detyrueshme pér
shogérité té cilave u kérkohet té raportojné disa tregues té performancés sociale dhe
mjedisore. Siguria fokusohet né vértetésiné e té dhénave, por ka pak efekt né
pérmirésimin e performancés.

%0 Aktualisht éshté duke u pérgatitur Projekti i Vizionit pér kontabilistét pér vitin 2025 e mé pas por ai
glnde nuk éshté pérfunduar e publikuar.
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| arté — Vendosen standarde gjithépérfshirése dhe gjerésisht té pranuara té shérbimeve
té dhénies sé sigurisé. Shérbimet e dhénies sé sigurisé nuk do té kené mé pér fokus
vetém raportimin pér publikun, por do té shérbejné pér té siguruar informacion pér
edukim dhe inovacion duke pérmirésuar edhe performancén. Ky skenar éshté ai gé
ofron kontributin mé té madh pér zhvillimin e géndrueshém népérmjet sigurisé dhe
legjislacionit gé e mundéson até.

| errét — Pér njé kohé shérbimet e dhénies sé sigurisé “lulézojné” né disa drejtime,
por ato humbasin besueshmériné dhe si pérfundim ato ngelen njé mjet i pérdorur
thjesht pér pérmbushjen e ligjeve.

Ekspertét e intervistuar né kété studim mendojné se fillimisht do té vazhdojné té
ekzistojné pérqgasje té ndryshme pér sa i pérket shérbimeve té dhénies sé sigurisé.
Kéto ndryshime do té reflektojné nevojat e ndryshme té shogérive, industrive dhe té
pérdoruesve té informacionit, por edhe ndryshimet né kultura e legjislacion mes
vendeve.

Kéta skenare theksojné nevojén pér Standarde té Dhénies sé sigurisé té Qéndrueshme
Gjérésisht t€ Pranuara me g€llim shmangien e skenarit “t€ errét”. Ndérkohé pér té
kaluar nga skenari “gri” né skenarin “e art€” kéto standarde duhet té kené
karakteristikat e méposhtme:

- Té fokusohen tek performanca.
- Té bazohen tek materialitetit i céshtjeve.

- Té béjné té mundur gé shérbimet e dhénies sé sigurisé té ofrohen nga disa
lloje organizatash dhe profesionistésh.

- Té sigurojné njé platformé té pérbashkét pér procese té ndryshme té dhénies sé
sigurisé.

- Té mundésojné integrimin e kétyré proceseve té ndryshme té dhénies sé
sigurisé brenda njé kuadri rregullues gjithépérfshirés.

Né té ardhmen shérbimet e dhénies sé siguris€ pér géndrueshmériné mund té
shndérrohen né ményrén me ané té sé cilés organizatat vlerésojné performancén e tyre
té pérgjithéshme. Kjo nuk do té ndodhé me urdhéra administrative as sepse késhtu
shkruhet né standarde. Kjo do t& ndodhé me kalimin e kohés dhe vetem nése
shérbimet e dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné e provojné veten duke dhéné
sinjale mé té sakta pér performancén dhe “shéndetin” e njé organizate sesa ¢’mund té
japin vetém treguesit financiaré.

Themelet e njé projekti té ardhshém pér njé platformé té pérbashkét mbéshteten né
standardet pér céshtje specifike (si pér shembull SA 8000) dhe standardet sipas llojit
té verifikimit (si pér shembull SNAS 3000). Ajo ¢’ka nuk éshté e qarté éshté deri né
cfaré mase do té shérbejné kéto standarde pér unifikimin e njé séré procesesh té
dhénies sé sigurisé e niveleve té ndryshme té sigurisé etj. Ajo qé kérkohet nga
rregullatorét , bizneset dhe shoqgéria civile aktualisht éshté bashképunimi pér té krijuar
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njé arkitekturé standardesh té tillé qé integron kontabilitetin, raportimin dhe siguriné
pér njé zhvillim té géndrueshém.

Studiues té IPSE-s mendojné se Iniciativa pér raportimin global (IRG-ja) siguron
bazén pér njé standard raportimi té pranuar gjerésisht né té cilin mund té integrohen
dhe standarde té tjera. Standardi SSHS 1000 ofron bazén pér njé platformé té
pérbashkét pér siguriné duke lejuar né té njéjtén kohé pérfshirjen e standardeve té
tjera si SNAS-ja 3000. Kéto dy organizata (IPSE-ja dhe IRG-ja) po punojné pér njé
platformé té tillé té pérbashkét. Por nése do té kemi né té ardhmen njé standard té
unifikuar pér shérbimet e dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné apo jo, kjo ngelet
pér t’u paré.

3.6 Karakteristikat kryesore té ofruesve té shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér
géndrueshmériné

Duke géné se tregu i shérbimeve té dhénies sé sigurisé éshté duke u zhvilluar shpejt,
nuk éshté e mirépércaktuar se cfaré cilésish duhet té keté njé ofrues i shérbimeve té
sigurisé. Njé nga objektivat e kétij studimi éshté té paraqiten cilésité kryesore té cilat
mund té ndikojné vlerén e shérbimeve té dhénies sé siguriseé .

Aftésité e audituesve té pasgyrave financiare certifikohen nga organizma té
profesionit si FNK-ja né boté apo IEKA né Shqgipéri népérmjet testimeve, stazheve,
kontrollit té cilésisé, etj. Pér ofruesit e sigurisé pér géndrueshmériné gé nuk jané
kontabilisté ende nuk ka njé strukturé té tillé paralele té zhvillimit profesional.

Né raportin nr 86 t& SHKMA-s (S Zadek, Raynard S,M P&Forstater, 2004) aftésité
e nevojshme té ofruesve té shérbimeve té dhénies sé sigurisé jané grupuar si mé
poshté:

- Besueshmeéria (kredibiliteti).

- Aftésité né ofrimin e shérbimit té sigurisé né pérgjithési, pér shembull né
kontrollin e té dhénave, né kuptimin e rolit té sigurisé dhe né analizén e
sistemeve.

- Aftésité e procesit, pér shembull né komunikimin me palét e interesuara,
pércaktimin e materialitetit dhe vlerésimin e aftésisé sé shogérisé pér té
reaguar.

- Aftésité dhe njohjet pér céshtje sociale, shkencore, ekonomike dhe té
industrisé.

Pér shkak té fokusit té gjeré té céshtjeve té raportimit té géndrueshém, aftésité e
nevojshme variojné sipas céshtjes dhe llojit té sigurisé sé ofruar. Sipas raportit té
(IRG, 2013) kéto aftési pérfshijné:

- Aftési teknike
- Aftési té procesit
- Aftési té pérmbajtjes

Aftésité teknike kané té béjné me aftésité né lidhje me dhénien e sigurisé né pérgjithési
pér shembull pér mbledhjen dhe kontrollin e t¢ dhénave, pér té kuptuar rolin dhe
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pérgjegjésité e dhénies sé sigurisé. Né kété grup pérfshihet dhe ményra e kontrollit té
sigurisé sé té dhénave. Disa ofrues té shérbimeve té dhénies sé sigurisé do ta trajtonin
duke u bazuar né riskun e tyre duke u fokusuar né aspektet materiale ndérsa té tjeré
mund té kontrollonin té gjitha té dhénat. Késhtu mund té thuhet se profesionistét e
kontabilitetit dhe auditimit, por né ményré té vecanté té katérta shogérité e médha té
kontabilitetit kané si piké té forté aftésité teknike.

Aftésité e procesit jané specifike pér siguriné pér géndrueshmériné pér sa i pérket
identifikimit dhe komunikimit me té gjithé pérdoruesit e interesuar té informacionit
pér njé shoqgéri dhe aftésisé pér té pércaktuar materialitetin. Kéto aftési jané
karakteristiké e studiuesve té tregut, konsulentévé té sigurisé pér géndrueshmériné
apo té zgjidhjes sé konflikteve.

Aftésité e pérmbajtjes kané té béjné me aftésité e ofruesve té shérbimeve té dhénies sé
sigurisé pér té kuptuar se ¢éshtjet sociale, ekonomike dhe té industrisé gé lidhen me
biznesin e njé shogérie jané té njé réndésie té vecanté. Céshtje komplekse gé lidhen
me performancén sociale dhe mjedisore té njé shogérie jané shumé mé tepér
problematike nga pikpamja e riskut se sa ¢éshtjet financiare pasi pér kéto lloj
¢éshtjesh ka shumé mé pak kritere té vendosura. Shumé prej kétyre céshtjeve
trajtohen me gjykimin e ofruesit té sigurisé (pra duke mos u bazuar né kritere té
mirépércaktuara) késhtu gé risku gé shogéron raportin éshté shumé mé i larté. Né kété
ményré do té variojé dhe niveli i sigurisé né varési té ¢éshtjes dhe t€ mundésisé pér ta
audituar até. Duke iu referuar SNAS 3000 (FNK, Standardi ndérkombétar i
angazhimit té dhénies sé sigurisé gé ndryshojné nga auditimet apo rishikimet e
informacioneve financiare historike Nr. 3000, 2013) kjo do té thoté se do té keté njé
dallim mes nj€ “sigurie t&€ arsyeshme” dhe njé “sigurie t€ kufizuar”.

Shumé studiues bien dakord se asnjé individ i vetém apo asnjé shogéri e vetme nuk
mund té keté té gjitha aftésité e nevojshme pér té siguruar njé proces sé dhénies sé
sigurisé pér té gjitha palét e interesuara. Shpesh zgjidhja pér kéto shérbime ka qéné
kombinimi i ekspertizés té disa ofruesve té shérbimeve té sigurisé:

- Meané té krijimit té njé grupi pune.

- Me ané té kombinimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé profesionale me
komente té shogeérisé civile ose

- Duke pérdorur njé panel ekspertésh.

Né kété punim jané analizuar shumé studime té autoréve té ndryshém né lidhje me
cilésité e kérkuara, por mé sé shumti é&shté cituar punimi i (Elilifsen,
A.,Knechel W.R., Wallage,Ph.& Praag.B, 2006) pasi objekti i kétij punimi éshté né
ményré té vecanté pér cilésité e ofruesve té shérbimeve té dhénies sé sigurisé . Né
studimin e tyre autorét béjné njé klasifikim té cilésive gé mund té ndikojné vlerén e
shérbimeve té dhénies sé sigurisé si mé poshté:

- Konfidencialiteti: Kjo cilési i referohet masés né té cilén njé ofrues i
shérbimit ruan konfidencialitetin gjaté kryerjes dhe raportimit té njé
shérbimi.
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- Ekspertiza: Kjo cilési i referohet masés né té cilén njé ofrues i shérbimit
perceptohet si ekspert né kontekstin dhe pérmbushjen e shérbimit.

- Reputacioni profesional: Reputacioni i pérgjithshém profesional i njé
ofruesi shérbimi sigurie mund té keté ndikim né kérkesén pér shérbimin.

- Pavarésia: Pavarésia 8shté mungesa e interesit pér ¢éshtjen e angazhimit,
interes gé mund té démtonte gjykimin e ofruesit té shérbimit.

- Objektiviteti: Pritet gé vlera e shérbimeve té dhénies sé sigurisé té varet
nga objektiviteti i ofruesit té shérbimit, pra nése konkluzionet e shérbimit
jané té ndikuara ose jo nga anési personale nga ana e ofruesit.

- Integriteti: Integriteti personal dhe profesional si dhe ndershméria mund té
paragiten né shkallé té ndryshme ndér ofrues té ndryshém té shérbimeve té
dhénies sé sigurisé dhe mund té ndikojné kérkesén pér kéto shérbime.

- Kostoja: Né njé treg konkurres, pér sa kohé gé té gjithé profesionistét
aplikojné tarifa pér shérbimet e tyre, pritet qé kérkesa pér shérbime té
dhénies sé sigurisé té ndryshojé né varési té nivelit dhe drejtésisé sé tarifave
pér shérbimin.

3.7 Ofruesit e mundshém té shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér raportet e
géndrueshmérisé

Ofruesit e shérbimeve té dhénies sé sigurisé reflektojné diversitetin e subjekteve pér
té cilat ofrohet siguri, ményrén se si i trajtojné shérbimet e dhénies sé sigurisé dhe
gjithashtu dhe kérkesat e ndryshme té pérdoruesve té informacionit.

Q& né vitin 1998 Robert Elliot (Elliot, 1998) parashikoi se megjithése shérbimet e
dhénies sé sigurisé u zhvilluan nga shérbimet e auditimit, kontabilistéve dhe
audituesve do t’u duhej té€ konkurronin me ofrues té€ tjeré si firma programesh,
avokaté etj. Ai shpjegon se kjo nuk ka t€ bé&é me konkurrenté¢ qé€ “pushtojné”
territorin tradicional té kontabilistéve por vjen pér arsye se shumé shérbime sigurie
jané zhvilluar né fusha krejtésisht té parregulluara me ligje apo standarde nga
profesioni, por edhe sepse shoqgéri té tjera (qé nuk kané lidhje me kontabilitetin apo
auditimin) kané vite qé i ofrojné kéto shérbime, por kurré nuk jané konsideruar si
konkurrenté pasi askush nuk mendonte se kéto lloj shérbimesh mund té ishin
shérbime gé mund té ofroheshin nga kontabilisté.

Né kété seksion do té trajtojmé mé gjerésisht cilésité dhe karakteristikat e ofruesve té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné gé ndikojné né vlerén e kétyre
shérbimeve si dhe do té analizojmé, mbéshtetur né literaturén e shqyrtuar, se deri né
cfaré mase i zotérojné kéto cilési kontabilistét dhe audituesit dhe si ndikon kjo né
konkurrencén né treg.

Sipas raportit N0.86 t¢ SHKMA-s (S Zadek, Raynard S,M P&Forstater, 2004)
shérbimet e sigurisé sigurohen nga disa ofrues té ndryshém:
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Té jashtém:
e Profesionisté t€ kontabilitetit dhe shogéri kontabiliteti (kryesisht “Big 4”).
e ShogQéri té sigurisé sé cilésisé.
e Specialisté té pérgjegjshmérisé sociale.
o Organizata té shogérisé civile (OJF).
o Panele opinionistésh / késhillues.

Té brendshém:
e Sipas fushave.

e Vlerésimi i riskut/auditimi i brendshém.
e Né nivel bordi.

Pér géllime té kétij studimi do té pérgéndrohemi tek ofruesit e jashtém té shérbimeve
té dhénies sé sigurisé . Autorét e raportit nr.86 t¢ SHKMA (S Zadek, Raynard S,M
P&Forstater, 2004) arrijné né pérfundimin se profesionistét e kontabilitetit dhe
auditimit, ofruesit e shérbimeve pér ruajtien e cilésisé dhe konsulentét e
pérgjegjshmérisé sociale, gjaté ofrimit té shérbimit t€ dhénies sé sigurisé béjné njé
trajtim té ngjashém me auditimin e pasqyrave financiare dhe pérgéndrohen vetém né
pérshkrime té sakta né lidhje me siguriné e té dhénave dhe té sistemeve gé prodhojné
informacion ndérkohé qgé shoqéria civile dhe opinionistét kané prirjen té béjné
gjykime normative.

Sipas studimit té (IRG, 2013) ofruesit e jashtém té shérbimeve té dhénies sé sigurisé
jané té ndryshém. Shoqérité gé e kérkojné shérbimin pretendojné gé ata té jené té
pavarur por té kené edhe cilési té tjera si ekspertizé dhe kompetencé té procesit. Ky
studim i kategorizon ofruesit né tre grupe:

- Shogéri té kontabilitetit dhe té auditimit. Avantazhi i kétyre shogérive éshté qé
ato jané té lidhura né rrjete botérore, jané té fokusuara né biznes, kané
ekspertizé né raportimin financiar dhe jo financiar, kané sisteme, procedura
kontrolli dhe auditimi (duke pérfshiré edhe té dhénat pér ndryshimin e klimés).

- Shogérité inxhinierike. Kéto shogéri zakonisht ofrojné certifikata teknike si
dhe ekspertizé inxhinierike, ato kuptojné miré procese komplekse dhe pérdorin
trajtime multidisiplinare.

- Shogeéri té raportimit pér géndrueshmériné. Ato fokusohen dhe specializohen
né c¢éshtje té zhvillimit dhe raportimit pér géndrueshméring, ato jané mé té
vogla si shogéri dhe zakonisht jané shogéri lokale. Shpesh kané si avantazh
eksperiencén e tyre me palét e interesuara.

Nga IRG-ja né vitin 2012 jané té siguruara nga shogéri té kontabilitetit (64 % e tyre)
si mé poshté:
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Shogéri te
kontabilitetit
dhe auditimit

64%

Figuré 4: Ofruesit e shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér raportet e publikuara té IRG

né vitin 2012 (né pérgindje)
Burimi: (IRG, 2013)

Studimi i (Simnett, R., A. Vanstraelen, and W. Chua., 2006) tregon se nga 1241
shogéri té listuara nga 31 vende té botés gé paragesin raporte pér informacione té
pérgjithshme jo financiare, 31% e tyre zgjedhin shérbimin e dhénies sé sigurisé pér
kéto raporte ndérkohé qé 42% e kétyre té fundit jané té shérbime té ofruara nga
profesionisté té auditimit.

Né studimin e tyre pér ofruesit e shérbimeve té dhénies sé sigurisé (Elilifsen,
A. Knechel, W.R., Wallage,Ph.& Praag.B, 2006), trajtuan shtaté kategori té ofruesve
té kétyre shérbimeve:

» Profesionisté té kontabilitetit, auditimit dhe/ose té taksave.

» Noteré ose avokaté: njé ekspert ligjor.

+ Konsulenté inxhinieré: inxhinieré ose projektues.

» Konsulent menaxhimi: késhillues biznesi.

« Konsulent teknologjie: eksperté té teknologjisé sé informacionit dhe
sistemeve té informacionit.

« Organizata jogeveritare té pavarura.

* Punonjés té shogérisé: personel i punésuar nga shogéria.

Né vitin 1999, Shell kérkon té hulumtojé rreth ofruesve mé té pérshtashém té
shérbimit té dhénies sé sigurisé . Sipas tij gé né até kohé kishte disa mundési té cilat
pérfshinin:

- Audituesit té cilét specializohen né kété fushé.

- Shoggéri té reja té cilat krijohen dhe specializohen posacérisht pér kété géllim.

- Organizata jofitimprurése gé mund té kontrollojné anén specifike té njé
shogérie.

- Njé miks i tre alternativave t& mésipérme (Shell, 1999).
Né ményré qé té ofrojé njé shérbim qé rrit besueshmériné e informacionit,

profesionisti i pavarur gé e ofron até, duhet té ofrojé besim jo vetém si ofrues né
vetvete, por edhe népérmjet procesit gé pérdor pér ta ofruar kété shérbim.
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Pérsa i pérket ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé dhe shérbimeve té lidhura
né vendet e Evropés studimi i FEKE tregon se:

- Shumica e Kkétyre shérbimeve ofrohet nga auditues sipas Direktivés sé
Auditimit

- Megjithaté né pesé vende disa shérbime ose té gjitha mund té ofrohen nga
cilido ofrues.

- Né tre vende béhet dallimi mes “audituesve” dhe “kontabilistéve si
profesionisté té praktikés”. Kéta té fundit munden gjithashtu té ofrojné
shérbime té lidhura ose shérbime sigurie pérve¢ auditimit té pasqyrave
financiare.

- Né shumé pak vende té tjera kéto shérbime mund té ofrohen nga “persona té
kualifikuar”, “eksperté t€ pavarur”, “censor”, ’kolegji sindikal”, njé konsulent
taksash apo”layman” ndérkohé qé dhe audituesve nuk u ndalohet t&€ ofrojné

kéto shérbime. (FEKE, 2009)

Aktualisht studime dhe statistika tregojné se kontabilistét dhe audituesit kané
ekskluzivitet né lidhje me ofrimin e shérbimeve té lidhura si dhe té& shérbimeve té
rishikimit, por konkurrenca éshté mé e gjeré né treg pérsa i pérket shérbimeve té
sigurisé (qé ndryshojné nga auditimet apo rishikimet e informacioneve financiare
historike).  Profesionistét dhe akademikét kontabilisté mund té kontribuojné né
ményré domethénése né debatin pér pérgjegjésiné sociale té shogérive pasi ata kané
mundésiné pér té ofruar mekanizma gé ta béjné shogériné té jeté e pérgjegjshme pér
até gé bén (Tilw, 2010).

Késhtu, pér shembull, sipas njé raporti né lidhje me rolin e shérbimeve profesionale
pér vendet né zhvillim nga KPMG International (KPMG, International Development
services:Professional services for the Developing World, 2009) thuhet se kontabilistét
dhe audituesit kané aftésité, kompetencat, eksperiencén lokale dhe ndérkombétare pér
té ofruar shérbime profesionale gé u pérgjigjen kérkesave né rritje té vendeve né
zhvillim dhe jo vetém. Késhtu ata mund té ofrojné shérbime té dhénies sé sigurisé pér
forcimin e sektorit publik si monitorimi dhe vlerésimi i vazhdueshém i fondeve té
donatoréve té huaj apo vendas. Shumé donatoré kérkojné njé siguri paraprake gé
pérpara se t’i akordojné kéto fonde. Shogérité e médha té kontabilitetit jané té
anagazhuara né vlerésime dhe analiza té sisitemeve financiare e té kontrollit té njésive
publike gé aplikojné pér fonde por dhe njé siguri pér pérdorimin transparent dhe
efektiv te kétyre fondeve. Sipas kétij raporti (KPMG, International Development
services:Professional services for the Developing World, 2009) sot specialistét e késaj
shogérie ofrojné shérbime shumé larg shérbimeve tradicionale té tilla si shérbim té
dhénies sé sigurise né lidhje me shpérndarjen e pérshtatshme té ndihmave té
organizatave té ndryshme né vende té ndryshme té botés. Si pjesé e shérbimit
kontabilistét kontrollojné se si jané pérgatitur raportet e shpérndarjes sé kétyre
ndihmave, se si éshté béré kontabilizimi i kostove té magazinimit dhe transportit té
kétyre ndihmave, se si jané raportuar kushtet e magazinave dhe deri tek fakti nése
kéto ndihma u jané shpérndaré ose jo pérfituesve té duhur.
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Né lidhje me mbikéqyrjen publike dhe profesionale mbi ofruesit e shérbimeve té
dhénies sé sigurisé dhe shérbimeve té lidhura né vendet e Evropés ka tre pérgasje
Kryesore:
- Né pothuajse gjysmén e vendeve, ofruesit e kétyre shérbimeve jané té
mbikéqyrur, né shumicén e tyre nga njé autoritet publik, por né disa vende té
tjera (mé té pakta né numér) nga autoritetet profesionale té kontabilitetit.

- NEé gjysmén tjetér té vendeve, ofruesit e shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk
jané té mbikéqyrur nga autoritete publike apo profesionale.

- Né njé numér shumé té kufizuar vendesh éshté krijuar njé regjim i vecanté
mbikéqyrjeje pér ofruesit e kétyre shérbimeve, vecanérisht kur ofruesi nuk
éshté njé auditues.

Por cili éshté pozicioni i profesionistéve té kontabilitetit né kété treg? Cilat jané pikat
e tyre té forta dhe té dobta né krahasim me ofruesit e tjeré t¢ mundshém?

3.8 Kontabilistét né tregun e shérbimeve té dhénies sé sigurisé né kéndvéshtrimin e
analizés SWOT

Pér trajtimin e késaj céshtje kemi zgjedhur té pérdorim analizén SWOT®*. Analiza
SWOT ka filluar t€ pérdoret qé né vitet 60 nga Albert Humprey. Kjo analizé
pérgjithésisht éshté pérdorur pér té identifikuar faktorét e brendshém dhe té jashtém té
cilét ndikojné ose do té ndikojné ecuriné e njé organizate apo té njé strategjie té
vecanté. Ndér faktorét e brendshém identifikohen pérparésité (fugité) dhe dobésité e
organizatés ndérsa né lidhje me faktorét e jashtém analizohen mundésité (shanset) dhe
pengesat (kércénimet) gé paraget tregu apo mjedisi ekonomik, social etj. Mé pas nga
analiza e ndérthurrur e tyre nxirren pérfundime né lidhje me strategjité mé efektive gé
duhet té ndjeké organizata pér arritjen e géllimeve té saj.

Né rastin toné, ne do té pérdorim analizén SWOT pér té analizuar profilin aktual dhe
té ardhshém té profesionistéve té kontabilitetit si ofrues t¢€ mundshém té shérbimeve té
dhénies sé sigurisé (pértej auditimit té pasqyrave financiare) si dhe mundésité dhe
sfidat qé shfaq tregu i kétyre shérbimeve. Qéllimi éshté té identifikojmé strategjité mé
efektive gé duhen ndjekur nga profesionistét e kontabilitetit pér té shfrytézuar né
maksimum mundésité qé ofron ky lloj shérbimi. Té dhénat e pérdorura pér kété
analizé do té merren nga shqyrtimi dhe analiza e literaturés.

Pérparésité e profesionistéve té kontabilitetit né lidhje me ofrimin e shérbimeve
té dhénies sé siqurisé:

Bazuar né Projektin e Vizionit pér kontabilistét pér vitin 2011 e mé pas, té publikuar
nga IAKPC, vlerat themelore té profesionistéve té kontabilitetit jané:

%2 Ka disa variante shqipérimi té terminologjisé sé késaj analize si “Fuqi”, “Pika t& forta” apo
“Pérparési” pér “Strengths”, “Dobési” apo “Pika t€ dobéta” pér “Weaknesses”, “Shanse” apo
“Mundési” pér “Opportunities” dhe “Kércénime” apo “Pengesa” pér “Threats”. Pér specifikat e kétij
kérkimi né té cilin trajtohet profili i kontabilistéve né tregun e shérbimeve té dhénies sé sigurisé, jané
pérdorur termat e pérshtatur: Pérparésité — Dobésité — Mundésité — Pengesat.
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- Edukimi i vazhdueshém dhe té mésuarit gjaté gjithé jetés

- Kompetenca

- Integriteti

- Té génit té pérditésuar me problemet e pérgjithshme té biznesit

- Objektiviteti (IAKPC, The CPA Vision Project 2011 and beyond, 1998).

Disa nga pérparésité e kontabilistéve pér té cilat ata konsiderohen si ofrues té
besueshém té shérbimeve té dhénies sé sigurisé jané :

o Ata ndjekin standarde etike rigoroze té cilat pérfshijné dhe kérkesén pér pavarési;

Tipari i pérgjegjshmérisé éshté njé tipar thelbésor pér ofrimin e shérbimeve té dhénies
sé sigurisé dhe né vetvete ai pérbén njé nga pérparésité e profesionistéve té
kontabilitetit pér ofrimin e kétyre shérbimeve. Sipas parimeve kryesore té Kodit té
Etikés pér profesionistét kontabél, njé tipar dallues i kétij profesioni éshté tipari i i
pérgjegjésisé (té vepruarit né interes té publikut). Pér kété arsye, njé profesionist
kontabél nuk ka pérgjegjésiné gé té kénagé né ményré specifike vetém nevojat e njé
Klienti ose té njé punédhénési té caktuar. Késhtu sipas Manualit t& deklaratave té
auditimit, dhénies sé sigurisé dhe etikés njé profesionist kontabél i praktikés duhet té
veprojé né pajtim me parimet themelore te Kodit té Etikés si mé poshté:

- Integriteti : njé profesionist duhet té jeté i drejtpérdrejté dhe i ndershém né té
gjitha marrédhéniet e tij profesionale dhe té biznesit.

- Obijektiviteti : njé profesionist kontabél nuk lejohet té paragjykojé, té keté
konflikt interesash ose té influencohet nga té tjerét pér t¢ ménjanuar gjykimin
profesional apo té biznesit.

- Kompetenca profesionale dhe kujdesi i duhur: njé profesionist ka
detyrimin e vazhdueshém té zotérojé njohuri dhe aftési profesionale né até
nivel, né té cilin garanton se klienti ose punédhénési i tij do té marrin
shérbime profesionale kompetente, té cilat bazohen né zhvillimet aktuale té
praktikés, té legjislacionit dhe té teknikave pérkatése. Né kryerjen e
shérbimeve profesionale njé profesionist duhet té veprojé me kujdes dhe né
pajtim me standardet profesionale e teknike.

- Konfidencialiteti : Njé profesionist duhet té respektojé konfidencialitetin pér
informacionet qé merr si rrjedhojé e veprimtarive té tij té pavarura
profesionale ose té€ punésimit né njé€ entitet. Ai nuk duhet t’1 japé kéto
informacione tek palét e treta pa autorizimin pérkatés (pérvec rasteve kur pér
dhénien e kétyre informacioneve ekziston e drejta apo detyrimi profesional)
dhe nuk duhet t’i pérdoré pér pérparési profesionale té tij.

- Sjellja profesionale: Njé profesionist duhet té respektojé ligjet dhe rregullat
dhe té ménjanojé ¢do veprim gé diskrediton profesionin.

o Kontabilistét i pérmbahen njé strukture té pércaktuar si dhe standardeve té
publikuara (FNK, Manuali i Deklaratave ndérkombétare té Kontrollit té cilésisé,
Auditimit,Rishikimit, sigurive té tjera dhe shérbimeve té lidhura, 2013) mbi té
cilat ata mund té bazohen pér té kryer kéto lloj angazhimesh.
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o Ata kané aftésité e duhura pasi kané mjaft eksperiencé né kryerjen e auditimeve té
pasqyrave financiare (té cilat né vetvete jané shérbime té dhénies sé sigurisé) pér
té cilat jané té detyruar té ndjekin standarde rigoroze profesionale si dhe té
trajnohen vazhdimisht. Eksperienca e audituesve né auditimin e pasqyrave
financiare do té thoté se ata tashmé i kané disa prej aftésive té nevojshme pér té
pérfituar nga mundésité qé ofron zhvillimi i tregut té shérbimeve té tjera té
dhénies sé sigurisé .

Dobésité e profesionistéve té kontabilitetit né lidhje me ofrimin e shérbimeve té
dhénies sé siqurisé:

Né lidhje me problemet apo dobésité qé mund té kené kontabilistét pér ofrimin e
shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné né krahasim me konkurrenté
té tjeré né treg (Knechel W.R, 2001) vé né dukje disa dobési té mundshme té
kontabilistéve si ofrues té shérbimeve té sigurisé si:

- Ruajtja e pavarésisé.
- Zhvillimi i aftésive té vecanta.
- Zbatimi i rregulloreve dhe standardeve pérkatése.

Sipas studimit té (ICAEW, Assurance on non-financial information, 2008) probleme
mund té hasen vecanérisht me pavarésiné e kontabilistéve né ofrimin e shérbimeve si
dhe me aftésité specifike qé kérkohen pér kryerjen e kétyre shérbimeve si mé poshté:

e Pérdoruesit e informacionit kané nevojé pér informacion té besueshém. Njé
profesionist gé jep njé opinion té pavarur pér besueshmériné e informacionit
ndihmon pér forcimin e besimit. Kjo do té thoté se pavarésia éshté njé
karakteristiké themelore e angazhimeve té dhénies sé sigurisé . Q& né vitin 1961
pavarésia éshté quajtur “guri i qoshes” pér shérbimet e dhénies s€ siguris€ , njé
element kyg né procesin e raportimit té korporatave dhe njé kérkesé themelore pér
njé shérbim gé shton vleré (Mautz, 1961). Megjithése krizat e fundit financiare
kané véné né dyshim pavarésiné e audituesve si dhe vlerén e shérbimeve té
dhénies sé sigurisé né pérgjithési dhe né vecanti té shérbimit té auditimit, fakti
éshté gé audituesit kané standarde té garta né lidhje me pavarésiné, por gjithsesi
pérmbushja e tyre mund té jeté njé sfidé mé vete. Manual i deklaratave té
auditimit, dhénies sé sigurisé dhe etikés sé FNK shpjegon se éshté Kodi i Etikés ai
gé drejton profesionistét e praktikés kur marrin pérsipér angazhime té dhénies sé
sigurisé. E njéjta gjé pérséritet edhe né SNAS 3000. Autoritetet rregulluese té
profesionit si FNK-ja jané té ndérgjegjshém se pérfshirja e kontabilistéve né
angazhimet e shérbimeve té dhénies sé sigurisé parashtron edhe kérkesa mé té
forta pér pavarésingé e tyre. Pér kété arsye Bordi Ndérkombétar i Standardeve té
Etikés pér Kontabilistét (BNSEK) prané FNK-sé ka pérfshiré dy seksione té
vecanta né Kodin e Etikés pér profesionistét e kontabilitetit gé ofrojné shérbime té
lidhura ose shérbime té dhénies sé sigurisé; seksionin 290 pér shérbimet e
auditimit dhe shérbimet e lishura dhe seksionin 291 pér shérbimet e sigurive té
tiera (FNK, Kodi i Etikés pér profesionistét e kontabilitetit, 2013). Qé njé
profesionist té plotésojé kérkesat pér pavarési mé paré ai duhet té vlerésojé
kércénimet e mundshme té pavarésisé pér ¢cdo angazhim té dhénies sé sigurisé dhe
nése éshté e nevojshme té marré masa parandaluese si pérdorimi i grupeve té
punés té pavarura apo njé rishikim té pavarur té ¢éshtjeve kryesore té angazhimit.
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Né Shqipéri, ¢éshtjet e pavarésisé dhe té konfliktit té interesit trajtohen gjerésisht
edhe né ligjin nr.10 091, daté 5.3.2009 “Pér auditimin ligjor, organizimin e
profesionit té ekspertit kontabél té regjistruar dhe té kontabilistit té miratuar” né
nenet 33 dhe 35.

Shumé studiues té tjeré si¢ éshté edhe Benito Arrufiada kémbéngulin se ofrimi i
shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné pér klientét e tyre té
auditimit nuk démton aspektin e pavarésisé dhe as cilésiné e shérbimeve. Né fakt
sipas tij, ofrimi i kétyre shérbimeve pér té njéjtét klienté redukton kostot, rrit
aftésité teknike dhe motivon konkurrencén. Gjithsesi studimi i tij rekomandon gé
politikat e rregulloret duhet té lehtésojné zhvillimin dhe pérdorimin e mjeteve dhe
teknikave mbrojtése té cilat mund té ofrohen vetém nga veprimi i liré i forcave té
tregut. (Arrufiada, 2005)

Eksperienca dhe trajnimi si dhe nevoja pér njohuri té veganta né lidhje me dhénien
e sigurisé pér informacione jofinanciare. Né fakt audituesit pérdorin gjykimin
profesional dhe jané té familjarizuar me vlerésimin e materialitetit, kuptimin e
praktikave té biznesit si dhe marrjen e evidencave té mjaftueshme dhe té
pérshtatshme. Kéto aftési mund té aplikohen pér té gjitha llojet e shérbimeve té
dhénies sé sigurisé. Ndérsa kérkesat pér informacion ndryshojné, profesionistéve
mund t’u kérkohet t€ marrin pérsipér lloje té ndryshme angazhimesh té dhénies sé
sigurisé té cilat mund té jené pértej aftésive té tyre. Pér shembull, profesionistéve
mund t’u kérkohet t€ vlerésojné sigurin€ e sistemeve t€ informacionit. Nése ata
nuk kané njohuri té mjaftueshme teknologjike pér ta kryer kété angazhim ata
duhet té pérdorin eksperté té jashtém ose té ndértojné grupe pune shumé
funksionale. Sipas Manualit té¢ Deklaratave té auditimit, dhénies sé sigurisé dhe
etikés njé profesionist duhet té respektojé ligjet dhe rregullat dhe té ménjanojé ¢do
veprim apo angazhim gé diskrediton profesionin.

Mundésité gé ofron trequ i shérbimeve té dhénies sé siqurisé (pértej auditimit té

pasqyrave financiare):

Né lidhje me mundésité gé ofron tregu i shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér
profesionistét e kontabilitetit kemi folur gjérésisht né kapitullin e treté por né kété
céshtje, pér géllime té analizés SWOT do té béjmé njé pérmbledhje si mé poshté:

Kérkesa né rritje pér raporte té pérgjegjshmérisé sé korporatave apo raporte
té bazés trefishe (financiare, mjedisore dhe sociale): Problemet aktuale té
degradimit mjedisor, korrupsionit, shpérndarjes sé pabarabarté té& burimeve gé
kané cuar né krijimin e varférisé né pjesén mé té madhe té globit kané véné né pah
kérkesat pér njé zhvillim té géndrueshém qéllimi i té cilit éshté gé njésité
ekonomike té mbajné pérgjegjési pér ndikimin e tyre social, mjedisor dhe
ekonomik. Pér té pérmbushur kérkesat e menaxheréve, partneréve né tregti,
investitoréve, konsumatoréve, rregullatoréve dhe kérkesave té shoqgérisé civile, pér
njé zhvillim té géndrueshém shogérité angazhohen té publikojné raporte pér
géndrueshmériné. Rritja e numrit té shogérive gé promovojné kété ményré
raportimi éshté shogéruar me njé interes né rritje pér besueshmériné e kétyre
raporteve. Pér kété arsye, shumé shogéri t&¢ médha né boté zgjedhin té pérfitojné
nga shérbimet e dhénies sé sigurisé pér kéto raporte. Ky éshté njé trend i pritshém
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dhe i vlerésuar nga profesionistét e kontabilitetit té cilét mund té béhen ofruesit
kryesoré té kétij shérbimi.

e Zhvillimi i modelit té raportimit té informaconit: Modeli i raportimit té
informacionit éshté zhvilluar nga modeli aktual, statik né njé model on-line né
ményré té tillé gé té adresojé nevojat e tregut. Kjo do té thoté se edhe shérbimet e
pavarura té dhénies sé sigurisé duhet té pérshtaten respektivisht. Sipas (KESHS
K. E., 2008) teknologjité e reja, platformat si Interneti dhe standardet pér
shpérndarjen e informacionit si XBRL (gjuhé e raportimit financiar té bizneseve)
mundésojné praktika dhe procese mé transparente, té besueshme dhe eficiente té
raportimit dhe mund té pérdoren pér té drejtuar zhvillimin e raportimit té biznesit,
por edhe té shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér té pérmbushur nevojat e njé
ekonomie moderne globale. Edhe sipas studimeve té FEKE-s pérparésité e
raportimit elektronik té biznesit po sigurojné njé treg né rritje pér shérbimet e
dhénies sé sigurisé (FEKE, 2009).

e Rritja e numrit té shogérive té pérjashtuara nga detyrimi pér té audituar
pasqyrat financiare: Hyrja né fugi e direktivave té tilla si Direktiva e katért e
Komunitetit Evropian “Pér pasqyrat vjetore pér lloje t€¢ ndryshme t€ shoqgérive” apo
Direktiva e rishikuar né vitin 2013 kané béré qé té rritet numri i shogérive té
pérjashtuara nga detyrimi pér té audituar pasqyrat financiare né disa vende té
Bashkimit Evropian néprmjet rritjes sé pragut pérjashtues nga ky detyrim. Kjo gjé ka
krijuar njé mundési pér té ofruar njé nivel alternativ sigurie pér kéto shogéri.

o Kérkesa dhe udhézime ligjore: Megjithése shumica e kétyre shérbimeve jané jo
té detyrueshme, né disa vende raportimi pér géndrueshmériné u bé njé kérkese e
detyrushme pér shoqérité e listuara né bursé si¢ ndodhi fillimisht me bursén
franceze. Mé pas ky koncept u pranua dhe u promovua me metoda té ndryshme
nga bursa Australiane apo ajo San Paolos (KPMG, International Survey of
Corporate Sustainability Reporting,, 2002). Po késhtu edhe shogérité japoneze
filluan té pérdorin raportimin mjedisor sipas udhézimeve té geverisé japoneze né
vitin 2001.

e Pérfitimet nga rritja e reputacionit: Ndérkohé shumica e shogérive zgjedhin té
pérdorin shérbimet e dhénies sé sigurisé pasi ato kérkojné té rrisin besueshmériné
e raporteve té tyre dhe té krijojné njé reputacion té miré (Simnett, R., A.
Vanstraelen, and W. Chua., 2009). Késhtu raporti i KPMG pér vitin 2002 (KPMG,
International Survey of Corporate Sustainability Reporting,, 2002) thekson se
rritja e indekseve gé masin performancén e géndrueshme té shogérive, né vecanti
indeksi DJSI*®, né Shtetet e Bashkuara té Amerikés apo né vende té Evropés mund
té keté qéné njé faktor kontribues pér rritjen e aktiviteteve té lidhura me
raportimin e géndrueshém. Studiues te tjeré pérmendin faktin se Ky indeks
pérdoret nga shoqéri jofitim prurése dhe nga agjensi geveritare pér té treguar se
integrimi i faktoréve ekonomiké, mjedisoré dhe social né aktivitetet dhe
menaxhimin e njé shogérie rrit vlerén e aksioneréve (Cerin, 2001). Indeksi DJSI
pérdoret gjithashtu nga shoqéri ndérkombétare me qéllim pér té pérligjur
pérpjekjet e béra pér géndrueshméring.

%% Dow Jones Sustainability Index
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e Niveli i ulét i rregullimeve ligjore né disa vende té botés: Pérfundimet e
studimit té (Kolk, A., and P. Perego., 2010) sugjerojné se mundésia pér té
zgjedhur njé shogéri t¢ madhe kontabiliteti si ofrues i shérbimit té sigurisé rritet
pér shogérité gé veprojné né vende gé jané mé té orientuar ndaj paléve té
interesuara dhe me njé nivel té ulét té rregullimit ligjor pér kéto ¢éshtje.

Njé tjetér studim tregon se kérkesa vullnetare pér shérbime té dhénies sé sigurisé
si dhe zgjedhja e njé audituesi si ofrues i kétyre shérbimeve éshté mé e larté né
vendet me sistem ligjor mé té dobét (Simnett, R., A. Vanstraelen, and W. Chua.,
2006). Né meényré mé specifike, shérbimet e dhénies sé sigurisé  pér
géndrueshmériné dhe zgjedhja e njé audituesi si ofrues i kétyre shérbimeve duket
si njé zévendésim i njé mjedisi ligjor té dobét. Kéto gjetje jané né harmoni me
studimin e Durnev dhe Kim (Durnev, A. and E.H. Kim, 2005) té cilét vértetojné
se shogérité i adaptohen mjediseve me ligje té dobta duke vendosur praktika
drejtimi eficente. Pér mé tej ato pérputhen dhe me rezultatet e njé tjetér studimi
(Choi, J. and T.J. Wong, 2006) i cili arrin né pérfundimin se shogérité mé té
médha t& auditimit (“ Big 5°%) plotésojné njé funksion drejtimi (geverisjeje) né
vende me sistem ligjor té dobét.

Mijedisi i sotém ofron mundési té shumta pér profesionistét e kontabilitetit dhe
auditimit pér marrjen e njé roli drejtues né kéto reforma. Kéta profesionisté sé bashku
me pjesémarrés té tjeré té tregut duhet té pranojné dhe nxisin ndryshimet dhe té
fokusojné e unfikojné pérpjekjet e tyre pér modernizimin e modelit té raportimit dhe
njékohésisht edhe té shérbimeve pérkatése té dhénies sé sigurisé .

Pengesat e trequt té shérbimeve té dhénies sé sigurisé:

Robert Knechel pérmend kérkesén e tregut si kufizimin kryesor pér zgjerimin e tregut té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé (Knechel. W.R, 2001). Carcello, Messier dhe Ricchiute
gjithashtu kané trajtuar disa sfida té cilat kané té b&jné me barrierat e mundshme té
tregut si kérkesa, pérgjegjésia ligjore, komunikimi dhe kriteret e matjes (Carcello, J.
V., Messier, W. F. and Ricchiute, D. N., 1998).

Pérdoruesit e ndryshém té informacionit né njé shogéri kané nevojé pér informacion
té besueshém dhe shérbimet e dhénies sé sigurisé mund té luajné njé rol shumé té
réndésishém pér t’1 siguruar ata né€ lidhje me besueshmériné e informacionit. Pér
shkak se pérvec informacionit financiar né rastin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé
béhet fjalé edhe pér dhénien e sigurisé pér informacionin jofinanciar ka disa sfida
praktike me té cilat mund té pérballen profesionistét qé ofrojné kéto shérbime.

Pavarésisht nga udhézimet e dhéna né SNAS-né 3000, ka disa ¢éshtje praktike gé
audituesit duhet t’i kené parasysh kur ofrojné shérbime t€ dhénies sé sigurisé pér
géndrueshmériné si mé poshté:

e Informacioni sasior pérkundrejt atij cilésor: Profesionistét e praktikés mund té
kené shumé eksperiencé né auditimin e informacionit sasior, por shérbimi i
dhénies sé sigurisé pér informacion jo-financiar paraget té tjera sfida. Pér
shembull nuk ka njé sistem té regjistrimit té dyfishté si pér informacionin

% Sot katér
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financiar gé té mund té sigurojé njé mekanizém té pérgjithshém kontrolli. Mjetet e
matjes dhe té analizés nuk jané aq té zhvilluara dhe aq té unfikuara sa programet e
kontabilitetit financiar.

e Informacioni subjektiv: Né krahasim me informacionin financiar, nuk ka
rregulla té pércaktuara pér matjen e informacionit jofinanciar. Ky fakt ka ndikim
tek profesionistét si mé poshté:

- Céshtja né fjalé mund té vlerésohet nga kéndvéshtrime té ndryshme dhe mund
té mos jeté e mundur té pércaktohen kritere matjeje té géndrueshme, té
pranueshme pér té gjitha palét.

- Céshtja kryesore ka natyré thellésisht subjektive (pér shembull vizioni i
shogérisé pér té ardhmen) dhe késhtu éshté e pamundur té identifikohen
kritere té pérshtatshme. Nése ka kéndvéshtrime té ndryshme pér vlerésimin e
céshtjes né fjalé, palét e intersuara mund té mos bien dakord pér kriteret e
vlerésimit. Né rrethana té tilla, profesionistét e praktikés marrin né konsideraté
nése kriteret jané té pérshtatshme apo jo pér nevojat e pérdoruesve té
informacionit. Nése céshtja né fjalé éshté thellésisht subjektive profesionistét
duhet t& marrin parasysh faktin nése duhet ta pranojné ose jo angazhimin dhe
kjo pér arsye se gjykimi apo eksperienca personale nuk mund té konsiderohen
si kritere té vlefshme. Né té tilla raste kéta profesionisté mund té ofrojné
shérbime po aq té vlefshme si pér shembull njé shérbim konsulence.

e Informacioni i raportuar nga té tretét: Informacioni i raportuar shpesh pérfshin
té dhéna nga palé té treta (pér shembull statistika pér cmimet e tregut etj) té cilat
mund té kombinohen me té dhéna té prodhuara nga organizata raportuese (pér
shembull marzhi i kontributit pér klient). Profesionistét jané ata gé vendosin nése
kriteret e vlerésimit jané té pérshtatshme, nése ka standarde pér angazhimet
respektive dhe nése ka mundési pérdorimi dhe kontrolli pér aspekte té& ndryshme
té Kkétij informacioni té marré nga palét e treta. Nése profesionistét nuk kané
mundési pérdorimi t& mjaftueshém té informacionit, ata mund té kérkojné qé kéto
té dhéna té mos jené pjesé e angazhimit.

e Pérshtatshméria e kriterit dhe sigurimi i njé evidence té mjaftueshme dhe té
pérshtatshme: Mund té jeté e véshtiré té gjenden kritere té pérshtatshme me ané
té té cilave té mund té matet dhe té vlerésohet informacioni. Sipas SNAS 3000, pa
kritere té pérshtatshme, profesionistét nuk jané né gjéndje té kryejné angazhimin.
Té dhénat sasiore kané Kritere té garta matjeje, ndérsa informacioni jofinanciar
mund té jeté informacion cilésor pér té cilin éshté e véshtiré té identifikohen
kritere té pérshtatshme.

E véshtiré éshté gjithashtu edhe mbledhja e informacionit té mjaftueshém dhe té
pérshtatshém me géllim dhénien e njé opinion. Ka mé pak mundési pér verifikim
nga palét e treta (si¢ jané konfirmimet bankare apo ato té furnitoréve) si dhe
véshtirési pér krahasimin me referenca té jashtme. Njé c¢éshtje praktike gqé duhet
marré né konsideraté é&shté ajo e materialitetit. Materialiteti i ndihmon
profesionistét té pércaktojné procedurat e punés té nevojshme pér té arritur né njé
pérfundim, por pércaktimi i materialitetit gjaté angazhimit té shérbimit té dhénies
sé sigurisé pér informacione jofinanciare mund té jeté tejet i veshtiré. Né kési
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rastesh materialiteti duhet té vlerésohet bazuar né faktorét gé mund té influencojné
vendimet e pérdoruesve té informacionit. Nése pérdoruesit e informacionit jané
pércaktuar dhe konsultuar nga pala pérgjegjése (pra pala gé ka pérgatitur
informacionin), profesionistét e kané mé té lehté té kuptojné dhe té vlerésojné
faktorét gé mund té influencojné vendimet e tyre. Nése pala pérgjegjése nuk e ka
kryer njé konsultim té tillé atéheré profesionistéve u duhet té pérdorin gjykimin e
tyre professional pér té pércaktuar se cfaré do té ndikonte né vendimmarrjen e
pérdoruesve dhe nése ata kané ose jo informacion té& mjaftueshém pér té arritur njé
pérfundim.

e ldentifikimi i pérdoruesve té mundshém té informacionit: SNAS-ja 3000
thekson réndésiné e identifikimit té pérdoruesve té informacionit dhe té nevojave
té tyre. Gjithsesi pércaktimi dhe menaxhimi i tyre mund té jeté i véshtirg,
vecanérisht né rrethanat kur informacioni do té raportohet né fagen e internetit té
shogeériseé.

e Mungesa e standardeve pér géndrueshmériné: Ka njé mungeseé té standardeve
apo udhézimeve (sidomos né nivelin teknik) né lidhje me shérbimet e dhénies sé
sigurisé sé jashtme pér informacionin jo-financiar dhe kjo éshté vecanérisht
evidente né fushén e pérgjegjésisé sé korporatave. SNAS 3000 éshté njé standard
gé mund té aplikohet pér té gjitha angazhimet e dhénies sé sigurisé por né vetvete
standardi supozon gé ofruesi i shérbimit éshté njé profesionist i praktikés pra njé
kontabilist ose auditues gé ushtron profesionin. Kjo do té thoté se standardi nuk i
referohet ofruesve té tjeré té shérbimeve té dhénies sé sigurisé . Né shumé vende
té botés profesionistét qé bazohen né standardin SNAS 3000 duhet té kené
parasysh se ka edhe rregulla dhe procedura té tjera ligjore gé duhen marré
parasysh.

e Risku i pérgjegjshmérisé ligjore: Studimi i (Simnett, R., A. Vanstraelen, and W.
Chua., 2006) tregon se sa mé i madh éshté risku i pérgjegjshmérisé ligjore pér
audituesit aq mé pak té ngjaré ka qé auditimi i raporteve té géndrueshme té béhet
nga njé auditues. Pra, kjo do té thoté se siguria e ofruar nga njé auditues éshté mé
e besueshme kur risku gé njé céshtje té pérfundojé né gjykaté éshté mé i ulét.
Audituesve dhe kontabilistéve u duhet té konkurrojné me ofrues té tjeré té
mundshém té kétyre shérbimeve té cilét mund té mos kené detyrimin té pérdorin
té njéjtat standarde rigoroze, kérkesa trajnimi apo etike ashtu si profesionistét e
kontabilitetit.

e Praktikat dhe procedurat e kontrollit: Ndérsa né raportimin financiar vlerésimi
I menaxhimit pér kontrollin e brendshém dhe vlerésimi i jashtém i tij nga auditimi
jané tashmé pjesé e njé praktike té zakonshme, procedurat pér pérgatitjen e
informacionit jofinanciar jané mé pak té formalizuara. Kontrollet e brendshme né
lidhje me aktivitetet jo-financiare nuk jané gjithmoné té monitoruara apo té
dokumentuara si duhet. Duke patur parasysh kété gjé, qé né fazén e planifikimit té
angazhimit, profesionistét duhet té planifikojné se si do té mbledhin evidencén e
mjaftueshme dhe sesa mund té mbéshteten ata tek vlerésimet e kontrollit té
brendshém pér informacionet jofinanciare.
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e Plani i raportimit: Njé véshtirési tjetér pér ofrimin e shérbimeve té dhénies sé
sigurisé pér informacione jofinanciare mund té jeté fakti gé koha e raportimit pér
angazhimet e shérbimeve té dhénies sé sigurisé shpesh éshté mjaft e kufizuar.

Né formén e njé pérmbledhje mund té thuhet se kur profesionistét marrin njé kérkesé
pér njé raport sigurie pér njé informacion jofinanciar, ata fillimisht duhet t¢ marrin
parasysh motivet dhe qé€llimin pas késaj kérkese pér t’u siguruar ata veté q€ jané té
afté ta plotésojné si duhet kété angazhim. Ata duhet té kuptojné nevojat e pérdoruesve
té informacionit si dhe té jené té garté pér c¢faré informacioni po raportojné, pérse
nevojitet ky informacion dhe nése ka ose jo kritere vlerésimi pér té cilat éshté réné
dakord. Té gjitha kéto duhen paragitur garté edhe né raportin e dhénies sé sigurisé.
Profesionistét e kontabilitetit duhet t’i pérmbahen gjithashtu edhe kodit etik té
pércaktuar nga FNK.

Mé poshté, me ané té njé grafiku pérmbledhés do té paragesim analizén e faktoréve té
brendshém (pérparésité dhe dobésité) si dhe té faktoréve té jashtém (mundésité dhe
sfidat gé ofron tregu) gé ndikojné né profilizimin aktual dhe té ardhshém té
profesionistéve té kontabilitetit si ofrues t¢ mundshém té shérbimeve té dhénies sé
sigurisé si dhe né identifikimin e strategjive mé efektive gé duhen ndjekur nga
profesionistét e kontabilitetit pér té shfrytézuar né maksimum mundésité gé ofron ky
[loj shérbimi.
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* Risku i pérgjegjshmérisé ligjore.

Figura 5: Analiza SWOT, profilizimi aktual dhe i ardhshém i profesionistéve té

kontabilitetit si ofrues té€ mundshém té shérbimeve té dhénies sé sigurisé
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Né ményré té pérmbledhur mund té themi se zhvillimet e fundit té tregut té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné ofrojné mundési té shumta
pér profesionistét e kontabilitetit. Kérkesa né rritje pér raportim pér géndrueshmériné,
zhvillimi i modelit té raportimit té informaconit, rritja e numrit té shogérive té
pérjashtuara nga detyrimi pér té audituar pasqyrat financiare, kérkesa dhe udhézime
ligjore nga bursa e shtete té ndryshme, mungesa e rregullimeve ligjore né disa vende
té botés si dhe zgjedhja e shoqgérive pér té pérfituar nga rritja e reputacionit kané béré
gé kérkesa pér kéto shérbime té rritet ndjeshém.

Nga analiza e mésipérme del qarté se profesionistét e konatbilitetit kané té gjitha
mundésité dhe aftésité pér té ofruar kéto shérbime me cilési duke pérmbushur késhtu
kérkesat e tregut. Ata kané shumé pérparési krahasuar me konkurrentét e tyre né treg
si strukturén e pércaktuar, standardet e manualet mbi té cilat mund té bazohen, tiparin
e pérgjegjshmérisé, eksperiencé né kryerjen e disa prej shérbimeve té dhénies sé
sigurisé (si auditimi) si dhe jané té familjarizuar me vlerésimin e materialitetit por
ndérkohé ata duhet té kené parasysh edhe disa mangési t& mundshme si mungesa e
pavarésisé né disa prej angazhimeve, mungesa e aftésive teknike té specializuara si
dhe mungesa e standardeve té unifikuara.

Sé fundi, ka disa ¢éshtje praktike qé kontabilistét duhet t’i kené parasysh kur ofrojné
shérbime té sigurisé pér géndrueshmériné si identifikimi i kritereve té pérshtatshme,
sigurimi i evidencés sé mjaftueshme pér informacione jofinanciare, cilésore apo té sé
ardhmes si dhe té kuptuarit e nevojave té pérdoruesve té informacionit. Me ané té
ndérveprimit konkurrues té tregut, profesionistét e kontabilitetit duhet té zbulojné dhe
zhvillojné kombinimin mé eficent dhe konkurrues té shérbimeve qé mund té ofrojné si
dhe mjetet e praktikat mbrojtése pérkatése duke rregulluar késhtu kostot dhe
pérfitimet e secilés alternativé.

**k*
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Kapitulli 4 —- METODOLOGJIA E PUNIMIT

Né vijim té shqyrtimit té literaturés, né kété kapitull, sgarohet né detaje metodologjia
e pérzgjedhur e punimit pér t’i dhéné pérgjigje ¢cdo pyetje kérkimore té ngritur né
fillim té punimit duke u ndalur né arsyet pse éshté zgjedhur njé metodologji e caktuar,
né pérparésité dhe kufizimet e metodés, ményrén e mbledhjes dhe pérpunimit té té
dhénave. Gjithashtu evidentohet burimi i t& dhénave si dhe testohet viefshméria dhe
besueshméria e tyre.

4.1 Pérzgjedhja e metodologjisé sé punimit

Ka mjaft pérkufizime té termit “kérkim shkencor” nga fjaloré té€ ndryshém té gjuhés
apo té ekonomisé, por edhe nga studiues té shumté. Né thelb shumica e tyre e
pérkufizojné kérkimin shkencor si njé proces kérkimi dhe investigimi sistematik,
metodolgjik (empirik dhe kritik) dhe etik me géllim njohjen dhe shpjegimin e njé
dukurie.

Qéllimi i njé kérkimi mund té jeté:

Rishikimi apo pérmbledhja e njohurive ekzistuese

Investigimi pér dukuri apo fenomene ekzistuese

Gjetja e zgjidhjeve pér probleme té ndryshme

Eksplorimi apo analiza e dukurive té pérgjithshme

Ndértimi apo krijimi i procedurave apo sistemeve té reja

Shpjegimi i dukurive té reja

Krijimi i njohurive té reja

...apo kombinimi i arsyeve té mésipérme! (Collis.J &Hussey.R, 2003)

Qéllimi i kérkimit toné éshté:

e T& studiojé nivelin e zhvillimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé né
Shqipéri.

e Té& analizojé faktorét gé e ndikojné zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé
sigurisé né Shqipéri dhe ndikimin e tyre né probabilitetin e ofrimit té kétyre
shérbimeve nga profesionistét e kontabilitetit.

Ky kérkim mund té konsiderohet si njé kombinim i kérkimit pérshkrues (pasi
identifikon dhe Kklasifikon karakteristika té njé subjekti népérmjet pérdorimit té
teknikave sasiore pér mbledhjen, analizén dhe pérpunimin e té dhénave) me até
analitik (gé sugjeron apo shpjegon pse apo si ndodh njé dukuri, apo gé identifikon
faktorét apo variablat e pérfshira).

Né lidhje me mbledhjen, analizén dhe interpretimin e t& dhénave kemi zgjedhur njé
kombinim té metodave sasiore (theksi vihet né mbledhjen e té dhénave gé mund té
pérpunohen né ményré statistikore) dhe cilésore (pérfshin kérkimin dhe reflektimin
pér ¢éshtje subjektive si vlerat, sjelljet apo perceptimet).
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Ndérsa studimet empirike té kontabilitetit tradicionalisht jané bazuar ose né metoda
sasiore ose né metoda cilésore, vitet e fundit &shté pérdorur edhe kombinimi i kétyre
metodave pér mbledhjen e té dhénave, analizé dhe interpretim (Creswell.J,Clark.V,
2007), (Creswell.J, 2009). Metodat mikse té kérkimit jané propozuar pér disa arsye si:

Pérmirésimin e vlefshmérisé sé pohimeve teorike.

Analizé mé pak té njéanshme té rezultateve.

Trajtimin e njé diapazoni mé té gjéré dukurish historike apo té sjelljes.
Pér té pérmirésuar besueshmériné e studimit.

Megjithése ka studiues qé pretendojné se ka risge né pérdorimin e njé metode té
pérzier (lhantola.E,Kihn.L, 2011), né thelb, mbledhja apo analiza cilésore e té
dhénave mund té kombinohet me mbledhjen apo analizén sasiore né disa faza té
progesit dhe né nivele t& ndryshme (Creswell.J, 2009). Pra, pérdorimi i metodave
cilésore mund té béhet me qéllim lehtésimin e pjesés sasiore té kérkimit, apo
anasjelltas, por edhe mund té pérdoren té dyja metodat né té njéjtén masé.

Konkretisht né studimin toné, metodat e kérkimit parésor variojné sipas pyetjeve
kryesore té kérkimit té paraqgitura si objektiva mé lart dhe do té sqarohen né ményré té
detajuar né vijim.

4.2 Burimi i té dhénave dhe ményrat e mbledhjes sé tyre

Ky kérkim éshté bazuar mbi té dhéna empirike t€ mbledhura nga burime dytésore dhe
parésore.

Kérkimi ka nisur me hulumtimin e té dhénave dytésore me qéllim njohjen e
problemit, karakteristikat dhe dimensionet e tij né perspektivén e studiuesve shqiptaré
dhe té huaj. Pér kété punim éshté kryer njé shqyrtim i gjeré i literaturés njohése,
kritike apo kuadrit rregullator né lidhje me shérbimet e dhénies sé sigurisé. Burimi
kryesor i té dhénave dytésore kané géné:

e Standardet ndérkombétare té angazhimeve té dhénies sé sigurisé té botuara
nga FNK-ja dhe IAKPC-ja si dhe propozimet, diskutimet si dhe raporte né
lidhje me zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé nga organizata té
ndryshme botérore té profesionit té kontabilitetit.

o Kérkimet akademike té autoréve té huaj dhe shqiptaré té botuara né revista
shkencore né Shqipéri e jashté saj té disponueshme né bibliotekén e Fakultetit
té Eknomisé te Universitetit té Tiranés, por mé sé shumti né disa biblioteka
online t& tilla si RePEc®, Econlit®*, Social Science Research Network
(SSRN)*’ etj.

% Njé bazé publikimesh né fushén e ekonomisé né té cilén aktualisht mund t& gjenden rreth 1.4 milioné
kérkime nga 1800 revista ekonomike

% Bibliografi e indeksuar dhe abstrakte nga mé shumé se 400 revista ekonomike

%" Biblioteké e 40,000 punimesh rreth auditimit, kontabilitetit etj.
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o Tekste mésimore dhe leksione té parashkruara té Fakultetit t¢ Ekonomisé té
Universitetit té Tiranés si dhe té programeve té ndryshme té masterave dhe
doktoraturave né universiteteve té€ ndryshme né boté.

Metoda e pérzgjedhur pér mbledhjen dhe pérpunimin e té dhénave parésore éshté njé
kombinim i metodés empirike té anketimit me até té rastit studimor (Fulbier
R.U., Sellhorn T, 2008).

Studiuesi Robert K.Yin e pérshkruan metodén e kérkimit té rastit studimor si njé
kérkim empirik gé investigon njé dukuri té kohés né kontekstin real té saj; ku kufijté
mes dukurisé dhe fenomenit dhe kontekstit nuk jané shumé té garta dhe pér studimin
e té cilés pérdoren shumé teknika (K.Yin, 2003). E gjykuam té pérshtatshme
pérdorimin e késaj metode pér faktin se ky kérkim shqyrton dhe analizon informacion
té pérgjithshém pér zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé né boté dhe né
vendet e Bashkimit Evropian, por né vecanti ai fokusohet né sigurimin, pérpunimin
dhe analizén e informacionit empirik pér rastin e Shqipérisé. Né kété ményré kjo
céshtje do té studiohet duke patur parasysh karakteristikat e vecanta té zhvillimit
ekonomik dhe social né Shqipéri si dhe kufijté gé vendosin ato pér studimin e
fenomenti né fjalé (zhvillimi i shérbimeve té dhénies sé sigurisé).

Né literaturé hasen disa lloje té rasteve studimore té sugjerura ndér té cilét ne kemi
zgjedhur té pérdorim rastin studimor pérshkrues i cili pérdoret pér té pérshkruar njé
dukuri né kontekstin e saj real (K.Yin, 2003) té kombinuar me rastin studimor té
brendshém * sipas té cilit studiuesi e pérdor rastin studimor si tekniké pér té kuptuar
mé miré dukuriné apo problemin té cilin po studion. Rasti studimor ka njé interes té
vecanté pér studiuesin dhe ai nuk po e pérdor até pér té nxjerré pérfundime té
pérgjithshme apo pér té zhvilluar njé teori, por thjesht pér té studiuar mé miré
dukuriné (Stake, 1995).

Té dhénat parésore jané marré nga anketimi né formén e pyetésoréve njé kopje e té
cilave gjéndet né anekset e materialit. Kemi zgjedhur metodén e anketimit népérmjet
pyetésoréve pér arsyet e méposhtme:

- Me ané té tyre mund té pérshkruhen karakteristika té pérbashkéta té njé
popullate t¢ madhe dhe nga ana tjetér pyetjet e standardizuara krijojné
mundésiné pér té dhéné pércaktime uniforme.

- Jané€ mé té thjeshté pér t’u administruar dhe me kosto mé té ulét.

- Me ané té tyre mund té mblidheshin té dhéna té formave té ndryshme (pra
edhe sasiore edhe cilésore) nga njé numér mé i madh profesionistésh.

- Pér pérpunimin e té dhénave mund té pérdoren teknika té pérparuara
statistikore té cilat mundésojné pércaktimin e vlefshmérisé, besueshmérisé dhe
domethénies statistikore té té dhénave duke pérfshiré kétu edhe analizén e
shumé variablave.

% Term i pérshtatur pér termin “intrinsic” né gjyhén angleze
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- Gjithashtu té dhénat e mbledhura népérmjet késaj metode mund té pérdoren
pér té sugjeruar arsye té mundshme pér lidhje té caktuara ndérmjet
variablave dhe pér té krijuar modele té kétyre lidhjeve (Saunders M.,
Lewis P., Thornhill A.,, 2009).

Ndérkohé jemi té ndérgjegjshém pér disa kufizime qé sjell pérdorimi i tyre si:

- Personat gé plotésojné pyetésorin mund té mos ndihen mjaftueshém té
motivuar pér té dhéné pérgjigje té singerta dhe té kujdesshme ose
profesionale. Né fakt né plotésimin e disa pyetésoréve u vu re njé mungesé
pérgjegjshmérie ose serioziteti. Késhtu disa pyetje té péraférta ishin plotésuar
né ményré té kundért ose grupe pyetjesh ishin 1éné pa plotésuar. Té gjithé kéta
pyetésoré u eliminuan nga analiza si té pavlefshém.

- Pérgindja e pérgjigjeve mund té mos jeté e madhe.

Objektivi kryesor né fazén e anketimit ishte té ndértohej njé pyetésor struktura e té
cilit té ishte e pérshtatshme pér mbledhjen e té dhénave té cilat do té shérbenin si njé
bazé empirike pér studimin.

Késhtu pyetésori nis me njé shpjegim té géllimit t&¢ mbledhjes sé té dhénave dhe
shpjegimit té ményrés se si mund té plotésohet dhe dérgohet. Po né kété pjesé éshté
pérfshiré dhe njé deklaraté né lidhje me konfidencialitetin e té dhénave té té
anketuarve dhe pérdorimin e tyre vetém pér géllime té kétij punimi.

Pyetésori éshté i ndértuar né dy seksione. Né seksionin e paré mblidhen té dhéna gé
do té shérbejné pér profilizimin e té anketuarve si mosha, gjinia, arsimi dhe kategoria
e profesionit ndérsa né seksionin e dyté u kérkohet informacion né lidhje me
shérbimet e dhénies sé sigurisé, njohurive gé ata kané, perceptimit té tyre né lidhje me
faktorét gé e ndikojné kété zhvillim si dhe nése kané ofruar ose jo shérbime té
dhénies sé sigurisé. Konkretisht tre pyetjet e para té seksionit t& dyté té pyetésorit
mbledhin informacion né lidhje me njohuriné e té anketuarve pér shérbimet e dhénies
Sé sigurisé né pérgjithési , pér llojet e tyre si dhe pér burimin e njohjes sé tyre. Pyetjet
4-7 sigurojné té dhéna né lidhje me nivelin e ofrimit té kétyre shérbimeve nga
profesionistét e intervistuar té kontabilitetit né tre vite 2010-2012 dhe trendin e
parashikuar té ofrimit té kétij shérbimi. Pyetjet né vijim kané pér géllim té mbledhin
informacion né lidhje me faktorét gé ndikojné ofertén dhe kérkesén pér shérbime té
dhénies sé sigurisé sipas perceptimit té profesionistéve té anketuar. Mé poshté do té
tregohet né ményré té detajuar lidhja e ¢do faktori té studiuar me pyetjet né pyetésor.
Pyetja e fundit synon té marré opinionin e profesionistéve né lidhje me rekomandimet
e tyre pér zgjerimin e kapaciteteve teorike dhe praktike pér té ofruar shérbime té
dhénies sé sigurisé.

Pyetésorét jané dérguar me e-mail por duke patur parasysh gé shpesh pérgindja e
pérgjigjeve éshté e ulét né shumicén e rasteve jané pérdorur pyetésorét e quajtur
“household drop-off surveys” pér plotésimin e té ciléve té anketuarit kontaktohen
personalisht. Pér géllimet e kétij punimi u jané dérguar pyetésoré 120 profesionistéve
té kontabilitetit (eksperté kontabél dhe kontabilisté té miratuar).
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Pérpara se té fillonim punén pér pérpunimin e té dhénave kemi kryer edhe njé test
kontrolli pilot me géllim testimin e pérshtatshmérisé sé pyetésorit dhe pyetjeve gé
pérfshiheshin né té. Pér kété qéllim bémé njé zgjedhje brenda zgjedhjes me
karakteristika t€ ngjashme me até gé kishim parashikuar pér grupin e studimit.
Pyetésorin ua dérguam 10 profesionistéve té kontabilitetit duke pérdorur késhtu
metodén e testimit té pyetésorit népérmjet “panelit té ekspertéve”. Me marrjen e
pyetésoréve té plotésuar rishikuam pyetésorin duke u pérgéndruar tek pyetjet si mé
poshté:

- Pyetjet pér t€ cilat shumica e pérgjigjeve ishte “Tjetér” ose “Nuk e di”.
- Pyetjet e 1éna pa plotésuar.
- Pyetjet e kegkuptuara nga profesionistét.

Pérvec késaj analize kérkuam dhe njé feedback té drejtpérdrejté prej tyre né lidhje me
kuptueshmériné dhe pérshtatshmériné e pyetésorit. Si rezultat kemi grupuar dy-tre
pyetje qé kishin té bénin me profesionin dhe anétarésimin e grupit té studiuar né njé
pyetje té vetme gé éshté ajo e kategorisé sé profesionistit. Po késhtu kemi hequr nga
pyetésori dy pyetje me fund té hapur duke i zévendésuar ato me pyetje me alternative
(duke pérfshiré dhe alternativén “tjetér”) pasi konstatuam se kéto pyetje ishin 1€né pa
plotésuar nga profesionistét.

Né ményré gé té siguroheshim se pérgjigjet e pyetésorit jané té vérteta kemi pérfshiré
né pyetésor dhe pyetje té ngjashme ose té lidhura me njéra tjetrén (si pér shembull
pyetja 5 dhe 6). Me marrjen e pyetésoréve té plotésuar kemi hequr nga lista e
pyetésoréve té gjithé ata pyetésoré té cilét i kemi konsideruar si t& pavlefshém pér
studimin pikérisht pér shkak té mospérputhjes gé kishte né plotésimin e kétyre
pyetjeve té kontrollit. Késhtu nga lista e pyetésoréve té plotésuar (gjithsej 69) kemi
hequr 5 prej tyre si té pavlefshém.

Pérfundimisht, né total u mblodhén 64 pyetésoré té plotésuar té konsideruar té
vlefshém pér studimin, pra norma e pérgjigjes éshté 53 % e cila konsiderohet si
mjaft e kénagshme nga shumé studiues. Késhtu né vitet e fundit po forcohet mendimi
se norma e kthimit té pyetésoréve nuk éshté domosdoshmeérisht e lidhur me saktésiné
e kérkimit pasi ka shumé faktoré té tjeré gé ndikojné né saktésing, géndrueshmériné
dhe besueshmériné e pyetésoréve si mjet pér mbledhjen e té dhénave parésore
(Opinion, 2008).

Té dhénat e pyetésoréve dhe té intervistave jané pérpunuar me ané té programit té
pérpunimit statistikor té té dhénave SPSS.

Popullata gé synohet té studiohet me ané té kétij studimi jané profesionistét kontabél
té praktikés. Nga shqyrtimi i literaturés rezulton se ofruesit krysoré té shérbimeve té
dhénies sé sigurisé né boté jané katér shogérité mé té médha té kontabilitetit®®,
shogéri té tjera té konsoliduara né treg si dhe mé rrallé profesionisté té liré me
eksperiencé né shérbimet e auditimit si dhe me pérgatitjen e duhur profesionale pér té
ofruar kéto shérbime. Rezulton gjithashtu se shérbimet e dhénies sé sigurisé jané
shérbime specifike pér ofrimin e té cilave nevojiten njohuri specifike si pér sa i pérket
standardeve pérkatése ashtu edhe njohuri té tjera specifike si njohuri pér teknologjing,

% Té cilave né punim u jemi referuar si “Big 4”
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proceset etj. Kjo do té thoté gé edhe né Shqipéri, pritshmérité jané gé mundésiné pér
té ofruar kéto shérbime ta kené pikeérisht ata profesionisté té cilét kané eksperiencé né
shérbimet e auditimit por edhe njohjen dhe kualifikimin e duhur pér t’i ofruar ato. Né
kété kéndvéshtrim, nga popullata e pérgjithshme e profesionistéve té kontabilitetit
gshté zgjedhur t& studiohet njé nénpopullaté®® e pérbéré nga ekspertét kontabél t&
rregjistruar si dhe kontabilistét e miratuar. Késhtu, analiza e zhvillimit t€ kétyre
shérbimeve si dhe e faktoréve qé ndikojné né to do té béhet bazuar né eksperiencén
dhe perceptimin profesional té kétyre profesionistéve té fushés*".

Aktualisht numri i ekpertéve kontabél té regjistruar sipas listés sé publikuar®? né fagen
zyrtare té IEKA éshté 200. Bazuar né listén e publikuar né fagen e internetit té
Institutit t& Kontabilistéve t& Miratuar numri i kontabilistéve t& miratuar éshté 361%,
Duke patur parasysh kété kufizim té popullatés, gjykojmé se madhésia e grupit té
studiuar (kampionit) prej 64 profesionistésh éshté mése e mjaftueshme pér té nxjerré
pérfundime né lidhje me popullatén. Mé tej do té analizojmé pérbérjen e kétij grupi
pér té vlerésuar nése mund té quhet ose jo pérfagésues i popullatés. Qé modelet
statistikore té pérdorura né kété studim té konsiderohen té vlefshme duhen marré né
konsideraté disa faktoré ndér té cilét edhe madhésia e kampionit té studiuar. Ka disa
rregulla né lidhje me madhésiné e pérshtatshme té kampionit té studiuar, gjithsesi kéto
rregulla nuk jané strikte né vetvete dhe variojné nga studimi né studim dhe nga
modeli né model. Pér kété arsye, kété aspekt té& vlefshmérisé sé kérkimit do ta
shpjegojmé né ményré té detajuar ndérsa trajtojmé modelet statistikore té pérdorura
pér ¢do pyetje kérkimore.

4.3 Pyetjet kérkimore, hipotezat dhe metodologjia e pérdorur pér studimin dhe
vértetimin e tyre. Testet e kryera pér vlefshmériné e rezultateve.

Nga shqyrtimi i literaturés konstatuam se metoda mé e pérdorur pér studimin e
zhvillimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé ishte ajo empirike e anketimit ose e
arkivimit dhe metodat mé té pérdorura pér analizén e té dhénave dhe faktoréve
pércaktues modelet e regresionit. Mé poshté po paragesim njé pjesé té studimeve
kryesore tek té cilat éshté fokusuar shqyrtimi i literaturés duke pérmendur dhe
metodén e pérdorur té kérkimit si dhe modelin e analizés:

*1 Mé tej né studim i referohemi bashkésisé sé ekspertéve kontabél té rregjistruar dhe kontabilistéve t&
miratuar si “popullata ”.

2 Aktualizuar né Janar 2014

* Aktualizuar né Janar 2014
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Tabela 4: Pérmbledhje e metodave kryesore kérkimore té pérdorura né studimet mbi

shérbimet e dhénies sé sigurisé

(Reed.R and Buchman.Th,
2001)

(Hasan.M, Maijoor.Mock.Th,
Roebuck.P,Simnett.R,Vanstra
elen.A, 2005)

(Blair.M.M,Williams.A.C and
Linn.L, 2006)

(Beattie.V, Fearnley)

(Elilifsen, A.,Knechel,W.R.,
Wallage,Ph.& Praag.B, 2006)

(Boritz.J.E,Hunton.E.J, 2002)

(Manetti.G, Becatti.L, 2008)

(Kelsall.Ch, 2011)

(FEKE, 2009)

(Ye.P,Carson.E,Simnett.R,
2006)

Zgjerimi i shérbimeve tradicionale té
kontabilistéve né shogérité lokale té
kontabilitetit

Llojet e ndryshme té shérbimeve té
dhénies sé sigurisé dhe nivelet e
ndryshme té sigurisé sé ofruar

Shérbimi i dhénies sé sigurisé si njé
zEvendésues i ligjit né trégéting
ndérkombétare

Pavarésia e audituesve dhe shérbimet e
tjera pérveg auditimit : njé rishikim
literature

Tiparet e kérkesés pér shérbime té
dhénies sé sigurisé dhe roli i
kontabilistéve té pavarur

Investigimi i ndikimit té sigurisé sé
ofruar pér besueshmériné e sistemeve
tek pérfituesit e mundshém té
shérbimeve

Shérbimet e sigurisé pér raportet pér
géndrueshméring: Standardet dhe
evidencat empirike

Analiza e diskutimeve mbi
géndrueshmériné né komunitetin e
profesionistéve té kontabilitetit

Studim né lidhje me ofrimin e
shérbimeve té dhénies sé sigurisé dhe
shérbimeve té lidhura né Evropé

Kércénimet pér pavarésiné e audituesve:

ndikimi i shérbimeve pértej auditimit.

Metoda kérkimore &

modeli i analizés

Metoda empirike e
anketimit — Analizé
pérshkruese

Metoda empirike e
anketimit — Analizé
pérshkruese

Metoda empirike e rastit
studimor

Metoda empirike e
arkivimit

Metoda e anketimit.
Metoda empirike e
anketimit Modeli:
Regresion OLS mbi
bazén e shkallés Likert

Metoda empirike
experimentale

Metoda empirike e
arkivimit

Kombinim i metodés
empirike té anketimit me
metodén empirike té
arkivimit

Metoda empirike e
anketimit

Metoda empirike e
arkivimit, Model i
regresionit OLS
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Metoda empirike e

Raportimi pér géndrueshmériné pér arkivimit Modelet e
korporatat: Investigim pér procesin e perdorura: Teoria
E’R%(;,ivsa{ét-;\./;. %gg; il dhénies sé sigurisg, karakteristikat e Dempster-Shafer,
‘ ' shérbimit dhe kudari ligjor i pérdorur. Analiza sensitive,
regresion me shume
variabla

Modelet e influencés né vendosjen e
standardeve pér siguriné pér Metoda empirike e

(eI, AU géndrueshmériné arkivimit

Metoda emprike e

(Simnett, R., A. Vanstraelen,  Siguria pér raportet jo financiare: njé arkivimit, Model i
and W. Chua., 2006) krahasim ndérkombétar regresionit me shumé
variabla

(Accountability, 2009)

(Assurance, 2008) (ICAEW,

Assurance on non-financial

information, 2008) (GRI,

2008) (ICAEW, Assurance on

non-financial information,

2008) (IRG, 2013) (KESHS, Raporte, diskutime,
2005) (KESHS K. E., 2008) udhézime etj.
(KPMG, International Survey

of Corporate Sustainability

Reporting,, 2002)

(KomitetiElliot, 1996) (S

Zadek, Raynard S,M

P&Forstater, 2004)

Konkretisht pér studimin toné metodologjiné e pérpunimit dhe analizés sé té dhénave
e kemi ndértuar né varési té ¢do pyetje kérkimore:

Pvyetja kérkimore Nr.1: Cili éshté niveli aktual i zhvillimit té shérbimeve té& dhénies
Sé sigurisé né Shqipéri?

Pér té analizuar nivelin e zhvillimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri
éshté pérdorur analiza pérshkruese e anketimit kombinuar me até té rastit studimor
duke u fokusuar né analizén e tre aspekteve kryesore si mé poshté:

1. Niveli aktual i ofrimit té kétyre shérbimeve né Shqipéri nga profesionistét e
praktikés:

Ky aspekt i zhvillimit do té studiohet népérmjet pérdorimit té analizés pérshkruese té
té dhénave té nxjerra nga pérpunimi i pyetésoréve qé tregojné:

v' Pérgindjen e profesionistéve gé ofrojné ose kané ofruar shérbime té
sigurisé (pértej auditimit té pasqyrave financiare) nga totali i
profesionistéve té anketuar.

v’ Shkallén e ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé sipas llojit té tyre.

v Trendin e zhvillimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé sipas perceptimit
té profesionistéve.
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2. Ekzistenca e rregullimit ligjor e procedurial si dhe e standardeve pérkatése
gé pérdoren pér kéto shérbime:

Analiza éshté kryer népérmjet shqyrtimit té té dhénave dytésore dhe informacionit té
pérpunuar nga intervistat e pyetésorét. Njéherazi kéto té dhéna jané krahasuar me
tregues té ngjashém né vendet e tjera té Evropés sipas studimit té& zhvillimit té kétyre
shérbimeve nga (FEKE, 2009) duke tentuar té analizohet niveli i zhvillimit té
rregullimit té kétyre shérbimeve né Shqipéri krahasuar me vende té tjera té Evropés.

3. Pérgatitja e profesionistéve pér té ofruar kéto shérbime:

Ky aspekt i zhvillimit éshté studiuar né ményré empirike népérmjet analizés
pérshkruese té té dhénave té pyetésorit té cilat japin informacion né lidhje me:

v Shkallén e njohjes sé secilit prej shérbimeve nga profesionistét.

v" Burimin e njohjes pér kéto shérbime.
v" Shkallén e njohjes sé SNAS nga profesionistét e praktikeés.

Pyetja kérkimore Nr.2

Cilét jané faktorét kryesoré gé ndikojné zhvillimin e shérbimeve té& dhénies sé
sigurisé né Shqipéri dhe cili éshté ndikimi i tyre né kété zhvillim?

Bazuar né shqyrtimin e literaturés fillimisht faktorét kryesoré gé ndikojné zhvillimin e
shérbimeve té dhénies sé sigurisé i kemi ndaré né dy grupe:

e Faktoré té jashtém (gé nuk varen nga profesionistét e praktikés ose ndryshe
faktoré té tregut) gé ndikojné né kérkesén pér kéto shérbime (FKi).

e Faktorét gé ndikojné né ofertén e kétyre shérbimeve nga ana e
profesionistéve té praktikés (FOI).

Pér studimin e grupit té paré té faktoréve, pra té faktoréve té jashtém gé ndikojné né
kérkesén pér shérbime té dhénies sé sigurisé, jemi bazuar né eksperiencén dhe
perceptimin e profesionistéve té fushés si dhe né kérkime dytésore duke kryer késhtu
njé analizé pérshkruese té réndésisé dhe ndikimit té faktoréve té méposhtém:

e FK1. Madhésia dhe forma ligjore e njésive ekonomike kérkues té
shérbimit té dhénies sé sigurisé

e FK2. Njohurité dhe ndérgjegjésimi i drejtuesve té njésive ekonomike
pér kéto shérbime

e FK3. Zhvillimi i modelit té raportimit (nga ai financiar né té
géndrueshém si dhe nga ai statik né elektronik)

e FKA4. Zhvillimi i pérgjithshém i tregut dhe i ekonomisé

e FKS5. Ekzistenca e praktikave dhe rregullimeve ligjore e profesionale
pér kéto lloj shérbimesh.
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Si¢c mund té vihet re té dy faktorét e paré mund té cilésohen si faktoré gé kané té béjné
me karakteristika té njésisé ekonomike, ndérsa faktorét e tjeré me mjedisin né té cilin
ajo operon. Kéta faktoré jané konsideruar té réndésishém pér t’u marré parasysh né
kété studim bazuar né studime té méparshme teorike si (J..R.Francis,|..K.Khurana, X.
Martin,R.Pereira, 2011) apo (Arrufiada, 2005) por edhe duke marré né konsideraté
kushtet e zhvillimit ende jo té géndrueshém té kétyre shérbimeve né Shqipéri.

Faktori i paré i marré né studim éshté “FK1. Madhésia dhe forma ligjore e njésive
ekonomike kérkues té shérbimit té dhénies sé sigurisé”. Né kété studim jemi
munduar té marrim perceptimin e profesionistéve té anketuar né lidhje me faktin se
cilat jané njésité ekonomike gé mé sé shumti i kérkojné kéto shérbime né Shqipéri.
Duke njohur cilésité dhe karakteristikat e kérkuesve té mundshém té shérbimit,
ofruesit, pra profesionistét shqiptaré té kontabilitetit, do té mund té nxjerrin
pérfundime mé té sakta né lidhje me strategjité e tyre té marketingut, por dhe pér
karakteristikat e kérkuara té shérbimeve qé ata mund té ofrojné né kété treg.

Faktori i dyté i marré né studim éshté “FK2. Njohurité e drejtuesve té njésive
ekonomike pér kéto shérbime”. Ky faktor éshté ngushtésisht i lidhur me faktorin e
paré. Né kété studim jemi munduar té vleresojmé perceptimin e profesionistéve té
kontabilitetit né lidhje me réndésiné qé ka vizioni dhe njohurité e njé drejtuesi té njé
njésie ekonomike (né lidhje me shérbimet e dhénies sé sigurisé) pér nxitjen e kérkesés
pér kéto shérbime.

Né vijim jané trajtuar faktorét gqé kané té béjné me mjedisin ku veprojné njésité
ekonomike. Késhtu faktori i treté i marré né studim éshté “FK3. Zhvillimi i modelit
té raportimit”. Ky faktor do té studiohet né dy dimensione:

v" Modeli i raportimit té géndrueshém kundrejt atij financiar
v Modelit i raportimit statik kundrejt atij elektronik

Né vende té ndryshme té botés, rritja e numrit té shogérive gé promovojné raportimin
pér géndrueshmériné éshté shogéruar me njé interes né rritje pér besueshmériné e
kétyre raporteve. Q&€ raportet e tyre té jené té besueshme pér té interesuarit, shumé
shogéri t&¢ médha né boté zgjedhin té pérfitojné nga shérbimet e dhénies sé sigurisé
pér géndrueshmériné. Nga ana tjetér, kalimi nga shekulli i industrializimit né
shekullin e njohurisé, pérparimet e teknologjisé si dhe globalizimi i ekonomisé kané
béré gé modeli i raportimit té zhvillohet nga modeli aktual, statik né njé model on-
line. Né kété studim do té analizojmé perceptimin e profesionistéve shgiptaré té
kontabilitetit né lidhje me ndikimin e kétij faktori né zhvillimin e shérbimeve té
dhénies sé sigurisé né Shqipéri.

Studimi i faktorit “FK4. Zhvillimi i pérgjithshém i tregut dhe i ekonomisé sé
vendit” pérbén njé analizé pérshkruese té réndésisé qé ka zhvillimi i pérgjithshém i
njé vendi né zhvillimin e shérbimeve té vecanta si¢ éshté dhe shérbimi dhénies sé
sigurisé.

Sé fundi, éshté studiuar “FK5. Ekzistenca e praktikave dhe rregullimeve ligjore e
profesionale pér kéto lloj shérbimesh” i cili né vetvete éshté njé faktor i studiuar
mjaft pér té cilén jané dhéné argumente hera herés dhe kontradiktore. Késhtu shumé
studime té kryera nga BSNAS theksojné nevojén e pérdorimit té standardeve dhe
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praktikave té njohura shogéruar kéto me forcimin e ligjeve respektive. Ndérkohé
studiues té tjeré argumentojné gé éshté pikérisht mungesa e ligjeve dhe rregullimeve
ajo gé nxit Kkérkesén e njésive pér shérbime té dhénies sé sigurisé
(Blair.M.M,Williams.A.C and Linn.L, 2006). Me ané té kétij studimi ne do té
mundohemi té kuptojmé réndésiné gé ka kuadri dhe rregullimi ligjor e profesional né
zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé né kéndvéshtrimin e profesionistéve
shqiptaré té kontabilitetit.

Pér t’ju pérgjigjur pyetjes kérkimore né lidhje me faktorét kryesoré gé ndikojné
ofrimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri jané ngritur hipotezat né
vijim:

Hipoteza 1:
HO: Probabiliteti i ofrimit t& shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet pozitivisht

nga kategoria e ofruesve té kétyre shérbimeve.
Ha: Probabiliteti i ofrimit t€ shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk ndikohet nga
kategoria, e ofruesve té kétyre shérbimeve.

Hipoteza 2:
HO: Probabiliteti i ofrimit té& shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet pozitivisht

nga niveli i njohurive té ofruesve té kétyre shérbimeve.
Ha: Probabiliteti i ofrimit té€ shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk ndikohet nga niveli
I njohurive té ofruesve té kétyre shérbimeve.

Hipoteza 3:
HO: Probabiliteti i ofrimit té€ shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet pozitivisht

nga cilésité e ofruesve té kétyre shérbimeve.
Ha: Probabiliteti i ofrimit t€ shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk ndikohet nga
cilésité e ofruesve té kétyre shérbimeve.

Hipoteza 4:
Ho: Probabiliteti i ofrimit té€ shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet negativisht

nga niveli i tarifés sé shérbimit té dhénies sé sigurisé .
Ha: Probabiliteti ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk ndikohet nga niveli i
tarifés sé shérbimit té dhénies sé sigurisé .

Modelet e pérdorura pér testimin e hipotezave

Pér testimin e kétyre hipotezave té dhénat e pyetésoréve jané pérpunuar me géllim
testimin dhe shpjegimin e lidhjeve gé ekzistojné mes faktoréve té pérmendur mé
poshté dhe zhvillimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé (matur me probabilitetin e
ofrimit ose jo té shérbimeve té sigurisé nga profesionisti). Kéto lidhje jané studiuar
dhe testuar duke pérdorur modelin statistikor té regresionit logjistik binar me shumé
variabla.

Modeli i Regresionit té shuméfishté logjistik binar vleréson probabilitetin e
ndodhjes sé njé ngjarjeje duke njohur karakteristikat ose situatén aktuale. Pér té
vlerésuar kété probabilitet si dhe pér té matur ndikimin e faktoréve té ndryshém
ngjarja ndértohet si njé variabél kategorik binar i cili merr vlera 0 (“nuk ndodh”) ose 1
(“ndodh”). Ajo ¢ka parashikohet nga futja né model e variablave té pavarur nuk éshté
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njé vleré numerike e variablit t& varur® por probabiliteti qé ky variabél té jets 1 (t&
ndodhé) né vend té O (t¢ mos ndodhé). Pra regresioni logjistik binar dallon nga
regresioni linear ku parashikohet njé lidhje lineare mes variablit té varur dhe atyre té
pavarur.

Né rastin e kétij studimi, regresioni i shuméfishté logjistik binar do té pérdoret pér té
matur lidhjen mes variablit té varur kategorik Y=Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve
té dhénies sé sigurisé nga profesionistét né Shqipéri dhe variablave té pavarur,
faktorét e ofertés (FOi). Variabli i varur merr dy vlera* ose 0 (“nuk ndodh™) ose
1 (“ndodh”), ndérsa variablat e pavarur jané pércaktuar mé paré nga analiza e
faktoréve kryesoré. Né teori nuk ka ndonjé supozim pér shpérndarjen probabilistike té
variablave apo té lidhjes mes variablave dhe ofrimit té shérbimeve té dhénies sé
sigurisé Qe té kushtézojé modelin empirik té zgjedhur. Modeli mé i pérshtatshém pér
t’u pérdorur duke pasur parasysh pyetjet kérkimore gé duam t’u japim pérgjigje dhe
natyrén e variablave (té pavarur dhe té varur) éshté ai i regresionit logjistik.

Regresioni logjistik pérdoret pér dy géllime kryesore:

- Parashikon probabilitetin e ndodhjes ose jo té njé ngjarjeje.
- Analizon ndikimi e variablave té pavarura né probabilitetin e ndodhjes sé
njé ngjarjeje.

Sic mund té vihet re dhe nga hipotezat e ngritura mé sipér, arsyeja kryesore pér
pérdorimin e regresionit logjistik né kété punim do té jeté analiza e ndikimit té
variablave té pavarur (faktorét e ofertés) tek ai varur (probabiliteti gé profesionistét té
ofrojné shérbime té sigurisé). Theksi do té vihet mé tepér né analizén e ndikimit té
tyre pozitiv ose negativ né probabilitetin e ofrimit té€ shérbimeve té dhénies sé sigurisé
se sa né matjen e sakté té kétij probabiliteti (edhe pse kjo matje béhet e mundur nga
modeli).

Regresioni logjistik binar me njé variabél do té shprehej si mé poshté:
In[mundésité3®>(Y = 1)] = a + bX

ku:

In = logaritmi natyral X = éshté variabli parashikues

a = konstantja e funksionit b = koeficienti i regresionit

Y = probabiliteti gé njé ngjarje té ndodhé(Y=1) ose t& mos ndodhé(Y=0)

Mundésité (gjasat) gé njé ngjarje té ndodhé, jepen nga raporti mes probabilitetit gé
ngjarja t¢ ndodhé dhe probabilitetit gé ngjarja t&¢ mos ndodhé. Mundésité (gjasat)
mund  té konvertohen lehtésisht  né probabilitet ~me  formulén
Y= mundésité/1+mundésité késhtu forma pérfundimtare e pérpunuar e regresionit
logjistik binar (Robert Burns,Richard Burns, 2008) do té ishte:

* N& njé rast té tillé do té pérdorej regresioni i shuméfishté linear
5 pér kété arsye quhet variabél binar
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ea+bX

ku:

P = Probabiliteti gé njé ngjarje té ndodhé ()

e = Baza e logaritmeve natyrale (aférsisht 2.72)

a = Konstantja e ekuacionit

b = Koeficienti i variablave té pavarur (parashikues).

Modeli ndértohet me njé proceduré té mundésisé maksimale.*®

Qé njé model té konsiderohet i vlefshém studiuesit  rekomandojné testimin dhe
vlerésimin e tij né disa aspekte. Né& kété punim jemi bazuar né testet e parashtruara
nga Ying.C et al (2002) si mé poshté:

v Vlerésimi i pérgjithshém i modelit.
Vlerésimi i pérgjithshém i modelit konsiderohet pozitiv nése ai pérfagéson njé model
mé té miré se modeli bazé ose konstant. Pérmirésimi mund té vlerésohet duke
pérdorur disa statistika si testet Wald dhe testi Omnibus.

v' Testet statistikore pér variablat parashikues.
Testet statistikore pér variablat parashikues pérdorin testin Wald hi-katror.

v Treguesi i pérputhjes®’.
Treguesi i pérputhjes vleréson modelin duke pérdorur rezultatet reale gé merren pas
pérdorimit té tij. Disa teste té pérdorura né kété rast jané ai i Hosmer—Lemeshow
(H-L), treguesit R? t& pércaktuar nga Cox dhe Snell (D.R. Cox and E. J. Snell , 1989)
dhe Nagelkerke (Nagelkerke, 1991).

v Vlefshméria e probabiliteteve té parashikuara
Sé fundi, vlefshméria e probabiliteteve té parashikuara rivlerésohet me rezultatet
faktike pér té pércaktuar nése probabiliteti i larté shogérohet ose jo me ngjarjen gé
ndodh dhe probabiliteti i ulét me mosndodhjen e ngjarjes. Niveli né té cilin
probabilitetet e parashikuara pérputhen me rezultatet faktike jepet né tabelat e
klasifikimit.

Né kété punim jané kryer testet e késhilluara mé sipér pér vlerésimin e vlefshmérisé
sé modelit dhe rezultatet e tyre do té shpjegohen né ményré té detajuar né kapitullin e
analizés sé rezultateve né seksionin e rezultateve té regresionit logjistik binar té
shuméfishté.

Né vijim, me géllim testimin e métejshém té kétij modeli kemi pérdorur edhe
teknikén bootstrap. Teknika bootstrap éshté njé analizé statistikore e bazuar né
simulim. Kjo tekniké ripérdor dhe rimodelon té dhénat e mbledhura dhe ripérsérit
regresionin duke simuluar 1000 heré njé eksperiment té njéjté me até real (duke ri-
prodhuar 1000 heré anketimet e marra né terren) dhe duke treguar se cilat do té ishin
rezultatet me njé zgjedhje té tillé té supozuar. Kjo tekniké pérdoret né rastet kur nuk

“® pgrshtatur pér termin “maximum likelihood” né gjuhén angleze.
47 pgrshtatur pér termin “goodness-0f-fit statistics” né gjuhén angleze
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ka ndonjé supozim té vecanté pér shpérndarjen e té dhénave dhe avantazhi i saj
kryesor éshté se ajo ndihmon né vlerésimin e pérshtatshmérisé/ndjeshmérisé sé
modelit ndaj kampionit té pérzgjedhur, né rastet kur zgjedhja mund té mos
konsiderohet e madhe (Fox.J, 2008). Nése rezultatet e késaj analize nuk ndryshojné
nga rezultatet e marra nga regresioni mund té thuhet se modeli i pérdorur éshté i
pérshtatshém dhe rezultatet e tij jané té vlefshme dhe té géndrueshme pér vértetimin e
hipotezave t& ngritura né fillim té punimit.*®

Por cilat jané variablat gé do té merren né konsideraté né kété model kérkimi dhe si
jané pérzgjedhur ato?

Nga shqyrtimi i literaturés dhe nga té dhénat e mbledhura népérmjet pyetésorit kané
rezultuar disa faktoré té ofertés sé shérbimeve té dhénies sé sigurisé gé mund té
ndikojné zhvillimin e kétyre shérbimeve né Shqipéri. Variablat kryesoré gé do té
hyjné né regresion jané gjeneruar nga modeli i analizés sé faktoréve®® kryesoré.
Kemi pérdorur analizén e faktoréve kryesoré®® me géllim pércaktimin e faktoréve apo
komponentéve  kryesoré gé shpjegojné pjesén mé té madhe té variacionit té
variablave. Kjo analizé grupon variablat me karakteristika té njéjta né faktoré ose
komponenté (té ndértuar si njé kombinim linear). Faktorét e rinj jané té pavarur dhe
mund té pérdoren mé tej né analizén e regresionit logjistik binar.

Analiza e faktoréve kryesoré kryhet né tre hapa:

1. Sé pari, pér té gjitha variablat (dimensionet) ndértohet matrica e korrelacionit e cila
tregon koeficientét e korrelacionit té variablave me njéri- tjetrin. Kjo matricé shérben
si njé pikénisje pér té evidentuar ato variabla luhatshméria e té cilave tregon lidhje té
forté (njé koeficient korrelacioni >0.5).

2. Sé dyti, bazuar né koeficientét e variablave nxirren faktorét ose komponentét
kryesoré. Né kété fazé fillimisht béhet pérzgjedhja e metodés sé ekstraktit té
faktoréve. Né kété rast éshté pérdorur metoda e faktoréve kryesoré (gé né fakt
pérfagéson metodén e pérgjithshme té pérdorur) e njohur si metoda e Kaiser-
Guttman sipas té cilés zgjidhen ata faktoré pér té cilét vlera eigen éshté mé té madhe
se 1. Ky rregull éshté gjérésisht i pérdorur né analiza té kétij lloji. E réndésishme né
kété fazé éshté qé faktorét e pérftuar té jené lehtésisht té dallueshém nga njéri-tjetri
dhe me pesha faktoriale té larta. Sipas (Comerey.A.L,Lee.H.B, 1992) njé rregull i

8 Pérgjithésisht ky model éshté pérdorur né kérkimet shkencore né fushén e mjekésisé kérkime né té
cilat né shumicén e rasteve kérkuesit kishin pér qéllim té vlerésonin mundésiné gé njé pacient té
zhvillonte njé patologji té caktuar bazuar né disa faktoré ndikues si pér shembull presioni i gjakut etj.
Né té tilla raste i éshté kushtuar shumé réndési llogaritjes sa mé té sakté té probabilitetit t& ndodhjes sé
ngjarjes duke i kushtuar shumé réndési vlefshmérisé sé modelit né lidhje me madhésiné e zgjedhjes.
Késhtu shumica e studimeve pér madhésiné e zgjedhjes i dedikohen pikérisht studimeve né fushén e
mjekésisé dhe pér kété arsye ato kané njé piképamje mjaft konservatore né lidhje me madhésiné e
zgjedhjes.

“9 pérshtatur pér termin “component” né gjuhén angleze

%0 Njohur si Principal Component Analyses. Pér nga pérshkrimi dhe rezultatet e saj kjo analizé shpesh
cilésohet dhe trajtohet si e njéjté me “analizén faktoriale” por studiesit argumentojné se ato né thelb
nuk jané e njéjta metodé. (De Winter.J, Dodou.D, 2014). Analiza faktoriale pérdoret pér té gjetur
faktorét e fshehur né térésiné e variablave té studiuara ndérsa analiza e faktoréve kryesoré pércakton
faktorét kryesoré nga njé térési variablash té studiuar.Gjithsesi praktikisht konceptet bazé dhe hapat e
ndjekur gjaté analizés jané té njéjté me ato né analizén faktoriale.
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pérgjithshém i pérfshirjesé sé variablave né faktoré bazuar né peshat faktoriale té
secilit do té ishte:

Tabela 5: Rregull i pérfshirjes sé variablave né faktoré

Pesha faktoriale Pérfshirja né faktoré

Pesha faktoriale >0.71 “shkélqyeshém”
0.63< pesha faktoriale < 0.71 “shumé miré”
0.55< pesha faktoriale < 0.63 “mirg”

0.45< pesha faktoriale < 0.55 “disi”

0.32°'< pesha faktoriale < 0.45 “g dobét”

Qéllimi kryesor né kété piké éshté pérftimi i njé strukture me faktoré té dallueshém
garté nga njéri-tjetri.

3. Sé fundi, ndértohet matrica e faktoréve té rrotulluar e cila synon ndértimin e njé
strukture sa mé té pastér e té thjeshté faktorésh (Bryant, F. B., & Yarnold, P. R.,
1995). Né kété piké té kérkimit studiuesi duhet té vendosé pér njé rrotullim
“ortogonal” (faktorét nuk jané shumé té lidhur me njéri-tjetrin), apo njé rrotullim
“oblik” (faktorét jané té lidhur me njéri-tjetrin). Né rastin e studimit toné éshté
pérdorur metoda Varimax e cila pérfagéson njé rrotullim ortogonal sipas té cilit
faktorét nuk jané té lidhur me njéri-tjetrin (jané té pavarur). Metoda Varimax u
zhvilluan nga Kaiser né vitin 1958 dhe sot mbetet njé nga metodat mé té pérdorura té
rrotullimit. Varimax éshté njé metodé qé thjeshtézon interpretimin e rezultateteve pasi
pas rrotullimit ¢do variabél origjinal tenton té lidhet vetém me njé (apo me njé numér
té vogél) faktorésh dhe ¢do faktor pérfagéson vetém njé numér té vogeél variablash.
(Abdi.H, 2010).

Qé analiza e faktoréve kryesoré té konsiderohet e vlefshme duhen marré né
konsideraté disa faktoré ndér té cilét madhésia e zgjedhjes. Ka disa rregulla né lidhje
me masén e pérshtatshme té zgjedhjes gjithsesi kéto rregulla nuk jané strikte né
vetvete dhe variojné nga studimi né studim.

Disa studiues vendosin njé numér minimal té té ankeuarve (mbi 100) (Gorsuch.L.R,
1983), por té tjeré argumentojné se i réndésishém éshté raporti i t€ anketuarve me
numrin e variablave né studim. Ky raport argumentohet té jeté nga 3 né 6 (Catell, The
scientific use of factor analyses, 1978). Hatcher argumenton se ky raport duhet té jeté
5 (Hatcher.L, 1994), ndérsa té tjeré autoré sugjerojné qé numri i té anketuarve duhet
té jeté 51 mbi numrin e variablave né studim (Lawley, D. N., & Maxwell, A. E.,
1971). Né rastin e studimit toné ky raport rezulton té jeté 5.3 (64 té anketuar pér 12
variabla né studim). Bazuar né studimet e mésipérme Ky raport konsiderohet i
mjaftueshém. Sidoqofté me kalimin e viteve argumentet pér kampioné (apo intervale
raportesh) té pércaktuara, té vlefshme pér cdo lloj studimi jané hedhur poshté nga
shumé studiues té cilét theksojné se pér studime té caktuara njé kampion i vogél mund
té jeté térésisht i vliefshém, ndérsa pér studime té tjera edhe njé kampion i madh mund
té jeté i papérshtatshém (Maccullum.R,Widaman.K,Zhan.Sh and Hong.S, 1999). Né

> Konsiderohet si kufiri minimal i mbajtjes né analizé
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té njéjtin studim argumentohet se kushti i madhésisé sé kampionit e humbet réndésiné
e tij pér matjen e vlefshmérisé sé analizés né rast se vlerat e nxjerra nga matrica e té
pérbashkétave®” jané té larta ( mé t& médha se 0.6) ndérsa Costello dhe Oshorne
arrijné né pérfundimin se kjo vleré duhet té jeté mbi 0.4 (Costello,A.B. dhe Osborne,J,
2005). Po késhtu faktorét duhet té jené té mirépércaktuar, ndérsa niveli i peshave
faktoriale pér ¢do faktor duhet té jeté i larté.

Mé tej, né ményré gé té mund té vértetonim nése vlerésimet gé kishim béré bazuar né
pérgjigjet e pyetésorit ishin ose jo té besueshme duhet té vértetonim gé pyetésori ka
nxjerré pérgjigje té qéndrueshme té cilat do té ishin té tilla edhe po té
zEévendésoheshin nga pyetje té tjera té ngjashme. Pér té vértetuar besueshmériné e ¢do
grupi variablash kemi pérdorur indeksin e besueshmérisé Alfa e Cronbach-ut. Ky
indeks merr vlera nga 0-1. Sa mé i madh té jeté indeksi ag mé té besueshme jané
vlerésimet e béra. Studiues té tjeré sugjerojné se kur né pyetésor pérdoret shkalla
Likert (ashtu si dhe né rastin e kétij studimi) éshté e domosdoshme té llogaritet dhe
raportohet koeficienti alpha e Cronbach i cili tregon géndrueshmériné e brendshme
pér ¢do shkallé gé éshté pérdorur (Joseph A.Gliem, Rosemary R.Gliem, 2003).

Pér té kryer analizén e faktoréve kryesoré pér cdo faktor té dhénat jané testuar
paraprakisht me ané té testit Bartlett’s Test of Sphericity. Ky test tregon nése
dimensionet e mbledhura nga pyetésori jané té pérshtatshme pér analizé.

Té dhénat iu nénshtruan gjithashtu testit té pérshtatshmérisé sé kampionit té
matur nga koeficienti Kaiser-Meyer-Olkin(KMO). Ky koeficient pérdoret pér té
kontrolluar pérshtatshmériné e analizés. Teorikisht vlerat e larta (0.5-1) tregojné njé
analizé faktoriale té pérshtatshme, ndérsa vlerat nén 0.5 nénkuptojné se analiza
faktoriale mund t& mos jeté e pérshtatshme.

Rezultatet, vlefshméria dhe besueshméria e analizés sé faktoréve kryesoré do té
shpjegohen né ményré té detajuar né kapitullin e Analizés dhe Diskutimit té
rezultateve ndérsa mé poshté do té argumentojmé se cilét ishin variablat
(dimensionet) gé u pérfshiné fillimisht né kété analizé duke argumentuar arsyen e
pérfshirjes sé tyre dhe strategjiné e punimit pér secilin prej tyre.

Faktori i paré gé éshté marré né studim éshté “FOL. Kategoria e profesionistit”.
Bazuar né Manualin e deklaratave té auditimit, dhénies sé sigurisé dhe etikés,
profesionistét kontabél mund té jené:

e Profesionisté kontabél té pavarur ose té liré té cilét punojné né ményré té
pavarur pavarésisht klasifikimit funksional (pér shembull pér auditimin,
shérbimet tatimore apo pér konsulencén). Ky term pérdoret gjithashtu pér t’iu
referuar njé firme té profesionistéve kontabél e cila ushtron profesionin né
praktiké

e Profesionisté kontabél té punésuar (né njé entitet).

Pér géllime té kétij studimi, bazuar dhe né ndarjen e mésipérme, fillimisht né pyetésor
u pérfshi njé pyetje me ané té sé cilés té intervistuarit klasifikoheshin né katér
kategori té ndryshme:

%2 pérshtatur pér termin “communalities” né gjuhén angleze.

Punim i Doktoraturés 80 Lindita Gjika (Cepani)



Kapitulli 4 — Metodologjia E Punimit

- Profesionist i liré - kontabilist i miratuar

- Profesionist i liré - ekspert kontabél i regjistruar (pérfshiré dhe ACCA)
- Profesionist i punésuar - né shogéri kontabiliteti>®

- Profesionist i punésuar - né “Big 4 >

Nga testimi paraprak i pyetésoréve rezultoi se profesionistét gé pranonin té kishin
njohurité mé té shumta rreth shérbimeve té dhénies sé sigurisé apo qé kishin patur
mundé&siné t’i ofronin ato, nuk ishin vetém profesionistét e liré, eksperté kontabél té
rregjistruar ose ACCA, por edhe kontabilisté té miratuar té cilét ishin té punésuar né
shogéri té médha auditimi ¢ sidomos ata t€ punésuar né “Big 4”. Né kéto kushte
gjykuam se njohja apo mundésia pér té ofruar kéto shérbime nuk varej vetém nga
kualifikimi i tyre personal por edhe nga pérparésité qé jep té génit i punésuar né njé
shogéri té madhe kontabiliteti si “Big 4”. Rezultoi gjithashtu se pérgjigjet (opinionet)
e profesionistéve té cilét bénin pjesé né tre kategorité e para ishin té ngjashme mes
tyre dhe dallonin me ato té kategorisé sé katért. Pér té shmangur “njéanshmérité>>” né
studimin e métejshém té faktoréve té ofertés sé shérbimeve bémé njé rikategorizim si
mé poshté:

A - Profesionist i punésuar - né “Big 4”
B - Profesionist i liré ose i punésuar né€ shoqéri kontabiliteti t& tjera pérve¢ “Big 4”

Né fakt, nga njé studim i méparshém né kété fushé, kemi arritur né pérfundimin se
shérbimet e dhénies sé sigurisé né Shqipéri ofrohen kryesisht nga katér shogérité mé
té médha té kontabilitetit (Shuli.l, Cepani.L, 2011). Po késhtu, nga shqyrtimi paraprak
i literaturés rezulton se i njéjti klasifikim i ofruesve pérdoret edhe nga shumé studies
té tjeré té shérbimeve té dhénies sé sigurisé (Rao.S.Sunita, 2012), (Kelsall.Ch, 2011),
(Ronald O. Reed, Thomas Buchman,, 2001), (Bik.O, 2010),etj.

Pérfundimisht, bazuar né kérkimet teorike dhe né pérfundimet e testimit paraprak té
pyetésorit, pritshmérité ishin gé pérkatésia e njé profesionisti né njérén kategori apo
né tjetrén ishte njé faktor i cili ndikon né njohuriné pér shérbimet e dhénies sé
sigurisé si dhe né ofrimin e tyre né Shqipéri.

Faktori i dyté i marré né studim éshté “FO2.Niveli i njohurive dhe aftésive té
profesionistit”. Pér géllime té studimit kété faktor e kemi zbérthyer né disa variabla
(dimensione) si mé poshté:

V2.1 = Njohuri pér shérbimet e dhénies sé sigurisé

V2.2 = Njohja e standardeve té shérbimeve té dhénies sé sigurisé
V2.3 = Njohja e proceseve dhe biznesit pér té cilin ofrohet shérbimi
V2.4 = Aftési teknologjike

V2.5 = Aftési marketingu

Kéto variabla jané pérfshiré né pyetésor bazuar né studime té méparshme né kété
fushé, por edhe nga udhézime té vazhdueshme té autoriteteve rregullatore si FNK-ja
apo IAKPC-ja né lidhje me forcimin e kapaciteteve té ofruesve té kétyre shérbimeve.

>3 Duke pérfshiré vetem kontabilistét e miratuar ose ekspertét kontabél té regjistruar.
% Duke pérfshiré vetem kontabilistét e miratuar ose ekspertét kontabél té regjistruar.
% pérshtatur pér termin “bias” né anglisht.
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Késhtu studiuesit Carcello, Hermanson and McGrath kané arritur né pérfundimin se
kéto dimensione jané mjaft té réndésishme pér cilésiné e shérbimeve té dhénies sé
sigurisé (Carcello, J. V., Hermanson, R. H. and McGrath, N. T. , 1992). Po késhtu
studiesit Eilifsen, Knechel, Wallage dhe Praag kané pérfshiré né studimin e tyre
“ekspertizén e ofruesit” si njé cilési t& domosdoshme pér suksesin e ofruesit t&
shérbimeve té dhénies sé sigurisé. Sipas tyre ekspertiza pérfshin njohjen e progeseve
dhe té biznesit por dhe njohjen e progedurave té verifikimit té pérdorura né ofrimin e
shérbimeve té dhénies sé sigurisé (Elilifsen, A.,Knechel, W.R., Wallage,Ph.& Praag.B,
2006). Konkretisht pér studimin e kétij faktori ka disa pyetje né pyetésor qé
korrespondojné me dimensionet e mésipérme. Analiza e faktoréve kryesoré rezultatet
e sé cilés jepen né kapitullin né vijim na tregon nése kéto dimensione pérmblidhen
ose jo né njé faktor (komponent) té vetém gé ndikon né ofrimin e shérbimeve té
dhénies sé sigurisé.

Né vijim kemi marré né studim faktorin “FO3.Tarifa e aplikuar e shérbimit”.
Ndikimi i kétij faktori studiohet népérmjet dy dimensioneve ose variablave si mé
poshté:

V3.1= Ndikimi i tarifés né zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé
V3.2= Tarifa e shérbimeve té dhénies sé sigurisé krahasuar me tarifat e
auditimit

Jané kryer disa studime né lidhje me ndikimin gé ka kosto e shérbimit t& dhénies sé
sigurisé né zhvillimin e kétij shérbimi. Studimi kryesor té cilit i jemi referuar éshté ai
i (Elilifsen, A.,Knechel,W.R., Wallage,Ph.& Praag.B, 2006) i cili né ményré specifike
trajton se si karakteristikat e shérbimit té ofruar té sigurisé ndikojné né pérzgjedhjen
e njé ofruesi té caktuar shérbimi nga ana e pérdoruesit. Ndér kéto karakteristika
studiohet né ményré té vecanté kostoja e shérbimit.

Analiza e faktoréve kryesoré do té na tregojé nése kéto dimensione pérmblidhen ose
jo né njé faktor té vetdm gé ndikon né ofrimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé,
ndérkohé gé faktorét e gjeneruar nga analiza do té jené variabla té pavarur né
regresionin me shumé variabla qé do té ndértohet né vijim.

Sé fundi, éshté marré né studim faktori “FO4.Cilésité e ofruesve té mundshém té
kétij shérbimi”. Pér géllime té studimit kété faktor e kemi zbérthyer né disa
dimensione si mé poshté:

V4.1 = Konfidencialiteti
V4.2 = Integriteti

V4.3 = Objektiviteti
V4.4 = Pavarésia

Kéto dimensione jané marré si té tilla nga shqyrtimi i mésipérm i literaturés dhe jané
pérfshiré si pyetje mé vete né pyetésorin e pérdorur pér mbledhjen e té dhénave
parésore té kérkimit. Késhtu profesorét Eilifsen, Knechel, Wallage dhe Praag né
pérfundim té studimit t& tyre kané renditur kéto cilési té ofruesve® si cilésité bazé qé

% pérveg kétyre cilésive né studimin e tyre éshté pérfshiré dhe kosto e shérbimit,element té cilin ne e
kemi studiuar si njé faktor mé vete (FO3) si dhe ekspertiza, faktor té cilin e kemi pérfshiré né faktorin e
dyté té studiuar (FO2)
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ndikojné né ofrimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé (Elilifsen, A.,Knechel, W.R.,
Wallage,Ph.& Praag.B, 2006). Edhe né kété rast, pér té vértetuar nése kéto
dimensione pérfshihen ose jo né njé faktor t& vetém si mé sipér, éshté kryer analiza e
faktoréve kryesoré.

Faktorét e gjeneruar nga analiza do té jené gjithashtu variabla té pavarur né
regresionin me shumé variabla gé do té ndértohet né vijim.

Njé problem gé mund té ndeshet gjaté analizés sé regresionit éshté multikolineariteti.
Multikolineariteti ndodh atéheré kur njé variabél i pavarur ka korrelacion té larté me
njé grup variablash té tjeré té pavarur. Prania e multikolinearitetit mund té ¢ojé né
pérfundime jo té sakta né lidhje me faktin se cili nga variablat e pavarur éshté
statistikisht domethénés pér variablin e varur (Lind et al. 2002). Késhtu, pérpara se té
kryenim analizén e regresionit t€ shuméfishté logjistik binar kemi vlerésuar
multikolinearitetin ndérmjet variablave té pavarur. Sipas Lind et al. (2002), vlerat e
korrelacionit ndérmjet -0,7 dhe 0,7 nuk shkaktojné véshtirési né analizén e
métejshme.

Dhe sé fundi njé ballafaqim i rezultateve té pyetjes sé paré kérkimore me até té dyté

do té shérbejé pér njé analizé reflektive Q& do té paraprijé konkluzionet dhe
rekomandimet pérfundimtare.

**k*
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Kapitulli 5—- ANALIZA DHE DISKUTIMI | REZULTATEVE

Né kété kapitull do té paragiten rezultatet e kérkimit parésor duke i analizuar dhe
krahasuar ato me objektivat e studimit. Kapitulli fillon me njé analizé té
karakteristikave té grupit té zgjedhur pér studim duke diskutuar viefshmériné e kétij
grupi pérkundrejt karakteristikave té popullatés pér té cilén do té nxirren pérfundime.
Mé tej diskutohen rezultatet e pérpunimit té té dhénave nga pyetésori duke i grupuar
ato sipas pyetjeve kérkimore té ngritura gé né fillim té punimit.

5.1 Karakteristikat e grupit (kampionit) té studiuar

Si¢c u pérmend edhe mé sipér, popullata gqé synohet té studiohet me ané té kétij
studimi jané profesionistét kontabél té praktikés, eksperté kontabél té rregjistruar dhe
kontabilisté t& miratuar. Késhtu, analiza e zhvillimit té kétyre shérbimeve si dhe e
faktoréve gé ndikojné né to do té béhet bazuar né eksperiencén dhe perceptimin
profesional té kétyre profesionistéve.

Pyetjet e pjesés sé paré té pyetésorit jané hartuar me qéllim kategorizimin e
profesionistéve gé do té studiohen. Si¢ é&shté sqaruar mé lart pér qéllime té Kkétij
studimi éshté béré njé ndarje né dy kategori:

A - Profesionist i punésuar - né “Big 4”
B - Profesionist i liré ose i punésuar né shogéri kontabiliteti té tjera pérvec “Big 4”

Nga pérpunimi i pyetsoréve rezultoi se ndér profesionistét e anketuar 17 % i pérkasin
kategorisé A dhe 83% kategorisé B.

Shpérndarja sipas kategorive

N

A

Kategoria A
17%

Kategoria
B
83%

Figuré 6: Shpérndarja sipas kategorive

Duke patur parasysh pérbérjen e popullatés sé studiuar mund té konstatojmé se
pérgindja e studiuar (zgjedhur) pér ¢cdo grup éshté pérfagésuese e secilés kategori.
Késhtu, pér shembull, mund té sgarojmé se edhe pse pérgindja e kampionit gé i takon
kategorisé A (profesionisté t€ punésuar né “Big 4”) duket e vogél (17% e kampionit),
né fakt kjo pérgindje éshté e ngjashme me até té popullatés sé pérgjithshme té késaj
kategorie e cila pérbéhet nga profesionistét KM ose EKR/ACCA té punésuar né

Punim i Doktoraturés 84 Lindita Gjika (Cepani)



Kapitulli 5 — Analiza dhe diskutimi i rezultateve

shogérité “Big 4” (numri i té ciléve éshté i kufizuar krahasuar me popullatén e
pérgjithshme).

Mé tej do té paragesim rezultatet e shpérndarjes demografike sipas rretheve. Si¢ mund
té shikojmé nga grafiku pjesa mé e madhe e té anketuarve éshté nga rrethi i Tiranés.
Mendojmé se kjo éshté njé shpérndarje gé i shérben studimit pasi si¢ e theksuam dhe
mé lart ky studim do té bazohet né perceptimin, njohurité dhe eksperiencén e
profesionistéve té kontabilitetit. Duke marré parasysh shumé faktoré socialé dhe
ekonomiké, pritshmérité jané gé né rrethin e Tiranés té jeté mé i zhvilluar niveli i
kérkesés pér kéto shérbime dhe si rrjedhojé dhe niveli i njohjes dhe perceptimit si dhe
i ofrimit té kétyre shérbimeve té jeté mé i larté pikérisht né Tirané.

Shpérndarja demografike sipas rretheve
VL BR
% 3% EL FR GIJK LE

5% 1% 2% 2%

3
DR SHK

TR 5% 2%
77%

Figuré 7: Shpérndarja demografike sipas rretheve

Mé poshté, né figurén 8, do té paragesim edhe shpérndarjen demografike sipas
gjinisé. Bazuar né listén e publikuar t¢é EKR-ve dhe té KM-ve pérgindja e
pérgjithshme e femrave té rregjistruara éshté aférsisht 55%. Rezulton se 69% e
kampionit té studiuar jané femra. Bazuar né pérgindjen e popullatés, por dhe né
faktin gé teorikisht kjo karakteristiké nuk duhet té ndikojé njohjen, perceptimin apo
ofrimin e shérbimeve té dhénies sé siguriseé mendojmé se kjo zgjedhje mund té
konsiderohet gjithashtu pérfagésuese.

Shpérndarja demografike sipas gjinisé

B Mashkull Femer

|

69% '

Figuré 8: Shpérndarja demografike sipas gjinisé
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Mé poshté paragesim grafikun e shpérndarjes demografike sipas moshés:

Shpérndarja demografike sipas moshés

W 22-30 vjeg 31-40 vje¢ m41-60vje¢ H Mbi 60 vjeg

41% ’

Figuré 9: Shpérndarja demografike sipas moshés

0%

Nga grafiku duket se shpérndarja e té anketuarve mes grupmoshave éshté thuajse e
barabarté pér grupmoshat 31-40 vjec dhe 41-60 vjec dhe mé e vogél pér grupmoshén
22-30 vjec. Duke patur parasysh kohén gé duhet pér pérmbushjen e kérkesave pér
pérgatitien dhe formimin profesional té hyrjes né profesion té kandidatéve pér
kontabilisté té miratuar dhe eksperté kontabél té regjistruar mendojmé se kjo
shpérndarje éshté pérfagésuese pér studimin né vijim.

5.2 Analiza e rezultateve té kérkimit né lidhje me nivelin aktual té zhvillimit té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri

Kjo pjesé e kérkimit i jep pérgjigje pyetjes sé paré kérkimore:
Cili éshté niveli aktual i zhvillimit té shérbimeve té€ dhénies sé sigurisé né Shqipéri?

Pér té analizuar nivelin e zhvillimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri
éshté pérdorur analiza pérshkruese duke u fokusuar né analizén e tre aspekteve
Kryesore si mé poshté:

1. Niveli aktual i ofrimit té kétyre shérbimeve né Shqipéri nga profesionistét e
praktikés

2.  Ekzistenca e rregullimeve ligjore e proceduriale si dhe e standardeve té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé

3. Pérgatitja e profesionistéve pér té ofruar kéto shérbime.

1. Niveli aktual i ofrimit té kétyre shérbimeve né Shqipéri nga profesionistét e
praktikés

Nga pérpunimi i pyetésoréve rezultoi se 32,8% e profesionistéve té intervistuar kishin
patur mundésiné té ofronin shérbime té dhénies sé sigurisé gjaté viteve 2010-2012 si
mé poshté:
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Tabela 6: Pérgindja e profesionistéve qé kané ofruar shérbime té dhénies sé sigurisé
né periudhén 2010-2012

Po 21 32.80%
Jo 43 67.20%

Né tabelén mé poshté jepet njé analizé e grupit té profesionistéve gé kané ofruar
shérbime té dhénies sé sigurisé sipas kategorive.

Tabela 7: Pérgindja e profesionistéve qé kané ofruar shérbime té dhénies sé sigurisé
sipas kategorive

Trcoren] comores

Po 83.30% 22.64%
Jo 16.70% 77.36%

Kjo tabelé tregon se 83.3% e profesionistéve té kategorisé A kané patur mundésing té
ofrojné shérbime té dhénies sé sigurisé, ndérkohé qé vetém 22.64% e profesionistéve
té kategorisé B kané ofruar shérbime té dhénies sé sigurisé gjaté viteve 2010-2012.
Pér shkak té vecorive té zhvillimit té kétij shérbimi né Shqipéri rezultati i mésipérm
mund té konsiderohet njé rezultat i pritshém. | referohemi né kété rast faktit qé
shérbimet e dhénies sé sigurisé né Shqgipéri né masén mé té madhe kérkohen nga
shoqgéri té médha, degé té shogérive té huaja apo njési publike® té cilat mé sé shumti
jang klienté té shoqérive t€ médha t€ kontabilitet si “Big 4”.

Né lidhje me llojin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé gé jané ofruar nga
profesionistét shqiptaré né vitet 2010-2012 mund té themi se llojet e shérbimeve mé té
ofruara jané shérbimet e rishikimit té pasqyrave financiare dhe ato té pérputhshmérisé
ligjore dhe matjes sé performancés sé biznesit.

Tabela 8: Shérbimet mé té ofruara té dhénies sé sigurisé gjaté viteve 2010-2012 nga

profesionistét e kontabilitetit né Shqipéri

Matja e performanceés sé biznesit 60.00%
Serioziteti i sistemit té informacionit 25.00%
Raportimi mbi kontrollin e brendshém 45.00%
Rishikimi i pasqyrave financiare 75.00%
Pérputhshméria ligjore 60.00%

>" Ky pérfundim mbéshtetet né rezultatet e kérkimit pér faktorét e kérkesés pér kété shérbim
% 50% e profesionistéve gé kané ofruar shérbime té dhénies sé sigurisé e kané ofruar kété shérbim
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Po cili ka géné trendi i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé sipas perceptimit
té profesionistéve té anketuar? Nga té dhénat e pérpunuara rezulton se pothuajse 50%
e profesionistéve té anketuar e perceptojné trendin e ofrimit té shérbimeve té dhénies
sé sigurisé si té papércaktuar ndérsa rreth 45% té tjeré né rritje. Asnjé prej té
intervistuar nuk mendon se ky trend é&shté né rénie.

Tabela 9: Perceptimi i té anketuarve pér trendin e ofrimit té shérbimeve té dhénies sé

sigurisé

Trendi i ofrimit té shérbimeve te Pérgindja
dhénies sé sigurisé ndaj totalit
Né rritje 44.83%
I géndrueshém 6.90%
Né rénie 0.00%
| papércaktuar 48.28%

Interesant éshté fakti se kéto pérgindje ndryshojné ndjeshém nése u referohemi dy
kategorive té profesionistéve si mé lart. Nga tabela 10 mé poshté duket se rreth 64% e
profesionistéve té punésuar né shoqérité “Big 4” jané optimisté dhe mendojné se ky
éshté njé trend né rritje ndérkohé qé nga profesionistét e tjeré 61% e tyre e
perceptojné si té papércaktuar trendin. Né fakt kéto rezultate jané té kuptueshme duke
patur parasysh faktin g€ jané pikérisht profesionistét ¢ punésuar né “Big 4” ata qé mé
sé shumti kané ofruar kéto shérbime. Profesionistét e tjeré kané gené mé pak té
pérfshiré né ofrimin e kétyre shérbimeve né periudhén 2010-2012 ( duke iu referuar
tabelés 7 mé sipér) dhe mé pak té njohur me to (aspekti i njohurisé do té diskutohet
mé poshté) gjé gé té bén té mendosh se mé shumé se trendi i ofrimit té kétyre
shérbimeve “i papércaktuar” &shté perceptimi i tyre pér kéto shérbime.

Tabela 10: Perceptimi i té intervistuarve pér trendin e ofrimit té shérbimeve té dhénies
sé sigurisé sipas kategorive té profesionistéve

Trendi i ofrimit té shérbimeve te sigurisé | Kategoria A Kategoria B

NEé rritje 63.60% 33.33%
| géndrueshém 9.10% 5.56%
Né rénie 0.00% 0.00%
| papércaktuar 27.30% 61.11%

2.Ekzistenca e rregullimeve ligjore e proceduriale si dhe e standardeve té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé

Analiza e kétij aspekti té zhvillimit éshté kryer bazuar né shqyrtimin e té dhénave
dytésore té publikuara nga autoritetet rregullatore si Ministria e Financave, Késhilli
Kombétar i Kontabilitetit, IEKA etj, né informacionin e marré nga pérfagésues té
kétyre institucioneve si dhe né perceptimin e profesionistéve té anketuar té cilét jané
pyetur se né cilat ligje, rregullore, praktika apo udhézime e bazojné punén e tyre né
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lidhje me ofrimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé (pyetja 13 né pyetésor).
Njéherazi kéto té dhéna jané krahasuar me tregues té ngjashém né vendet e tjera té
Evropés sipas studimit t& zhvillimit t& kétyre shérbimeve nga (FEKE, 2009) duke
tentuar té analizohet niveli i zhvillimit té rregullimit té kétyre shérbimeve né Shqipéri
krahasuar me vende té tjera té Evropés.

Sipas ligjit Nr.10091, “Pér auditimin ligjor, organizimin e profesionit t€ ekspertit
kontabél té rregjistruar dhe kontabilistit té miratuar” né Shqipéri “Eksperti kontabél
kryen edhe shérbimet e kontabilitetit dhe shérbimet e rishikimit e té dhénies sé
sigurisé pér informacionet financiare dhe shérbimet e lidhura, sipas pércaktimeve té
béra pér to né manualin e deklaratave ndérkombétare té auditimit, dhénies sé sigurisé
dhe etikés té Federatés Ndérkombétare té Kontabilistéve, kur ato jané né pajtim me
natyrén e profesionit dhe me kérkesat e legjislacionit né fugi.” (Ligjil0091, 2009).
Ofruesit e kétyre shérbimeve veprojné né pérputhje me kérkesat e ligjit té sipér
cituar. Sipas po kétij ligji, Instituti i Ekspertéve Kontabél (IEKA) éshté pérgjegjés pér
trajnimin e vazhdueshém té profesionistéve/shogérive té kontabilitetit dhe auditimit
me synim pérditésimin e tyre me zhvillimet e fundit té profesionit, standardet e reja qé
aprovohen apo cfarédo progresi né projektet e FNK. Késhtu IEKA ka pérkthyer dhe
botuar Manualin e Deklaratave Ndérkombétare té& Auditimit, shérbimeve té dhénies sé
sigurisé dhe etikés té vitit 2006 si dhe organizon programe té vazhdueshme trajnimi
mbi kéto standarde pér stazhierét té cilét do té licensohen si eksperté kontabél sipas
kérkesave té ligjit té sipérpérmendur. Pérmbajtja e moduleve té trajnimit gjaté viteve
té stazhit pér licensimin e ekspertéve kontabél tregon se kéto trajnime jané kryesisht
trajnime pér shérbimet e auditimit ndérsa shérbejné si njé hyrje pér shérbimet e
dhénies sé sigurisé. Késhtu né modulin e dyté té trajnimeve jepen njohuri pér Kuadrin
Ndérkombétar té angazhimeve pér dhénien e sigurisé por nuk trajtohen standarde apo
shérbime té vecanta t& dhénies sé sigurisé™.

Né rreth 80% té rasteve pérgjigjet e té intervistuarve pér kété pyetje kané géné mjaft
evazive dhe té pérgjithshme. Pérgjigjet kané géné té tipit “legjislacioni né fuqi” apo
“legjislacioni shqiptar” pa specifikuar asgjé n€ lidhje me ligje, rregullore té veganta
apo praktika té& ndryshme ndérkombétare. Né fakt duke géné se shérbimet e ofruara
jané shérbime jo té detyrueshme, ato nuk jané té rregulluara me ligje apo udhézime té
vecanta. Po késhtu, duke géné se aktualisht ofruesit e shérbimeve jané ekspertét
kontabél, atéheré dhe kodi i etikés® apo standardi i cilésisé jané té njéjta me ato qé
pérdoren nga ekspertét kontabél né kuadrin e shérbimeve té auditimit.

Nése do té krahasonim situatén né Shqipéri me até té vendeve té Bashkimit Evropian
mund té themi se né Shqipéri pérdoren standardet ndérkombétare té publikuara ashtu
si edhe né disa vendeve té tjera evropiane si Bullgaria, Estonia, Finlanda, Hungaria,
Latvia, Norvegjia, Republika Ceke dhe Sllovenia. Nése i referohemi thirrjes sé Federatés
sé Ekspertéve Kontabél Evropiané (se ka njé nevojé urgjente qé shtetet anétare té
Bashkimit Evropian, rregullatorét e tjeré evropiané si dhe anétarét e FEKE-s té rimarrin
parasysh iniciativat e tyre kombétare né kuadrin e standardeve té rishikuara nga BSNAS).
mendojmé se Shqipéria éshté né drejtimin e duhur pérsa i pérket zgjedhjes gé ka béré né

% Referuar Programeve té trajnimit t€ IEKA-s té publikuara né fagen zyrtare

http://www.ieka.al/content/page/id/39/programe-trainimi, Tetor 2014.

% Bazuar né Kodin e Etikés pér Profesionistét kontabél té IFAC-ut, IEKA ka hartuar kété Kod té etikés
i cili éshté i detyruesh€ém pér t'u zbatuar nga té gjith€ anétar€t e tij gjaté dhénies s€ shérbimeve
profesionale nga 1 Janari i vitit 2007.
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lidhje me pérdorimin e standardeve ndérkombétare té angazhimeve té dhénies sé sigurisé,
por ka ende shumeé pér té béré pérsa i pérket publikimit, promovimit apo edhe zbatimit té
udhézimeve apo guidave gé lehtésojné pérdorimin e kétyre standardeve, udhézime dhe
praktika pér shogérité e vogla dhe t¢é mesme apo edhe projekte té tjera pér
pérmirésimin e standardeve té veganta.

3.Pérgatitja e profesionistéve pér té ofruar kéto shérbime

Aspekti i treté sipas té cilit kemi studiuar zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé
sigurisé éshté ai i njohurive dhe pérgatitjes gé kané profesionistét shqiptaré té
kontabilitetit pér té ofruar kéto shérbime. Analiza e kétij dimensioni té zhvillimit
éshté kryer duke pérdorur té dhénat e mbledhura nga pyetésori si mé poshté:

Tabela 11: Burimi i té dhénave pér studimin e nivelit té njohurive dhe pérgatitjes sé

profesionistéve shqiptaré té kontabilitetit pér té ofruar shérbime té sigurisé

Dimensioni i njohjes Pyetjet né pyetésor

Shkalla e njohjes sé P1. Duke pérdorur shkallén e méposhtme vlerésoni njohurité

shérbimeve gé keni rreth shérbimeve té dhénies sé dhénies sé sigurisé

Shkallja e njohjes sé P2.Pér cilat nga shérbimet e méposhtme keni dégjuar,

shérbimeve specifike lexuar ose mésuar?

Burimi i njohjes P3. Ju jeni njohur me shérbimet e dhénies sé sigurisé me ané
té...

Shkalla e njohjes sé P12. Né tabelén e méposhtme ju lutemi té specifikoni sa

SNA nga profesinistét ~ familjar jeni me secilin nga SNA si mé poshtg...

Tabela mé poshté tregon se pothuajse 50% e té intervistuarve pérgjigjen se kané
njohuri té mjaftueshme pér shérbimet e dhénies sé sigurisé, 24% e tyre pérgjigjen se
kané shumé njohuri rreth kétyre shérbime, ndérsa 27% pak njohuri.

Tabela 12: Niveli i njohurive pér shérbimet e dhénies sé sigurisé

_ Pérqindja pér ¢cdo grup

Shumé 23.70%
Mijaftueshém 49.20%
Pak 27.10%

Ndérkohé tabela 13 tregon se jané pikérisht profesionistét e kategorisé A ata té cilét
né pjesén mé té madhe té tyre (aférsisht 55%) shprehen se kané shumé njohuri né
lidhje me shérbimet e dhénies sé sigurisé, ndérsa aférsisht po e njéjta pérgindje e
profesionistéve té kategorisé B shprehen se kané mjaftueshém njohuri pér kéto
shérbime.
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Nga pérpunimi i pérgjigjeve té pyetjeve té tjera né pyetésor (si njohja e shérbimeve té
vecanta, njohja e standardeve etj"*) mund té konkludojmé se né fakt niveli i njohurive
té profesionistéve té kategorisé B mund té jeté disi mé i ulét se ai té cilin tregojné
pérgindjet e méposhtme.

Tabela 13: Niveli i njohurive pér shérbimet e dhénies sé sigurisé sipas kategorive

_ Kategoria A | Kategoria B

Shumé 54.50% 16.67%
Mjaftueshém 27.30% 54.17%
Pak 18.20% 29.17%

Profesionistét e anketuar u pyetén gjithashtu pér burimin e njohjes sé shérbimeve té
dhénies sé sigurisé dhe nga pérgjigjet e tyre rezulton se pjesa mé e madhe e tyre kané
marré njohuri pér shérbimet e dhénies sé sigurisé népérmjet kérkimeve online dhe nga
trajnimet profesionale.

Tabela 14: Burimi i njohjes sé shérbimeve té dhénies sé sigurisé

Studimet Universitare 59.30%
Po 40.70%
Trajnimet profesionale Jo 40.70%
Po 59.30%
Kérkimi dhe literatura (on line) Jo 33.90%
Po 66.10%
Ofrimi i kétyre shérbimeve né praktiké Jo 62.70%
Po 37.30%

Né ményré té pérmbledhur pér nivelin e zhvillimit t& shérbimeve té dhénies sé
sigurisé mund té thuhet se:

v" Né Shqipéri pérdoren standardet ndérkombétare té angazhimit té dhénies
sé sigurisé si dhe éshté aprovuar njé ligj gé rregullon veprimtaring e
profesionistéve kontabél gé mund té ofrojné kéto shérbime, ligji Nr.10091,
“Pér auditimin ligjor, organizimin e profesionit té ekspertit kontabél té
rregjistruar dhe kontabilistit t€ miratuar”.

v Shérbimet e dhénies sé sigurisé jané shérbime jo té detyrueshme nga ligjet
apo praktikat e vendit.

81 T& lidhura me pyetjen “Vlerésoni shkallén e njohurive qé keni pér shérbimet e dhénies sé sigurisé”
né ményré té tillé gé vértetojné deri né njé faré mase vértetésiné e pérgjigjeve té té anketuarve.
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v" Nga pérpunimi i pyetésoréve rezultoi se pothuajse 50% e té anketuarve
pérgjigjen se kané njohuri t€ mjaftueshme pér shérbimet e dhénies sé
sigurisé né pjesén mé té madhe té tyre nga kérkimet online ose nga
trajnimet profesionale.

v' 32,8% e profesionistéve té intervistuar pérgjigjen se kané patur mundésiné
té ofrojné shérbime té dhénies sé sigurisé gjaté viteve 2010-2012.

v Llojet e shérbimeve mé té ofruara jané shérbimet e rishikimit té pasqyrave
financiare, té pérputhshmérisé ligjore dhe matjes sé performancés sé
biznesit.

v" Pothuajse 50% e profesionistéve té intervistuar e perceptojné trendin e
ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé si té papércaktuar, ndérsa rreth
50% té tjeré né rritje. Asnjé prej té intervistuar nuk mendon se ky trend
éshté né rénie, por kéto pérgindje ndryshojné ndjeshém nése u referohemi
dy kategorive té profesionistéve té pércaktua mé lart. Rreth 64% e
profesionistéve t€ punésuar né shoqérité “Big 4” jané optimisté dhe
mendojné se Ky éshté njé trend né rritje ndérkohé gé 61% e profesionistéve
té tjeré e perceptojné si té papércaktuar trendin.

5.3 Analiza e rezultateve té kérkimit né lidhje me faktorét gé ndikojné kérkesén pér
shérbime té dhénies sé sigurisé né Shqipéri

Kjo pjesé e kérkimit i jep pérgjigje pyetjes sé dyté kérkimore:

Cilét jané faktorét kryesoré gé ndikojné zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé
sigurisé né Shqipéri dhe cili éshté ndikimi i tyre né kété zhvillim?

Bazuar dhe né rishikimin e literaturés fillimisht faktorét kryesoré gé ndikojné
zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé u ndané né dy grupe;

v' Faktoré té jashtém (gé nuk varen nga profesionistét e praktikés ose
ndryshe faktoré té tregut ose té kérkesés) qé ndikojné né kérkesén pér kéto
shérbime bazuar né perceptimin e profesionistéve té anketuar.

v Faktorét gé ndikojné né ofertén e kétyre shérbimeve nga ana e
profesionistéve té praktikés.

Faktorét e kérkesés

Pér studimin e grupit té paré té faktoréve, pra té faktoréve té jashtém gé ndikojné né
kérkesén pér shérbime té dhénies sé sigurisé, jemi bazuar né eksperiencén dhe
perceptimin e profesionistéve té fushés si dhe né kérkime dytésore duke kryer késhtu
njé analizé pérshkruese té réndésisé dhe té ndikimit té kétyre faktoréve né zhvillimin e
shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri. Njé analizé mé e thelluar statistikore
me modele ekonometrike mund té realizohet né té ardhmen duke pérdorur té dhéna té
marra nga kérkuesit e mundshém té kétyre shérbimeve, shoqgérité shqiptare dhe té
huaja gé zhvillojné aktivitetin e tyre né Shqipéri.
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Arsyet pér pérzgjedhjen e kétyre faktoréve né vecanti jané shpjeguar mé sipér né
kapitullin e metodologjisé. Mé poshté jepet burimi i pérdorur i t€ dhénave pér
vlerésimin e ndikimit té faktoréve:

Tabela 15: Burimi i té dhénave pér studimin e faktoréve qé ndikojné né kérkesén pér
shérbime té dhénies sé sigurisé

Faktorét gé ndikojné né
kérkesén pér shérbime té Burimi i té dhénave
dhénies sé sigurisé

FK1. Madhésia dhe formae P7 né pyetésor: Rendisni shogérité sipas shkallés sé
bizneseve kérkesés pér shérbime té dhénies sé sigurisé

P8.1 né pyetésor: Si ndikojné njohurité e drejtuesve
té njésive ekonomike (pér ekzistencén dhe pérfitimet
e shérbimeve té dhénies sé sigurisé ) né shkallén e
kérkesés pér kéto shérbime?

P9 né pyetésor: Sipas mendimit tuaj sa i njohin
shogérité shqiptare shérbimet e dhénies sé sigurisé

FK2. Njohurité e drejtuesve
té njésive ekonomike pér
kéto shérbime

P8.6 né pyetésor : Si ndikon zhvillimi i modelit té

FLE, AT I e N raportimit né zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé

raportimit

sigurisé?
FK4. Zhvillimi i P8.5 né pyetésor: Si ndikon zhvillimi pérgjithshém i
pérgjithshém i tregut dhe i tregut dhe i ekonomisé né vend né zhvillimin e
ekonomisé né vend shérbimeve té dhénies sé sigurisé?
FKS5. Ekzistenca e
praktikave té njohura dhe P8.4 né pyetésor: Sa ndikon ekzistenca e kuadrit
rregullimeve ligjore e ligjor né zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé
profesionale pér kéto Iloj sigurisé?
shérbimesh

FK1.Madhésia dhe forma ligjore e njésisé ekonomike

Argumentet pér llojin dhe formén e njésive gé mé sé shumti kérkojné shérbimin e
dhénies sé sigurisé né treg jané té fokusuara né dy drejtime.

e Pér shumicén e vendeve té studiuara shérbimi i dhénies sé sigurisé®® (pértej
auditimit té pasqyrave financiare) éshté njé shérbim gé njésité ekonomike
zgjedhin ta marrin ose jo, né kuadrin e konkurrencés né treg, té marréveshjeve
té caktuara, apo té nevojave té caktuara pér siguriné e informacionit pra ato
ende nuk jané té detyruara ligjérisht ta blejné kété shérbim (Arrufiada, 2005).
Si i tillé ai shpesh konsiderohet si njé shérbim gé jo té gjitha njésité
ekonomike kané mundésiné apo nevojén ta blejné. Né kéto raste jané dy
faktorét gé nxisin blerjen e kétij shérbimi:

v Asimetria e informacionit. Né kété perspektivé asimetria e informacionit
éshté shumé mé e madhe né njé shoqgéri ku pronésia éshté e ndaré né
shumé pronaré dhe kur pronésia dhe drejtimi i shogérisé jané té ndara. Té
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tilla shogéri (si shogérité e médha aksionere) me njé asimetri té theksuar
informacioni e kané té domosdoshém pérdorimin e shérbimeve té dhénies
sé sigurisé i cili nga pérkufizimi pérmiréson cilésiné e informacionit pér
vendimmarrésit. Ndérkohé njé shogéri e vogél me njé pronar dhe me njé
aktivitet t& kufizuar mund té mos keté té njéjtén nxitje pér té marré njé
shérbim sigurie té tillé si siguri pér sistemet e informacionit, etj.

v' Réndésia e sigurisé sé informacionit. Siguria e informacionit éshté
vecanérisht e réndésishme pér njési t¢ médha publike té cilat jané
pérgjegjése ndaj gytetaréve pér ményrén e pérdorimit té fondeve publike.
Né té tilla raste jané pikérisht njésité apo ndérmarrjet publike té cilat
pérdorin shérbimin e dhénies sé sigurisé né lidhje me pérdorimin e
fondeve té akorduara nga organizata ndérkombétare, privatizimin e njésive
me réndési té vecanté si ndérmarrjet e energjisé etj. Né té njéjtén kohé njé
numér né rritje shogérish t& médha té listuara né disa bursa ndérkombétare
jané té detyruara té ofrojné siguri jo vetém pér informacionin financiar por
edhe pér até jofinanciar késisoj jané pikérisht kéto shoqgéri kérkuese té kétij
shérbimi.

e Nga ana tjetér shumé studime tregojné se jané né fakt njésité e vogla dhe té
mesme (té pérjashtuara nga detyrimi pér auditimin ligjor té pasqyrave
financiare) ato gé pérbéjné tregun kryesor pér kéto shérbime. Késhtu, studimi i
FEKE-s né lidhje me zhvillimin e shérbimeve té dhénies sigurisé né vendet e
Evropés, tregon se pjesa mé e madhe e shérbimeve té dhénies sé sigurisé jané
zhvilluar pér njési té pérjashtuara nga detyrimi pér auditimin e pasgyrave
financiare. Sipas kétij studimi rritja e kufirit t& pérjashtimit nga nevoja pér
auditim té pasqyrave financiare né vitet e fundit né disa vende té Evropés ka
nxitur nevojén pér shérbime alternative sigurie pér shogérité e mesme dhe té
vogla. Po sipas kétij studimi parashikohet gé ky té jeté njé trend edhe pér vitet
qé vijné (FEKE, 2009)

Né kété studim, profesionistéve té anketuar u éshté kérkuar (pyetja 7 né pyetésor) té
rendisin njésité ekonomike té listuara sipas shkallés sé kérkesés pér shérbime té
dhénies sé sigurisé né Shqipéri. Tabela e méposhtme pasgyron opinionin e té
intervistuarve (né pérgindje ndaj totalit) né lidhje me shkallén e pérdorimit té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé nga njési té ndryshme gé veprojné né Shqipéri duke
béré dallimin mes forms ligjore dhe madhésisé sé tyre.

Tabela 16: Shkalla e pérdorimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé nga njési té

ndryshme né Shqipéri sipas opinionit té té anketuarve

Shogéri,

Shogérité | Shogérité e | Shoqérité e | degé té Ndérmarrjet {\“eiz' L
e vogla mesme médha shogérive té | publike ] blik
huaja publrke
Aspak 58% 0% 0% 19% 0% 4% 19%
Disi 27% 58% 31% 12% 42% 73% 54%
Kérkohen 15% 42% 69% 90% 58% 23% 27%
Kryesisht
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Mé poshté pasgyrohet grafikisht shkalla e pérdorimit té kétyre shérbimeve nga njési té
ndryshme ekonomike sipas opinionit té té anketuarve.
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20% - — —
0% - T T T T . : )

Shogérité e Shogérité e Shoqérité e Shoqérité degé Ndérmarrjet Njésité tjera Organizata jo-
vogla mesme médha té shoqgérive té publike publike fitimprurese
huaja

mASPAK  mDISI KERKOHEN KRYESISHT

Figuré 10: Shkalla e pérdorimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé nga njési té

ndryshme

Pér njé kuptim mé té miré té rezultateve éshté llogaritur dhe krahasuar edhe mesatarja
e pérgjigjeve si né figurén 11.

6.00
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X
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- Shoqérité e Shoqérité e Shoqérité e  Shoqérité degé Ndérmarrjet Njésité tjera Organizata jo-
vogla mesme médha té shoqgérive té publike publike fitimprurese
huaja

Figuré 11: Mesatarja e pérgjigjeve mbi shkallén e pérdorimit té shérbimeve té dhénies

sé sigurisé nga shoqéri té ndryshme sipas opinionit té té intervistuarve

Rezulton nga tabelat dhe grafikét e mésipérm se sipas opinionit té té anketuarve jané
shoqérité, degé té shogérive té huaja, ato gé mé sé shumti kérkojné shérbime té
dhénies sé sigurisé té ndjekura nga shogérité e médha shqiptare si dhe ndérmarrjet
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publike. Ky rezultat pérkon me grupin e paré té opionioneve té studiuesve té
parashtruara mé sipér. Né kushtet e zhvillimit né Shqipéri éshté i kuptueshém dhe i
pritshém fakti gé jané pikérisht shogérité degé té shogérive té médha té huaja si dhe
shogérité e médha shqiptare ato qé i kérkojné mé shumé kéto shérbime. Shoqgérité
degé té shogérive té huaja pércjellin dhe reflektojné vizionin, njohurité si dhe
praktikat e shogérisé mémé edhe né kontekstin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé.
Pér mé shumé, jané pikeérisht kéto shogéri sé bashku me shoqgéri té médha shqiptare
ato gé konkurrojné né projekte t€ médha té réndésishme (si privatizime, blerje etj) té
financuara nga shteti shqiptar apo donatoré té huaj pér té cilat pérgjithésisht raporti i
dhénies sé sigurisé éshté njé kusht i kérkuar né marréveshjet respektive. Pra, ato jané
té nxitura nga marréveshjet dhe kontratat respektive té kontraktojné njé profesionist té
praktikés qé u ofron atyre shérbime té dhénies sé sigurisé. Nga ana tjetér, ndérmarrjet
publike pérdorin shérbimin e dhénies sé sigurisé né lidhje me pérdorimin e fondeve té
akorduara nga organizata ndérkombétare, privatizimin e njésive me réndési té vecanté
si ndérmarrjet e naftés, energjisé etj.

Nga kéto rezultate, mund té arrijmé né pérfundimin se profesionistét kontabél né
Shqipéri ende nuk i perceptojné shogérité e vogla dhe té mesme si njé mundési pér
zgjerimin e tregut té shérbimeve té dhénies sé sigurisé. Kjo pér arsyen se né Shqipéri
éshté akoma i ulét pragu i pérjashtimit té njésive ekonomike (konstatim ky i dhéné
edhe nga raportet e ndryshme t¢ ROSC) nga detyrimi ligjor pér auditimin e pasqyrave
financiare. Ashtu si¢ u konstatua edhe nga shqyrtimi i literaturés pragu i pérjashtimit
nga detyrimi pér auditimin e pasqyrave financiare , edhe pse éshté rritur vitet e fundit,
vazhdon té jeté mjaft i ulét né krahasim me vendet e tjera té Bashkimit Evropian.
Sipas direktivave mé té fundit té¢ Bashkimit Evropian (EuropeanParlament, 2013)
synohet rritja e kétij kufiri né té ardhmen. Né kété rast do té keté mé shumé shoqéri té
cilat nuk do té jené té detyruara té kryejné njé auditim té pasqyrave financiare dhe
mund té zgjedhin gé pér nevoja té brendshme apo pér té pérmbushur kérkesat e paléve
té tyre té interesuar té pérdorin shérbime mé pak té kushtueshme, jo té detyrueshme si
rishikimet e pasqyrave financiare, siguria pér kontrollin e brendshém etj.

FK2.Njohurité e drejtuesve té njésive ekonomike (kérkues té mundshém té kétij
shérbimi) pér kéto shérbime

Nga pérpunimi i té dhénave té pyetésoréve rezultoi se mbi 50% e profesionistéve té
intervistuar mendojné se niveli i njohjes sé kétij shérbimi nga ana e drejtuesve té
njésive ekonomike ndikon shumé né zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé siguriseé,
ndérsa 83% e tyre mendojné se kjo njohje ndikon mjaftueshém ose shumeé.

Tabela 17: Ndikimi i nivelit té njohjes sé shérbimeve té dhénies sé sigurisé nga ana e

drejtuesve té njésive ekonomike

Shumé 52.38%
Mjaftueshém 30.16%
Pak/Aspak 18.75%
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MEé tej profesionistét u pyetén se si e perceptojné ata nivelin e njohjes sé shérbimeve
té dhénies sé sigurisé nga ana e njésive ekonomike gé veprojné né Shqipéri né rolin e
kérkuesve té mundshém té kétij shérbimi. Késhtu rezulton se aférsisht 90% e té
anketuarve mendojné se drejtuesit e tyre i njohin pak ose aspak shérbimet e dhénies sé
sigurise.

Tabela 18: Niveli i njohjes sé shérbimeve té dhénies sé sigurisé nga shoqérité shqiptare

Shumé 0.00%
Mjaftueshém 9.37%
Pak/aspak 90.63%

Pra, si njé pérfundim mund té themi se njohja e shérbimeve té dhénies sé sigurisé nga
kérkuesit e tyre né treg éshté njé faktor qé perceptohet nga profesionistét si shumé i
réndésishém pér zhvillimin e kétyre shérbimeve né Shqipéri. Né fakt ky rezultat vjen
né harmoni me pérfundimet e arritura nga raporti i kérkimit no.115 i Shoqatés sé
Kontabilistéve té Miratuar (SHKM-ja) né Angli sipas té ciléve forca kryesore shtytése
pér zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé vjen prej menaxheréve dhe
drejtuesve té shoqgérisé. Né gofté se kombinojmé kété gjetje me faktin gé 90% e
profesionistéve té intervistuar mendojné se drejtuesit e njésive ekonomike né Shqipéri
i njohin pak ose aspak shérbimet e dhénies sé sigurisé mund té gjykojmé se ky mund
té jeté njé faktor tek i cili duhet pérgéndruar vémendja e rregullatoréve apo
organizatave profesionale té profesionit pér gjetjen e ményrave pér promovimin e
kétij shérbimi né tregun shqiptar.

Nga analiza e faktorit té paré té kérkesés rezultoi se jané shogérité degé té shogérive
té huaja dhe shogérité e médha shqiptare ato qé mé sé shumti kérkojné shérbimet e
dhénies sé sigurisé né tregun shqiptar. Njé argument mé shumé pér kété rezultat mund
té jeté pikérisht fakti gé drejtuesit e kétyre njésive kané mé shumé njohuri pér
shérbimet e dhénies sé sigurisé. Njohuria dhe vizioni i kétyre drejtuesve vjen si pasojé
e mundésive mé té shumta pér trajnime apo shkémbim eksperience, nxitjes personale
pér karrieré, kérkesave té shoqgérisé néné (né rastin e e degéve té shogérive té huaja).
Té gjithé kéta elementé jané elementé gé mund té studiohen e merren parasysh mé tej
si pjesé e rekomandimeve té kétij studimi.

FK3.Zhvillimi i modelit té raportimit

Ky faktor éshté studiuar né dy dimensione:
v Modeli i raportimit pér géndrueshmériné kundrejt atij financiar
v" Modelit i raportimit statik kundrejt atij elektronik

Né vende té ndryshme té botés, rritja e numrit té shogérive gé promovojné raportimin
pwr performancwn mjedisore dhe sociale (raportimi pér géndrueshméringé) éshté
shogéruar me njé interes né rritje pér besueshmériné e kétyre raporteve. Q€ raportet e
tyre té jené té besueshme pér té interesuarit, shumé shogéri t¢ médha né boté zgjedhin
té pérfitojné nga shérbimet e dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné. Né kété aspekt
profesionistét shqiptaré té anketuar u pyetén pér opinionin e tyre né lidhje me
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ndikimin e kétij faktori né zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri.
Nga pérpunimi i té dhénave té mbledhura nga pyetésorét rezultoi:

Tabela 19: Ndikimi i zhvillimit té raportimit pér géndrueshmeériné né zhvillimin e

shérbimeve té dhénies sé sigurisé
Péraindie

Shumé 6.25%
Mjaftueshém 31.25%
Pak/Aspak 62.50%

Si¢c mund té shihet nga kjo tabelé 62.5% e profesionistéve té anketuar mendojné se ky
faktor ndikon “pak” ose “aspak” né€ zhvillimin e shérbimeve t€ dhénies sé€ sigurisé né
Shqipéri. Nga kéto rezultate mund té arrijmé né pérfundimin se profesionistét e
kontabilitetit né Shqipéri e konsiderojné ende té parakohshém zhvillimin e
shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér raportimin pér géndrueshméring, kjo edhe pér
arsye se né Shqipéri ende nuk ka njé kérkesé té miréfillté pér raportimin mjedisor apo
social.

Nga ana tjetér pérparimet e teknologjisé si dhe globalizimi i ekonomisé kané béré qé
modeli i raportimit té zhvillohet nga modeli aktual, statik né njé model elektronik, on-
line. Ky zhvillim pritet té sjellé dhe zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér
kété lloj raportimi. Né kété studim do té analizojmé perceptimin e profesionistéve
shqiptaré té kontabilitetit né lidhje me ndikimin e kétij faktori né zhvillimin e
shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri. Mé poshté jepen rezultatet e té dhénave
té pérpunuara té pyetésorit:

Tabela 20: Ndikimi i zhvillimit té raportimit elektronik né zhvillimin e shérbimeve té

dhénies sé sigurisé

Shumé 15.63%
Mijaftueshém 45.31%
Pak/Aspak 39.06%

Vihet re se té anketuarit jané mé optimisté pér zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé
sigurisé bazuar né kété faktor. Aférsisht 61 % e tyre mendojné se shérbimet e dhénies
sé sigurisé né Shqipéri ndikohen shumé ose mjaftueshém nga zhvillimi i modelit té
raportimit elektronik. Edhe sipas studimeve té FEKE-s pérparésité e raportimit
elektronik té biznesit po sigurojné njé treg né rritje pér siguriné e vazhdueshme
(FEKE, 2009). Rezultatet mé sipér jané té lidhura me zhvillimin aktual té raportimit
on-line né Shqipéri. Q& prej vitit 2005 e deri mé sot jané véné né jeté disa projekte
geveritare né lidhje me raportimin on-line, prokurimin elektronik, dorézimin
elektronik té tatimeve dhe regjistrimin elektronik pér bizneset. Po késhtu siguria pér
raportimin né internet nuk éshté njé koncept i panjohur pér profesionistét e
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kontabilitetit té cilét e shikojné zhvillimin e raportimit elektronik si njé mundési pér
zgjerimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé gjithashtu.

FK4.Zhvillimi i pérgjithshém i tregut dhe i ekonomisé

Shumé studiues e konsiderojné zhvillimin e pérgjithshém té tregut dhe ekonomisé né
njé vend si njé faktor pércaktues pér zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé.

Késhtu globalizimi i njé vendi, zhvillimi i teknologjisé, rritja e pérgjegjshmérisé sé
publikut dhe vendimmarrésve pér njé informacion té sigurt, krizat financiare dhe ato
politike jané té gjithé faktoré qé sé bashku nxisin zhvillimin e shérbimeve té dhénies
sé sigurisé (Elilifsen, A.,Knechel, W.R., Wallage,Ph.& Praag.B, 2006). Sé fundmi
zhvillimi dhe fugizimi i ndérmarrjeve té vogla dhe té mesme, pérjashtimi i tyre nga
detyrimi pér auditim té pasqyrave financiare konsiderohet si njé faktor shumé i
réndésishém qé ndikon né kérkesén pér kéto shérbime. (FEKE, 2009)

Rezulton nga pérpunimi i té dhénave né pyetésor se 69% e profesionistéve té anketuar
mendojné se ky éshté njé faktor shumé i réndésishém pér zhvillimin e shérbimeve té
dhénies sé sigurisé, 28% e tyre mendojné se ky faktor ndikon mjaftueshém dhe vetém
3% mendojné se ky faktor ndikon pak ose aspak.

Tabela 21: Ndikimi i nivelit té zhvillimit té pérgjithshém té tregut dhe ekonomisé né

zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé

Shumé 52.38%
Mjaftueshém 30.16%
Pak/Aspak 18.75%

Ndérkohé gé rezultatet e mésipérme déshmojné njé opinion té hasur edhe né studiues
té tjeré gjykojmé se mbivlerésimi i kétij faktori nga ana e profesionistéve té fushés
mund té ndikojé né njé sjellje indiferente té tyre né lidhje me efektin e faktoréve té
tjeré nxités té zhvillimit té kétyre shérbimeve si¢ jané faktorét gé lidhen me zhvillimin
e tyre profesional etj.

FK5.Ekzistenca e praktikave té njohura dhe rregullimeve ligjore e profesionale
pér kéto lloj shérbimesh

Pér té analizuar ndikimin e kétij faktori né kérkesén e njésive ekonomike pér
shérbime té dhénies sé sigurisé té anketuarit u pyetén né lidhje me ndikimin e
rregullimit ligjor dhe profesional né zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér
kéto lloj shérbimesh. Mé poshté jepen rezultatet e pérpunimit té pérgjigjeve té
pyetésorit:
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Tabela 22:Ndikimi i rregullimit ligjor dhe profesional né zhvillimin e shérbimeve té
dhénies sé sigurisé

Mjaftueshém 45%
Pak /Aspak 25%
Total 100%

Rezulton se 75 % e profesionistéve té intervistuar té praktikés mendojné se ekzistenca
e praktikave dhe rregullimeve ligjore ndikon shumé ose mjaftueshém né zhvillimin e
shérbimeve té dhénies sé sigurisé. Né njé mjedis social dhe ekonomik jo fort té
géndrueshém, me ligje gé ndryshojné vazhdimisht dhe gé zbatohen ose jo, me politika
kontabél té orientuara drej zbatimit té standardeve ndérkombétare té kontabilitetit dhe
auditimit ishte i pritshém rezultati gé profesionistét kontabél shqiptaré té shikonin
rregullimin dhe standardizimin si njé faktor té réndésishém gé do té ndikojé
pozitivisht né zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé siguriseé.

Né fakt ky rezultat vjen né harmoni me direktivat e shumta gé vijné nga organizma
profesionale té tilla si FNK-ja apo IAKPC-ja té cilat argumentojné nevojén pér
ekzistencén dhe rishikimin e vazhdueshém té njé kuadri rregullator kombétar e
ndérkombétar pér shérbimet e dhénies sé sigurisé. Po késhtu edhe autoré té ndryshém
si (Rebele.J, 2002) theksojné se zhvillimet e ekonomisé botérore sjellin zhvillimin e
shérbimeve té reja té dhénies té sigurisé késhtu éshté e nevojshme qé kuadri
rregullator jo vetém té ekzistojé por edhe té pérmirésohet vazhdimisht. Pérdorimi i
standardeve dhe kuadrit rregullator konsiderohet vecanérisht i réndésishém pér vendet
né zhvillim. Pér shembull, né raportet e Bankés Botérore né lidhje me vlerésimin e
standardeve dhe kodeve ® si bazé pér vlerésim merren pikérisht standardet
ndérkombétare té auditimit dhe shérbimeve té dhénies sé sigurisé. Ndérkohé,
argumentat pér njé harmonizim ndérkombétar té standardeve té shérbimeve té dhénies
sé sigurisé nuk jané aq té forta sa né rastin e standardeve té auditimit té cilat né fund
té fundit aplikohen pér shogéri ndérkombétare té listuara né tregje financiare apo njési
té médha me réndési publike. Sidogofté, ka shumé pérparési nga harmonizimi i
standardeve edhe né fushén e shérbimeve té dhénies sé sigurisé (ICAEW, Alternatives
to audit re: Assurance initiative, 2009)

5.4 Analiza e faktoréve gé ndikojné ofertén e shérbimeve té dhénies sé sigurisé nga
ana e profesionistéve té praktikés

Pér studimin e faktoréve gé ndikojné ofertén e shérbime té dhénies sé sigurisé nga ana
e profesionistéve té praktikés rezultatet e pyetésoréve jané pérpunuar me qéllim
testimin dhe shpjegimin e lidhjeve gé ekzistojné mes faktoréve FOI, té€ pérmendur mé
poshté dhe faktorit Y= Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé nga
profesionistét. Kéto lidhje jané studiuar dhe testuar duke pérdorur modelin statistikor
té regresionit logjistik binar me shumé variabla i cili éshté parapriré nga analiza e
faktoréve kryesoré, metoda té cilat jané sqaruar gjerésisht né kapitullin e
metodologjiseé.

% Raportet ROSC
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Késhtu faktori i paré gé éshté studiuar éshté “FO1. Kategoria e profesionistit”.
Pér arsyet e shpjeguara edhe né metodologjiné e studimit, profesionistét dhe
perceptimet e tyre do té studiohen né dy kategori kryesore si mé poshté:

A- Profesionist i punésuar - né “Big 4”
B- Profesionist i liré ose i punésuar né shogéri kontabiliteti té tjera pérveg “Big 4”

Ky faktor né vetvete éshté njé variabél qé né pyetésor studiohet né njé dimension té
vetém (me njé pyetje té vetme). Si rrjedhojé nuk é&shté e nevojshme té pérdoret analiza
e faktoréve kryesoré. Ky faktor do té futet si njé variabél i pavarur né regresionin
logjistik binar rezultatet e té cilit do té testojné hipotezén e parashtruar né
metodologjiné e punimit.

Hipoteza 1:
HO: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet pozitivisht

nga kategoria e ofruesve té kétyre shérbimeve.
Ha: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk ndikohet nga
kategoria, e ofruesve té kétyre shérbimeve.

Faktori i dyté i marré né studim éshté “FO2.Niveli i njohurive dhe aftésive té
profesionistit”. Pér géllime té studimit kété faktor e kemi zbérthyer né disa variabla
ose dimensione si né tabelén mé poshté ndérkohé qé Analiza e faktoréve kryesoré
do té na tregojé nése kéto dimensione mund té paragiten né njé kombinim linear si
njé faktor i vetém gé ndikon né ofrimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé.

Tabela 23: Dimensionet e faktorit FO2 si dhe burimi i té dhénave

FO2.Niveli i njohurive dhe
aftésive té profesionistit

Burimi i té dhénave

P1 né pyetésor: Duke pérdorur shkallén® e
méposhtme vlerésoni njohurité gé keni rreth
shérbimeve té dhénies sé sigurisé

V 2.1 = Njohuri pér shérbimet e
dhénies sé sigurisé

P14.1 né pyetésor: Ju lutemi vlerésoni shkallén
e mundésive gé keni ju (apo shogéria juaj) pér té
zotéruar dhe aplikuar cilésité e méposhtme -
Njohje (ekspertiz€) e standardeve (kontabél té
raportimit financiar, té auditimit dhe té
shérbimeve té sigurisé), ligjeve dhe rregulloreve

V2.2 = Njohuri pér standardet e
shérbimeve té dhénies sé
sigurisé

%4 pér keto pyetje specifike géllimisht éshté zgjedhur gé fillimisht t€ pérdoret shkalla Likert me 4
nivele né vend té asaj me 3,5 ose 7 nivele. Duke géné se shérbimet té cilat po studiojmé jané njé fushé
e re, ende e pa zhvilluar shumé né Shqipéri ekzistonte mundésia gé shumica e té intervistuarve duke ms
patur shumé njohuri pér to, t€ tentonin t€ zgjidhnin alternativén e mesit si njé alternativé “neutrale”.
Duke pérdorur kété shkallé, gjykuam se né njé faré ményre té intervistuarit do té tregonin pak mé
shumé kujdes né pérzgjedhjen e alternativave. Pér mé tepér, pérdorimi i i shkalléve teke mund té sillte
véshtirési pér interpretimin e rezultateve gé rridhnin nga pika e mesit.
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P14.2 né pyetésor: Ju lutemi vlerésoni shkallén e
V2.3 = Njohja e proceseve dhe mundésive gé keni ju (apo shogéria juaj) pér té
biznesit zotéruar dhe aplikuar cilésité e méposhtme - Njohje

e pérgjithshme e proceseve dhe biznesit né Shqipéri

P14.3 né pyetésor: Ju lutemi vlerésoni shkallén e
mundésive gé keni ju (apo shogéria juaj) pér té

V2.4 = Aftési teknologjike zotéruar dhe aplikuar cilésité e méposhtme -
Aftési teknologjike (si njohje e programeve
kompjuterike etj)

P14.8 né pyetésor: Ju lutemi vlerésoni shkallén e
mundésive gé keni ju (apo shogéria juaj) pér té
zotéruar dhe aplikuar cilésité e méposhtme -  Aftési
marketingu té shérbimeve

V2.5 = Aftési marketingu

Pér té kryer analizén e faktoréve kryesoré té dhénat jané testuar paraprakisht me ané
té testit Barlett. Ky test tregon nése variablat e mbledhura nga pyetésori jané té
pérshtatshme pér analizé dhe né té njéjtén kohé éshté njé tregues i fuqisé sé lidhjes
mes variablave. Q€ analiza té jeté e pérshtatshme duhet gé koeficienti té dalé mé i ulét
se vlera treguese prej 0.05.

Té dhénat iu nénshtruan gjithashtu testit té pérshtatshmérisé sé zgjedhjes té matur
nga koeficienti Kaiser-Meyer-Olkin(KMO). Ky koeficient pérdoret pér té
kontrolluar pérshtatshmériné e zgjedhjes (kampionit) mbi té cilin po kryhet analiza.
Teorikisht vlerat e larta (0.5-1) tregojné njé analizé té pérshtatshme, ndérsa vlerat nén
0.5 nénkuptojné se analiza e faktoréve kryesoré mund té mos jeté e pérshtatshme.
Nése njé cift variablash ka njé vleré mé té ulét se 0,5 atéheré ky variabél (ose
dimension) duhet hequr nga analiza. Sipas Kaiser (1970) vlerat mé té déshirueshme
do té ishin 0.8-1. Rezultati i testeve pér variablat e kétij faktori éshté si mé poshté:

Tabela 24: Testet KMO Bartlett pér faktorin FO2

Testi KMO pér matjen e pérshtatshmérisé sé zgjedhjes .816

Hi-katror 336.003
Testi Barlett Df 36
Niveli i réndésisé.a .000

Né thelb, niveli i réndésisé o shpreh rolin gé luan shansi(rastésia) né shpjegimin e
lidhjes sé véné re midis variablave té ndryshém. Sa mé e madhe té jeté kjo vleré aq
mé shumé luan rol shansi né shpjegimin e lidhjes.

Si vlera e koeficientit KMO dhe ajo e testit Barlett tregojné se analiza pér kété grup
variablash né zgjedhjen e béré nga popullata éshté e pérshtatshme.

Tabela e méposhtme tregon koeficientét e korrelacionit (né pjesén e paré té saj) si dhe
nivelin e besueshmérisé statistikore pér secilin koeficient (té vlerésuar nga testi hi-
katror).
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Tabela 25: Matrica e korrelacionit pér variablat e faktorit FO2

V2.1
Njohuri pér
shérbimet e

sigurisé

V2.2 V2.2 V2.2 V2.2
Standardi | Standardi | Standardi | Standardi
Nr. 2400 Nr. 4400 Nr.4410 Nr. 3000

N
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N

ul
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S
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e
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Tabela 26: (Vazhdim) Matrica e korrelacionit pér variablat e faktorit “FO2. Niveli i

njohurive dhe aftésive té profesionistit”.

V2.2 Njohuri
pér standardet
e shérbimeve té

sigurisé

V2.3 Njohjae V2.4
proceseve dhe Aftésité
biznesit teknologjike

V 2.5 Aftési
marketingu

V2.1 Njohuri pér

shérbimet e sigurisé 22 309 240 Sl

V2.2 Njohuri pér

standardet e shérbimeve 1.000 317 .253 242

té sigurisé

;/426?)'1 SIETEETNE 379 159 194 269
= | \/2.2.2 Standardi Nr.

,‘_gu 2400 414 263 168 303

2| Vv2.2.3Standardi Nr.4410 440 .000 256 163

(@]

S :

g |84 Stancarch 442 236 156 303
Xﬁesb:\zlgs\{? © plisEss 317 1,000 107 548
;gintﬁgﬁi';e 253 107 1,000 428
V 2.5 Aftési marketing 242 548 428 1.000
V2.1 Njohuri pér
shérbimet e sigurisé 000 A L2 A
V2.2 Njohuri pér

| standardet e shérbimeve 011 .035 .042

' tésigurisé

o /221 Standardi N 003 130 084 027

4 V2.2.2 Standardi Nr.

2 001 .030 118 014

= 4400

g V2.2.3Standardi Nr.4410 001 500 034 124

(<5 “

g ;’c)zdg"‘Sta"dard' A 001 046 135 015

= V2.3 Njohja e proceseve

e bizvestt 011 224 .000

Z wan
V2.4 Aftésité 035 224 001
teknologjike
V 2.5 Aftési marketing .042 .000 .001

Né kété tabelé vlera absolute e koeficientit mat nivelin e lidhjes midis dy variablave.
Nése géllimi i njé regresioni &shté parashikimi i njé variabli duke u nisur nga njé tjetér
né matjen e korrelacionit theksi vihet né nivelin né té cilin njé lidhje lineare mund té
shpjegojé lidhjen mes dy variablave.

Mé pas u ndértua Matrica e “té pérbashkétave®™ e cila tregon se ¢’pjesé e variancés
né variabla shpjegohet nga faktorét e nxjerré nga analiza faktoriale.

%5 pgrshtatur pér termin “communalities” né gjuhén angleze
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Tabela 27: Matrica e “té pérbashkétave” pér variablat e faktorit “FO2. Niveli i

njohurive dhe aftésive té profesionistit”

| CFillestare Pas ekstrakit

V2.1 Njohuri pér shérbimet e sigurisé 1.000 530
V2.2 Njohuri pér standardet e 1.000 401
shérbimeve té dhénies sé sigurisé

V2.2.1 Standardi Nr. 2400 1.000 .897
V2.2.2 Standardi Nr. 4400 1.000 .902
V2.2.3 Standardi Nr.4410 1.000 .850
V2.2.4 Standardi Nr. 3000 1.000 .904
V2.3 Njohja e proceseve dhe biznesit 1.000 .608
V2.4 Aftésité teknologjike 1.000 371
V 2.5 Aftési marketing 1.000 733

Né kapitullin e metodologjisé sgaruam se njé ndér elementét e vlefshmérisé sé
analizés jané dhe vlerat e nxjerra nga matrica e té pérbashkétave. Sipas studiuesve té
fushés ato duhet té jené té larta ( mé t€ médha se 0.4). Ky kusht plotésohet pér té
gjithé variablat e mésipérm.

Ka disa metoda pér pérzgjedhjen e faktoréve. Né rastin e kétij studimi éshté pérdorur
metoda e Kaiser-Guttman sipas té cilés zgjidhen ata faktoré té cilét kané vlerén

eigen mé té madhe se 1. Ky rregull éshté gjerésisht i pérdorur né analiza té kétij lloji.

Tabela mé poshté tregon té gjithé faktorét e nxjerré nga analiza sé bashku me vlerat
Eigen, pérgindjen e variancés gé i takon ¢do faktori si dhe variancén kumulative.

Tabela 28: Vlerat Eigen dhe pérgindja e variancés qé i takon ¢do faktori pér variablat e

faktorit FO2

_ Vlerat Eigen fillestare Vlerat Eigen mé pas
Faktori

(Komponenti) . %e % : % e %
Totali Variancés Kumulative Totali Variancés Kumulative
4'52 50.647 50.647 4'52 50.647 50.647
1'53 17.545 68.191 1'5; 17.545 68.191
.939 10.438 78.629
741 8.231 86.861
549 6.096 92.956
322 3.575 96.531
157 1.746 98.276
.092 1.024 99.301
.063 .699 100.000
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Mé tej analiza vijon me ndértimin e matricés sé komponentéve (faktoréve)® pér
faktorin FO2.

Tabela 29: Matrica e komponentéve(faktoréve) pér faktorin FO2
Faktorét

V2.1 Njohuri pér shérbimet e

dhénies sé sigurisé JeiE A
V2.2 Njohuri pér standardet e

shérbimeve té dhénies sé sigurisé Jeltt Lt
V2.2.1 Standardi Nr. 2400 .905 -.278
V2.2.2 Standarti Nr. 4400 .920 -.237
V2.2.3 Standardi Nr.4410 .842 =377
V2.2.3 Standardi Nr. 3000 919 -.244
V2.3 Njohja e proceseve dhe

biznesit 368 ELET
V2.4 Aftésité teknologjike .353 456
V 2.5 Aftési marketing 482 .708

E réndésishme né kété fazé éshté gé faktorét e pérftuar té jené lehtésisht té dallueshém
nga njéri-tjetri dhe me pesha faktoriale té larta. Rezultatet e analizés deri né kété piké
tregojné se 7 nga 9 variablat e pérfshira né faktoré kané pesha faktoriale mé té larta
se 0.7 (t€ konsideruar “shkélqyeshém) dhe dy prej tyre kané pesha faktoriale q¢ mund
té konsiderohen “té mira”.

Té dhénat e tabelés tregojné se variablat e mésipérm mund té pérfshihen né dy faktoré
kryesoré. Né faktorin e paré pérfshihen dimensionet VV2.1- Njohuri pér shérbimet e
dhénies sé sigurisé dhe V2.2- Njohuri pér standardet e shérbimeve té dhénies sé
sigurisé (duke pérfshiré dhe nénvariablat pér standardet e vecanta). Késhtu pér nga
pérbérja e tij ky faktor mund té emértohet “Njohuri specifike pér shérbimet e
dhénies sé sigurisé”.

Né faktorin e dyté pérfshihen dimensionet V2.3 — Njohja e proceseve dhe e bizneseve,
V2.4 —Aftési teknologjike dhe V2.5 — Aftési marketingu. Né varési té dimensioneve
qé pérfshin faktori i dyté mund té emértohet si “Njohuri dhe aftési té pérgjithshme
té profesionistit”.

Mé poshté jepet matrica e rrotulluar e faktoréve. Kjo matricé ndihmon né
interpretimin e faktoréve duke vendosur ¢do variabél né faktorin té cilit mé sé shumti
i pérket. Qéllimi éshté pérftimi i njé strukture sa mé té pastér e té thjeshté faktorésh
(Bryant, F. B., & Yarnold, P. R., 1995). Né rastin e studimit toné éshté pérdorur
metoda Varimax e rrotullimit (me normalizimin Kaiser) e cila pérfagéson njé
rrotullim ortogonal sipas té cilit faktorét nuk jané té lidhur me njéri-tjetrin. Kjo
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metodé thjeshtézon interpretimin e rezultateteve pasi pas rrotullimit ¢do variabél
origjinal tenton té lidhet vetém me njé apo me njé numér té vogél faktorésh dhe ¢do
faktor pérfagéson vetém njé numér té vogél variablash. (Abdi.H, 2010).

Tabela 30: Matrica e rrotulluar e komponentéve pér faktorin FO2.

Komponentét

FO2 FO2’
V2.1 Njohuri pér shérbimet e dhénies sé sigurisé 534 495
V2.1 Njohuri pér standardet e shérbimeve té dhénies sé sigurisé 452 444
V2.3 Njohja e proceseve dhe biznesit .027 79
V2.4 Aftésité teknologjike 126 544
V 2.5 Aftési marketing 120 .848
V2.2 Standardi Nr. 2400 .935 150
V2.2 Standardi Nr. 4400 .930 193
V2.2 Standardi Nr.4410 922 .034
V2.2 Standardi Nr. 3000 932 .186

Pérfundimisht, analizat dhe testet e mésipérme sugjerojné gé pér analizén e
regresionit logjistik binar té gjitha dimensionet t&é mbahen né analizé duke u grupuar
né dy faktorét e lartpérmendur. Kjo do té thoté se Hipoteza 2 e parashtruar né
metodologjiné e studimit duhet té shprehet tashmé né 2 hipoteza si mé poshté:

Hipoteza 2:
HO: Probabiliteti i ofrimit té& shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet pozitivisht

nga niveli i njohurive specifike pér shérbimet e dhénies sé sigurisé gqé kané ofruesit e
kétyre shérbimeve.

Ha: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk ndikohet nga niveli
I njohurive specifike pér shérbimet e dhénies sé sigurisé gé kané ofruesit e kétyre
shérbimeve.

Hipoteza 2°:
HO: Probabiliteti i ofrimit t& shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet pozitivisht

nga niveli i njohurive dhe aftésive té pérgjithshme té ofruesve té kétyre shérbimeve.
Ha: Probabiliteti i ofrimit té€ shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk ndikohet nga niveli
i njohurive dhe aftésive té pérgjithshme té ofruesve té kétyre shérbimeve.

Né vijim éshté marré né studim faktori: “FO3.Tarifa e aplikuar e
shérbimit”.Ndikimi i kétij faktori studiohet népérmjet dy dimensioneve né pyetésor
Si mé poshté:
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Tabela 31: Dimensionet e faktorit FO3 si dhe burimi i té dhénave pér studim

FO3.Tar|fa 2 apllkuar & Burimi i té dhénave
shérbimit

P8.2 né pyetésor: Lutemi té vlerésoni sipas
gjykimit tuaj ndikimin e tarifave té aplikuara né
zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé né

V3.1 = Ndikimi i tarifés né
zhvillimin e shérbimeve té
dhénies sé sigurisé

Shqipéri

P10 né pyetésor: Sipas mendimit dhe eksperiencés
V3.2 = Tarifa e shérbimeve té suaj tarifat e aplikuara pér shérbimet e dhénies sé
dhénies sé sigurisé krahasuar me sigurisé né krahasim me tarifat e
tarifat e auditimit auditimit/shérbimit té kontabilitetit/konsulencés

jané

Pér té gjykuar nése té dyja kéto dy dimensione studimi duhen mbajtur né analizén e
métejshme si njé faktor i vetém kemi pérdorur analizén e faktoréve kryesoré dhe testet
e saj. Bazuar né rezultatet e matricés sé korrelacionit mund té themi se tarifa e
aplikuar e shérbimeve té dhénies sé sigurisé dhe tarifa relative e krahasuar me tarifén
e shérbimeve té auditimit kané njé korrelacion té ulét.

Tabela 32: Matrica e korrelacionit pér faktorin FO3.

Tarifa e Ndikimi i
shérbimeve té tarifés né
sigurisé krahasuar | zhvillimin e
me tarifat e shérbimeve
auditimit té sigurisé
Tarifa e shérbimeve té sigurisé 1.000
. krahasuar me tarifat e auditimit :
Korrelacioni P e
Ndikimi i tarifés né zhvillimin e
o .o .328 1.000
shérbimeve té sigurisé
Niveli i réndésisé Tarifa e shérbimeve té sigurisé 007

krahasuar me tarifat e auditimit

Ndérkohé testet KMO dhe ai Barlett né tabelén mé poshté tregojné se kéto dy
dimensione studimi jané né limitet minimale pér t’u konsideruar mé tej si njé faktor.

Tabela 33: Testi KM dhe Barlet pér faktorin FO3.

Testi KMO pér matjen e pérshtatshmérisé sé zgjedhjes .500

Hi-katror 5.973
Testi Barlett Df 1
Niveli i réndésisé .015

Ndérkohé vlerat né matricén e té pérbashkétave na tregojné se kéto variabla mund té
mbahen né analizé té métejshme.
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Tabela 34: Matrica e té pérbashkétave pér faktorin FO3

Pas
ekstraktit

Tarifa e shérbimeve té dhénies sé sigurisé krahasuar me

. i .664
tarifat e auditimit
Ndikimi i tarifés né zhvillimin e shérbimeve té dhénies 664
Sé sigurisé '
Matrica e komponentéve mé poshté tregon se analiza e faktoréve kryesoré ka nxjerré
njé komponent (faktor) té vetém té dy variablave t¢€ mésipérme né té cilin peshat
faktoriale mund té konsiderohen si mjaft té kénagshme.

Tabela 35: Matrica e komponentéve pér faktorin FO3.

FO 3.Tarifat e shérbimeve
té dhénies sé sigurisé

Tarifa e shérbimeve té dhénies sé

sigurisé krahasuar me tarifat e 815
auditimit

Ndikimi i tarifés né zhvillimin e

shérbimeve té dhénies sé sigurisé 815

Si pérfundim analiza e faktoréve kryesoré tregoi se té dy variablat mund té paragiten
né njé faktor té vetém né regresionin logjistik binar. Hipoteza qé do té vértetohet né
kété rast éshté:

Hipoteza 3:

HO: Probabiliteti i ofrimit t€ shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet pozitivisht
nga tarifat e shérbimit

Ha: Probabiliteti i ofrimit té€ shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet negativisht
nga tarifat e shérbimit

Sé fundi, éshté studiuar “FO4.Cilésité e ofruesve té mundshém té kétij shérbimi”.
Edhe né kété rast, pér té ndértuar kété faktor té dhénat jané testuar rigorozisht.
Fillimisht éshté vlerésuar korrelacioni mes variablave dhe mé pas éshté testuar

vlefshméria e faktorit népérmjet analizés sé faktoréve kryesoré

Variablat e pérfshiré né kété studim jané si mé poshté:

Punim i Doktoraturés 109 Lindita Gjika (Cepani)



Kapitulli 5 — Analiza dhe diskutimi i rezultateve

Tabela 36: Dimensionet e FO4 si dhe burimi i té dhénave pér studim

FOA4.Cilésité e ofruesve
té mundshém té kétij Burimi i té dhénave
shérbimi

P14.4 né pyetésor: Ju lutemi vlerésoni shkallén e
V4.1 = Konfidencialiteti mundésive gé keni ju (apo shogéria juaj) pér té zotéruar dhe
aplikuar cilésin€ e “konfidencialitetit”

P14.5 né pyetésor: Ju lutemi vlerésoni shkallén e
V4.2 = Integriteti mundésive gé keni ju (apo shogéria juaj) pér té zotéruar dhe
aplikuar cilé€sin€ e “integritetit”

P14.6 né pyetésor: Ju lutemi vlerésoni shkallén e mundésive
V4.3 = Objektiviteti gé keni ju (apo shogéria juaj) pér té zotéruar dhe aplikuar

cilésiné e “objektivitetit”

P14.7 né pyetésor: Ju lutemi vlerésoni shkallén e mundésive
V4.4 = Pavarésia gé keni ju (apo shogéria juaj) pér té zotéruar dhe aplikuar

cilésin€ e “pavarésisé”

Né tabelén 37 jepen rezultatet e matricés sé korrelacionit pér variablat e faktorit FOA4.

Tabela 37: Matrica e korrelacionit pér faktorin FO4

Konfidenci Integritet
e i grupit té |Obijektiviteti | Pavarésia
aliteti "
punés

Konfidencialiteti 1.000
Koeficientst [ 878 1.000
. grupit té punes
LCIEEINE | Objektiviteti 780 829 1.000
Pavarésia 718 .681 760 1.000
Konfidencialiteti .000 .000 .000
Niveli i Integritet i 000 000 000
réndésise grupit té punes
SEURLGIEE S Objektiviteti .000 .000 .000
Pavarésia .000 .000 .000

Pér té kryer analizén pér kété faktor té dhénat jané testuar paraprakisht me ané té
testit Barlett. Ky test tregon nése variablat e mbledhura nga pyetésori jané té
pérshtatshme pér analizé dhe né té njéjtén kohé éshté njé tregues i fuqisé sé lidhjes
mes variablave. Q€ analiza té jeté e pérshtatshme duhet gé koeficienti té dalé mé i ulét
se 0.05.

Té dhénat iu nénshtruan gjithashtu testit té pérshtatshmérisé sé zgjedhjes té matur
nga koefigienti Kaiser-Meyer-Olkin(KMO). Ky koeficient pérdoret pér té
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kontrolluar pérshtatshmériné e zgjedhjes (kampionit) mbi té cilin po kryhet analiza.
Teorikisht vlerat e larta (0.5-1) tregojné njé analizé té pérshtatshme ndérsa vlerat nén
0.5 nénkuptojné se analiza e faktoréve kryesoré mund té mos jeté e pérshtatshme .
Nése njé cift variablash ka njé vleré mé té ulét se 0,5 atéheré ky variabél (ose
dimension) duhet hequr nga analiza. Sipas Kaiser (1970), vlerat mé té déshirueshme
do té ishin 0.8-1. Rezultati i testeve pér variablat e kétij faktori éshté si mé poshté:

Nga testet e kryera rezulton se té katér dimensionet duhet té vazhdojné té mbahen né
analizé faktoriale.

Tabela 38: Testi KMO dhe Barlett pér faktorin FOA4.

Testi KMO pér matjen e pérshtatshmérisé sé zgjedhjes 794

Hi-katror 181.689
Tetsi Barlett Df 6
Niveli i réndésisé .000

Matrica e “té pérbashkétave” mé poshté tregon se ¢’pjesé e variancés né variabla
shpjegohet nga faktorét e nxjerré nga analiza faktoriale.

Tabela 39: Matrica e té pérbashkétave pér faktorin FO4

Fillestare Pas ekstraktit

Konfidencialiteti 1.000 .861
Integriteti i grupit té

= 1.000 .869
punés
Objektiviteti 1.000 .855
Pavarésia 1.000 742

Nga metodologjia rezulton se vlera té tilla té t& pérbashkétave (>0.7) konsiderohen
mjaft té kénagshme pér analizén e faktoréve kryesoré.

Tabela mé poshté tregon té gjithé faktorét e nxjerré nga analiza sé bashku me vlerat
Eigen, pérgindjen e variancés gé i takon c¢do faktori si dhe variancén kumulative.
Sipas metodés Kaiser-Guttman rezulton se éshté vetém njé faktor me vleré eigen mé
té madhe se 1 dhe se ai shpjegon 83.161% té variancés sé pérgjithshme.
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Tabela 40: Shpjegimi i variancave dhe vlerat Eigen

Vlerat Eigen fillestare Vlera Eigen mé pas

Faktori

LiE Va:/i(f:lf\cés Kum(:J/(I)ative LE Va:/i:lflcés Kum(ﬁative
3.326 83.161 83.161 3.326 83.161 83.161
.359 8.980 92.141
211 5.268 97.409
104 2.591 100.000

Sé fundi, té katér variablat rezultojné né njé komponent té vetém té cilin e kemi
emértuar FO4 - Cilésité e ofruesit.

Tabela 41: Matrica e komponentéve pér faktorin FO4

 [roscumecomm

Pavarésia .862

Si¢c mund té vihet re peshat e faktoréve pér cdo variabél jané > 0.9 duke konfirmuar
vlefshmériné statistikore té faktorit.

Hipoteza gé do té testohet me ané té regresionit né vijim do té jeté

Hipoteza 4:
Ho: Probabiliteti i ofrimit té& shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet pozitivisht

nga niveli i cilésive té ofruesve té shérbimeve té dhénies sé sigurisé .
Ha: Probabiliteti ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet negativisht nga
niveli i cilésive té ofruesve té shérbimeve té dhénies sé sigurisé .

Sé fundi, pérpara se té kryenim analizén e regresionit vlerésuam multikolinearitetin
mes variablave té pavarur duke ndértuar tabelén e korrelacionit pér variablat e
pavarur. Multikolineariteti ndodh atéheré kur njé variabél i pavarur ka korrelacion té
larté me njé grup variablash té tjeré té pavarur (Geralis & Terziovski, 2003). Prania e
tij mund té cojé né pérfundime jo té sakta né lidhje me faktin se cili nga variablat e
pavarur éshté statistikisht domethénés pér analizén (Lind et al. 2002). Sipas Lind et
al. (2002), si rregull i pérgjithshém vlera té korrelacionit ndérmjet -0,7 dhe 0,7 jané té
pranueshme.

Punim i Doktoraturés 112 Lindita Gjika (Cepani)



Kapitulli 5 — Analiza dhe diskutimi i rezultateve

Tabela 42: Matrica e korrelacionit mes faktoréve né studim

1

_ Korrelacioni Pearson
FO1. Kategoriae

Profesionistit o
Niveli i réndésisé

FO2. Njohuri Korrelaconi Pearson  -.377" 1
specifike pér

shérbimet e o

dhénies sé sigurisé [INNEIIEEESES .006

o/ Lo | Korrelacioni Pearson  -.4137 000 1

pérgjithshme té
profesionistit Niveli i réndésisé .002  1.000

FO3. Tarifa e Korrelacioni Pearson -130 -.068  .026 1
aplikuar e
shérbimit Niveli i réndésisé 343 641  .860

* *x

Korrelacioni Pearson -308° 279" 434 .004 1
FO4. Cilésité e

profesionistit R )
Niveli i réndésisé .025 .045 .001 975

Tabela mé sipér tregon matricén e korrelacionit mes faktoréve né studim vlerat e sé
cilés vértetojné se ndérmjet variablave té pavarur nuk ka vlera korrelacioni té tilla qé
mund té shkaktojné véshtirési apo problema né analizén e métejshme.

Pér kété grup faktorésh u llogarit dhe alpha e Cronbach e cila rezultoi té jeté 0.928
njé vleré gé tregon géndrueshméri té mjaftueshme té variablave.

Hapi pérfundimtar né studimin toné éshté studimi i ndikimit té kétyre faktoréve né
probabilitetin e ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé. Kjo analizé do té kryhet
me ané té modelit té regresionit té shuméfishté logjistik binar. Arsyet pér
pérzgjedhjen e kétij modeli jané paragitur né ményré té detajuar né kapitullin e
metodologjisé sé punimit.

Modeli i Regresionit té shuméfishté logjistik binar vleréson probabilitetin e
ndodhjes sé njé ngjarjeje duke njohur karakteristikat ose situatén aktuale. Pér té
vlerésuar kété probabilitet si dhe pér t€ matur ndikimin e faktoréve té ndryshém
ngjarja ndértohet si njé variabél kategorik binar i cili merr vlera 0 (“nuk ndodh”) ose 1
(“ndodh”) né varési té ndikimit té variablave té pavarur.
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Konkretisht né kété studim ne kemi analizuar ndikimin e faktoréve té mésipérm (té
vértetuar nga analiza faktoriale) si variabla té pavarur (FO1,FO2,FO3,FO4) né
variablin e varur kategorik (Y) q€ &shté “Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té
dhénies s€ siguris€ nga ofruesit n€ Shqipéri”.

Né kapitullin e metodologjisé shpjeguam se forma pérfundimtare e regresionit
logjistik binar éshté:
ea+bX

- 1+ ea+bX
ku:
p = probabiliteti gé njé ngjarje té ndodhé ose jo
e = baza e logaritmeve natyrale (aférsisht 2.72),
a = konstantja e ekuacionit,
b = koeficienti i variablave té pavarur (parashikues).

Té dhénat e pyetésorit té grupuara né faktoré sipas rezultateve té analizés faktoriale u
pérpunuan nga programi SPSS me géllim ndértimin e regresionit logjistik binar. Mé
poshté jepen rezultatet e regresionit té analizuara hap pas hapi duke filluar me
testimin e vlefshmérisé sé kétij modeli, pérftimin e rezultateve dhe ekuacionit
pérmbledhés dhe né fund me analizén e kétyre rezultateve

Q€ njé model té konsiderohet i vlefshém studiuesit rekomandojné testimin dhe
vlerésimin e tij né disa aspekte. Né kété punim jemi bazuar né testet e parashtruara
nga Ying.C et al (2002) si mé poshté:

v Vlerésimi i pérgjithshém i modelit.

Vlerésimi i pérgjithshém i modelit konsiderohet pozitiv nése variablat qé ndértojmé
pérmirésojné shpjegueshmériné e luhatshmérisé sé variablit té varur. Pérmirésimi i
aftésisé shpjeguese té modelit mund té vlerésohet duke pérdorur disa statistika si
testet Wald, testi Omnibus etj.

Réndésia e pérgjithshme e modelit éshté testuar me ané té testit Omnibus i cili
bazohet né njé statistiké me shpérndarje hi-katror. Vlera e testit 31.988 dhe niveli i
réndésisé prej .000 (p<0.000)% konfirmojné vlefshmériné statistikore té modelit dhe
réndésiné e variablave té pérfshira né model si shpjeguese té probabilitetit té ofrimit té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé .

Pér té testuar vlefshmériné statistikore té variablave (faktoréve) té pérfshiré né
regresion niveli i besueshmérisé statistikore ka géné né masén 95% (a<0.05) ose dhe
mé e larté (deri né 99%).

Pér té paré ndikimin e secilit variabél né model ndértojmé tabelén e méposhtme e cila
na tregon nése ¢do variabél i pavaruar i regresionit e pérmiréson apo jo modelin pra

® Dy hipotezat gé testohen me ané té testit hi-katror né kété rast jané:
Ho: Modeli éshté njé model i pérshtatshém
Ha: Modeli nuk éshté njé model i pérshtatshém
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nése 1 shton vleré parashikuese modelit duke u pérfshiré né té. Pérgjigja éshté “po”
pér té gjithé faktorét me pérjashtim té FO3.

Tabela 43: Tabela e réndésisé sé variablave:

Niveli i
Vlerésimi e
réndésisé

FO2. Njohuri specifike pér

shérbimet e dhénies sé sigurisé 13.891 0007

FO2’. Njohuri té pérgjithshme té

profesionistit 7.655 1 006***

Variablat
FO3. Tarifa e aplikuar e shérbimit .009 1 .926
FOA4. Cilésité e profesionistit 1.636 1 201*
FO1. Kategoria e Profesionistit 8.994 1 .003***

*** tregon nivel besueshmérie statistikore né 99%
* tregon nivel besueshmérie statistikore né 90%

v’ Statistika e pérshtatshmérise®’.

Statistika e pérshtatshmérisé vleréson modelin duke pérdorur rezultatet reale qé
merren pas pérdorimit té tij. Disa teste té pérdorura né kété rast jané ai i Hosmer—
Lemeshow (H-L), treguesit R? té pércaktuar nga Cox dhe Snell (D.R. Cox and E. J.
Snell , 1989) dhe Nagelkerke (Nagelkerke, 1991). Testet pérmbledhése té modelit
tregojné njé vleré t& Cox&Snell R? prej 0.5 dhe njé vleré té Nagelkerke R? prej 0.7.
Testi Cox&Snell éshté i ngjashém me testin R? né regresionin linear por maksimumi i
vlerés gé mund té marré éshté 1. Né kété rast vlera prej 0.5 tregon se rreth 50% e
variacionit té variablit té pavarur mund té shpjegohet nga variablat né model.
Gjithsesi Kjo statistiké nuk éshté fort e pérshtashme pér regresionet logjistike dhe
prandaj pérdoret testi tjetér Nagelkerke R* Ky test i modifikuar &shté mé i
pérshtatshém pér testimin e késaj varésie dhe zakonisht éshté statistika mé e raportuar
pér regresionet logjistike. Né rastin toné testi ka vlerén 0.7 dhe tregon se rreth 70% e
variacionit té variablit t& varur shpjegohet nga variablat e pavarur né model.

v' Vlefshméria e probabiliteteve té parashikuara

Tabela e paré e gjeneruar gjaté kryerjes sé analizés sé regresionit éshté ajo e
klasifikimit. Pérgindja e pérgjithshme né kété tabelé tregon se nése ne nuk do té dinim
asgjé pér variablat né studim dhe do t& hamendésonim né lidhje me probabilitetin qé
njé profesionist té ofronte ose jo shérbime té dhénies sé sigurisé ne do té ishim korrekt
né 60.2% té rasteve.

87 pérshtatur pér termin “goodness-of-fit statistics” né gjuhén angleze
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Tabela 44: Tabela e klasifikimit pérpara pérdorimit té modelit

Té parashikuara

Matje A u éshté dhéné rasti té ofroni

shérbime té dhénies sé sigurisé? Pérgindja
korrekte
Po Jo
Auéshté dhénérastité  pg 0 19 “
ofroni shérbime té

dhénies sé sigurisé? Jo 0 30 100.0

ME tej, gé njé model té konsiderohet i pérshtatshém, shikohet se né ¢’pérqindje té
rasteve éshté arritur té béhét njé klasifikim korrekt i variablit té varur duke pérdorur
modelin né fjalé. Pér kété na shérben pérséri tabela e klasifikimit e cila tregon se né sa
raste variabli i varur éshté parashikuar sakté (duke marré vlerat O ose 1). Né kété
tabelé kolonat tregojné vlerat e parashikuara té variablit té varur, kurse rreshtat vlerat
e vézhguara (faktike). Né& njé model perfekt té gjitha rastet do té ishin né diagonale
dhe pérgindja e pérgjithshme do té ishte 100%.

Tabela 45: Tabela e klasifikimit sipas modelit té pérdorur

Té parashikuara

Té vérejtura A u éshté dhéné rasti té ofroni

shérbime té dhénies sé sigurisé? Pérgindja
korrekt
Po Jo
A uéshté dnéné rasti t¢ ~ pg 16 3
ofroni shérbime té

Né kété studim 84.2% e rasteve té atyre qé kané ofruar shérbime té dhénies sé sigurisé
dhe 86.7% e rasteve té atyre qé nuk kané ofruar kéto shérbime jané klasifikuar né
ményré korrekte. Né total 85.7% e klasifikimeve té modelit kané géné té sakta. Kjo
pérgindje tregon njé pérmirésim té dukshém nga pérgindja e méparshme 60.2% e
modelit konstant, pra rezulton se modeli yné éshté njé model mé i miré se ai konstant.

dhénies sé sigurisé? Jo

v’ Testet statistikore pér variablat parashikues.

Testet statistikore pér variablat parashikues pérdorin testin Wald hi-katror rezultatet
e té cilit tregohen né tabelén e méposhtme té variablave né ekuacion. Kjo tabelé i jep
gjithashtu pérgjigje pyetjes pérfundimtare se cilit prej variablave té pavarur u takon
merita e pérmirésimit t& kétij modeli. Statistika Wald jep njé indeks té réndésisé té
secilit variabél né ekuacion. Statistika Wald ka njé shpérndarje hi-katror. Ményra mé
e thjeshté pér té vlerésuar Wald éshté té shikohet niveli i réndésisé dhe nése ai

Punim i Doktoraturés 116 Lindita Gjika (Cepani)



Kapitulli 5 — Analiza dhe diskutimi i rezultateve

rezulton mé i vogél se 0.05 arrihet né pérfundimin se ky variabél ka njé kontribut té
réndésishém né parashikimin e variablit t& pavarur.

Tabela 46: Variablat né ekuacion

vaell |
FO1. Kategoria e -.793 1.428
Profesionistit

FO2. Njohuri
specifike pér 2.767 933 8.790 1 .003*** 15911
shérbimet e dhénies
Sé sigurisé

FO2’. Njohuri té

pérgjithshme & 2.359 .848 7.746 1 .005*** 10.585

profesionistit

FO3.Tarifa e aplikuar -271 442 376 1 540 763
e shérbimit

FOA4. Cilésité e -1.027 551 3.471 1 .062 .358
profesionistit

Konstante 1.162 .553 4416 1 .036** 3.195

*** tregon nivel besueshmérie statistikore né 99%
** tregon nivel besueshmérie statistikore né 95%

Né kété rast mund té themi se variabli FO2 “Njohuri specifike té shérbimeve té
dhénies sé sigurisé ”, variabli FO2’ “Njohuri té pérgjithshme t& profesionistit” si dhe
konstantja kontribuojné né ményré domethénése né parashikimin e variablit té
pavarur Y “Probabiliteti i ofrimit t&€ shérbimeve t€ dhénies s€ siguris€” por kjo gjé nuk
mund té thuhet pér variablat FO1”Kategoria e profesionistit”, FO3 “Tarifa e aplikuar
e shérbimit” si dhe FO4 “Cilésité e profesionistit” niveli i réndésisé té t€ cilave €shté
pértej kufirit té pércaktuar.

Vlerat e Exp(B) né tabelé pérfagésojné masén né té cilén rritja e variablit té€ pavarur
me njé njési (njé shkallé) ndikon né rritjen e probabilitetit gé variabli i varur té
ndodhé. Ne mund té interpretojmé Exp (B) né termat e ndryshimit té€ probablitetit.
Pra, nése vlera éshté mé e madhe se sa 1 probabiliteti i Y rritet kur vlera e variablit té
pavarur rritet dhe kur vlera e Exp (B) éshté mé e vogél se 1 kjo do té thoté se nése
variabli pavarur rritet atéheré ulet probabiliteti qé variabli i varur té ndodhé.

Né rastin toné vlera e Exp(B) pér variablin FO2 “Njohuri specifike pér shérbimet e
dhénies sé sigurisé” éshté 15.911 ose aférsisht 16. Kjo do té thoté se nése variablat e
tjeré jané konstant€ rritja e “Njohurive specifike” me njé shkallé do té rrisé
probabilitetin gé profesionisti té ofrojé shérbime té dhénies sé sigurisé me aférsisht 16
heré, théné ndryshe gé profesionistét kané 16 heré mé shumé mundési té ofrojné
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shérbime té dhénies sé sigurisé nése rrisin njohurité né lidhje me shérbimet e dhénies
sé sigurisé. Po késhtu, né kushtet kur variablat e tjeré jané konstanté rritja e
“Njohurive t€ pérgjithshme té profesionistit” me njé shkallé do t€ rris€ probabilitetin e
ofrimit t& shérbimeve té dhénies sé sigurise me 10.585 heré. Gjithashtu kéta
koefigienté tregojné se né Shqipéri rritja e njohurive né lidhje me shérbimet e dhénies
sé sigurisé (njohuri mbi standardet, llojet e shérbimeve etj) ndikojné mé shumé né
probabilitetin e ofrimit t€ shérbimeve té sigurisé sesa njohurité e dhe aftésité e
pérgjithshme té ofruesit.

Vlerat ‘B’ jané koeficienté logjistiké gé mund té pérdoren pér té krijuar njé ekuacion
parashikues té ngjashém me formulén e regresionit té zakonshém. (Robert
Burns,Richard Burns, 2008). Né rastin e studimit toné ekuacioni i regresit logjistik
binar i pérpunuar do té kishte kété formé:

el.l62+2.767x FO2+2.359x FO2r

— 71 1 o1.162+2.767x FO2e+2.359x FO2/

ku: Y= Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé

Me qéllim testimin e métejshém té kétij modeli kemi pérdorur dhe teknikén bootstrap.
Teknika bootstrap njé analizé statistikore e bazuar né simulim. Kjo tekniké ripérdor
dhe rimodelon té dhénat e mbledhura (kampionin e zgjedhur) dhe ripérsérit
regresionin pér njé kampion prej 1000 anketimesh duke treguar se cilat do té ishin
rezultatet me njé zgjedhje té tillé té supozuar. Tabela e méposhtme tregon rezultatet e
késaj analize.

Tabela 47: Tabela e variablave né ekuacion duke pérdorur metodén “bootstrapping”

Niveli i
réndésisé 236

FO2. Njohuri
SPECITIKE PET e R i 002 13.107
shérbimet e dhénies sé
sigurisé
2.320 77 8.906 1 .003 10.175

1 a0 s 1 2 2s

Si¢ mund té shohim, rezultatet e késaj analize ndryshojné shumé pak nga rezultatet e
marra nga regresioni mé sipér, gjé gé na forcon mendimin se kampioni dhe modeli i
pérdorur jané té pérshtatshém pér kété studim dhe rezultatet e modelit jané té
vlefshme pér vértetimin e hipotezave.

Tabela e méposhtme tregon né ményré té pérmbledhur hipotezat e parashtruara dhe
konfirmimin ose jo té tyre bazuar né rezultatet e modelit logjistik binar té pérdorur.
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Tabela 48: Rezultatet e testimit té hipotezave dhe niveli i réndésisé

Niveli i
réndésisé |Veértetohet
o

Hipoteza 1:
HO: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé

sigurisé ndikohet pozitivisht nga kategoria e ofruesve té
kétyre shérbimeve.

Ha: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé
sigurisé nuk ndikohet nga kategoria, e ofruesve té kétyre
shérbimeve.

Hipoteza 2:

HO: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé
sigurisé ndikohet pozitivisht nga niveli i njohurive specifike
pér shérbimet e dhénies sé sigurisé gé kané ofruesit e kétyre
shérbimeve.

Ha: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé
sigurisé nuk ndikohet nga niveli i njohurive specifike pér
shérbimet e dhénies sé sigurisé gé kané ofruesit e kétyre
shérbimeve.

Hipoteza 2’:
HO: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé

sigurisé ndikohet pozitivisht nga niveli i njohurive dhe
aftésive té pérgjithshme té ofruesve té kétyre shérbimeve.
Ha: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé
sigurisé nuk ndikohet nga niveli i njohurive dhe aftésive té
pérgjithshme té ofruesve té kétyre shérbimeve.

Hipoteza 3:
Ho: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé

sigurisé ndikohet negativisht nga niveli i tarifés sé shérbimit
té sigurise.

Ha: Probabiliteti ofrimit té€ shérbimeve té dhénies sé
sigurisé nuk ndikohet nga niveli i tarifés sé shérbimit té
dhénies sé siguriseé .

Hipoteza 4:

Ho: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé
sigurisé ndikohet pozitivisht nga niveli i cilésive té ofruesve
té shérbimeve té dhénies sé sigurisé .

Ha: Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé
sigurisé nuk ndikohet nga niveli i cilésive té ofruesve té
shérbimeve té dhénies sé siguriseé .

579 HO bie
poshté

.003*** HO
vértetohet

.005*** HO
vértetohet

540 HO bie
poshté

.062 HO bie
poshté

Punim i Doktoraturés 119 Lindita Gjika (Cepani)



Kapitulli 5 — Analiza dhe diskutimi i rezultateve

Ballafagimi i rezultateve té modelit me pritshmérité e krijuara nga shqyrtimi i
literaturés dhe pérfundimet e studimeve té ngjashme té fushés.

Né lidhje me pérfundimet e marra nga ky model mund té themi se né shumicén e
rasteve kéto pérfundime ishin né harmoni me pritshmérité e krijuara nga shqyrtimi i
literaturés. Késhtu, né studimin e tyre profesorét Eilifsen, Knechel,Wallage dhe Praag
(2006) analizuan karakteristikat e ofruesve té shérbimeve té dhénies sé sigurisé qé
ndikojné né rritjen e kérkesés pér kéto shérbime®®. Ata arritén né pérfundimin se
karakteristika mé me peshé pér ofruesit e shérbimeve té dhénies sé sigurisé ishte
“ekspertiza” e tyre dhe karakteristika q¢ ndikonte mé pak né ofertén e kétij shérbimi
nga profesionistét e kontabilitetit ishte “kosto e shérbimit”. Ké&to rezultate jané né
harmoni té ploté me rezultatet e studimit toné sipas t& cilave “probabiliteti i ofrimit té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet pozitivisht nga niveli i njohurive specifike
pér shérbimet e dhénies sé sigurisé qé kané ofruesit e kétyre shérbimeve” (hipoteza
2), “probabiliteti i ofrimit té shérbimeve t&€ dhénies S€ sigurisé ndikohet pozitivisht
nga niveli i njohurive dhe aftésive té pérgjithshme té ofruesve té kétyre shérbimeve”
(hipoteza 2’) dhe “probabiliteti ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk
ndikohet nga niveli i tarifés sé shérbimit té dhénies sé sigurisé ” (hipoteza 3).

Edhe pse shumica e studimeve té kryera né lidhje me zhvillimin e shérbimeve té
dhénies sé sigurisé i konsiderojné shogqérité “Big 4” si ofruesit kryesoré t& kétij
shérbimi né boté, pérfundimi qé “Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé
sigurisé nuk ndikohet nga kategoria e ofruesve té kétyre shérbimeve” (hipoteza 1)
tregon se né Shqipéri, t€ génit ose jo i punésuar né njé “Big 4” nuk ka njé ndikim té
réndésishém statistikisht®® mbi probabilitetin e ofrimit t& shérbimeve té dhénies sé
sigurisé. Né kéto kushte mund té gjykojmé se né Shqipéri, edhe profesionistét e tjeré
(eksperté kontabél té regjistruar dhe kontabilisté té miratuar) mund té rrisin mundésité
e tyre pér té ofruar shérbime té dhénies sé sigurisé nése investojné né rritjen e
njohurive pér kéto shérbime si dhe né kualifikimin e tyre té pérgjithshém profesional.

Ndérkohé né njé faré mase pérbén njé “surprizé” fakti qé “probabiliteti i ofrimit té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk ndikohet nga niveli i cilésive té ofruesve té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé ” (hipoteza 4). Ky pérfundim mund té shpjegohet
duke patur parasysh nivelin e zhvillimit t& shérbimeve té dhénies sé sigurisé né
Shqipéri. Nga studimi i literaturés dhe nga rezultatet e analizés pérshkruese pér
pyetjen e paré kérkimore rezultoi se aktualisht né Shqipéri shérbimet e dhénies sé
sigurisé jané ende né fazat e para té zhvillimit dhe ofrohen kryesisht pér shogéri té
médha shqiptare apo degé té shoqérive té huaja. Kéto shogéri edhe pse nuk jané té
detyruara me ligj té pérdorin kéto shérbime jané né njé faré mase té kushtézuara nga
marréveshje dy paléshe apo kérkesa té projekteve jo vetém pér shérbimin gé do té
marrin, por edhe pér ofruesin gé do té pérzgjedhin. Késhtu shumica e degéve té
shogérive té huaja pérzgjedhin si ofrues té kétyre shérbimeve té njéjtén shoqéri gé
kryen auditimin e tyre, gé né shumicén e rasteve éshté e diktuar nga shogéria mémé.

% Ky studim éshté kryer duke pérdorur kéndvéshtrimin e njésive ekonomike kérkuese té shérbimeve té
dhénies sé sigurisé.

% Fakti gé njé faktor nuk rezulton i réndésishém statistikisht nuk do té thoté gé ky faktor éshté i
paréndésishém pér studimin e njé fenomeni té pérgjithshém por ai nuk rezulton aq i réndésishém sa
faktorét e tjeré té marré né shgyrtim pra nuk mund té konsiderohet si njé parashikues i pérshtatshém i
variablit té varur.
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Po késhtu edhe shogérité e médha shgiptare jané té orientuara drejt shogérive mé té
médha té kontabilitetit pér veté specifikén dhe réndésiné e kétyre shérbimeve. Né kéto
kushte mund té themi se nuk ekziston njé treg i miréfillté ku mekanizmat e kérkesés
dhe ofertés té funksionojné normalisht dhe ku ofruesit té konkurrojné edhe népérmjet
cilésive té tyre si integriteti, objektiviteti, pavarésia etj. Me zhvillimin e kétyre
shérbimeve dhe rritjen e konkurrencés mes ofruesve éshté e pritshme gé edhe cilésité
e ofruesit t& jené njé faktor me réndési né ofrimin ose jo té kétyre shérbimeve. E
réndésishme éshté té sqarohet se ky pérfundim vjen si rezultat i perceptimit té veté
ofruesve, pra, jané profesionistét kontabél té anketuar ata qé mendojné se cilésité e
ofruesit nuk ndikojné né probabilitetin e ofrimit té shérbimit. Rezultatet e mésipérme
tregojné se aktualisht profesionistét e kontabilitetit mendojné se pér té ofruar
shérbime té dhénies sé sigurisé né Shqipéri mjafton ekspertiza e pérgjithshme dhe
specifike pér kéto shérbime, por ata ende nuk ndihen pjesé aktive e njé tregu
konkurrues né té cilin cilési si integriteti, pavarésia, objektiviteti apo konfidencialiteti
do té pérbénin njé avantazh konkurrues dhe do té ndikonin tek kérkuesit e shérbimit
pér pérzgjedhjen e ofruesit. Né té& ardhmen mund té kryhet njé studim i faktoréve gé
ndikojné né kérkesén pér shérbime té dhénies sé sigurisé duke marré opinionin e
kérkuesve kryesoré té kétij shérbimi né Shqipéri. Késhtu ky pérfundim pér té géné mé
i ploté mund té trajtohet edhe né kéndvéshtrimin e kérkesés pérvecse atij té ofertés.

Nga analiza e regresionit logjistik binar t& shuméfishté rezulton se funksioni ka dhe
njé konstante qé rezulton domethénése né pércaktimin e pérgjithshém té probabilitetit
té ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé . Ekzistenca e késaj konstanteje tregon
se aktualisht né treg ekziston mundésia e ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé
e cila nuk varet nga niveli i njohurive specifike apo té pérgjithshme té ofruesit pra
flé(r)lksioni ka njé vleré konstante edhe kur té gjitha variablat e funksionit kané vlerén
0.

Me ané té skemés sé méposhtme do té tregojmé né ményré té pérmbledhur rezultatet e
kérkimit parésor té kryer mbi bazén e té dhénave té mbledhura népérmjet pyetésorit
népérmjet modelit statistikor té regresionit logjistik binar dhe analizés sé faktoréve
Kryesoré.

" Nga piképamija statistikore pasi praktikisht né shumicén e rasteve kjo gjé éshté e pamundur.
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Figuré 12: Rezultatet e analizés sé faktoréve kryesoré dhe regresionit logjistik binar
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Kapitulli 6 — PERFUNDIME DHE REKOMANDIME

Né kété kapitull do té paragiten pérfundimet e Kkétij studimi té trajtuara né
kéndvéshtrimin e objektivave kryesore té punimit, pyetjeve kérkimore dhe hipotezave
té testuara. Né vijimési jané parashtruar disa rekomandime gé né ményré té natyrshme
rrjedhin nga punimi pér profesionistét e kontabilitetit, organizatat profesionale,
drejtuesit e njésive eknomike si dhe studiues té késaj fushe né té ardhmen.

Interpretimi dhe pérgjithésimi i kétyre pérfundimeve éshté béré duke patur parasysh
kufizimet gé ky punim mbart pér shkak té metodologjisé sé pérdorur, burimit dhe
ményrés sé mbledhjes té té dhénave si dhe pérpunimit dhe analizés sé tyre. Njéherazi,
jané pikérisht kéto kufizime gé krijojné mundési dhe nxitje pér studime té métejshme
né kéndvéshtrime té tjera si teorike ashtu edhe praktike.

6.1 Pérfundimet e studimit

Pérfundimet e kétij studimi do t’i trajtojmé né€ kéndvéshtrimin e pyetjeve kérkimore té
parashtruara gé né fillim té tij.

Pyetje kérkimore: Cili éshté niveli i zhvillimit t& shérbimeve té dhénies

sé sigurisé né Shqipéri?

Me ané té késaj pyetjeje synohej gé népérmjet kérkimit té té dhénave dytésore si dhe
analizés pérshkruese té anketimit té jepej njé panoramé e zhvillimit aktual té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri.

Pérfundime né lidhje me ekzistencén e rregullimit ligjor e procedurial si dhe té
standardeve pérkatése gé pérdoren pér kéto shérbime né Shqipéri:

Shqipéria 1 bashkohet grupit té vendeve evropiane @& zbatojné standardet
ndérkombétare té audimit dhe shérbimeve té dhénies sé sigurisé té publikuara nga
FNK-ja si Bullgaria, Estonia, Finlanda, Hungaria, Latvia, Norvegjia, Republika Ceke dhe
Sllovenia. Nése u referohemi direktivave té Federatés sé Ekspertéve Kontabél
Evropiané sipas sé cilave shtetet anétare té Bashkimit Evropiane duhet té riorientojné
iniciativat e tyre kombétare né kuadrin e standardeve ndérkombétare té rishikuara nga
BSNAS, arrijmé né pérfundimin se Shqipéria éshté né drejtimin e duhur pérsa i pérket
zgjedhjes qé ka béré né lidhje me pérdorimin e standardeve ndérkombétare té
angazhimeve té dhénies sé sigurisé, por ka ende rrugé pér té béré pér sa i pérket
publikimit, promovimit edhe zbatimit té udhézimeve apo guidave Qgé lehtésojné
pérdorimin e kétyre standardeve pasi rezulton se pjesa mé e madhe e té anketuarve nuk
kané informacionin e duhur né lidhje me to.
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Pérfundime né lidhje me nivelin aktual té ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé
nga profesionistét e praktikés né Shqipéri si dhe me pérgatitjen e tyre pér té ofruar
kéto shérbime:

Shqipéria mund té konsiderohet né fazat e para té zhvillimit té shérbimeve té dhénies
sé sigurisé. Vetém 33 % e profesionistéve té intervistuar kishin patur mundésiné té
ofronin shérbime té dhénies sé sigurisé gjaté viteve 2010-2012 dhe ndér llojet e
shérbimeve mé té ofruara jané shérbimet e rishikimit té€ pasqyrave financiare, té
pérputhshmérisé ligjore si dhe té matjes sé performancés sé njésisé ekonomike.

Ndérkohé rreth 50% e té anketuarve pérgjigjen se kané njohuri té mjaftueshme pér
shérbimet e dhénies sé sigurisé né pjesén mé té madhe té tyre nga kérkimet online
ose nga trajnimet profesionale. Mund té thuhet se niveli i njohurive pér shérbimet e
dhénies sé sigurisé  kushtézon dhe perceptimin e profesionistéve pér trendin e
zhvillimit té tyre. Késhtu rreth 50% e profesionistéve té intervistuar e perceptojné
trendin e ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé si té papércaktuar ndérsa rreth
50% té tjeré né rritje.

Pyetje kérkimore: Cilét jané faktorét gé e ndikojné zhvillimin e

shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri dhe cili éshté ndikimi i
tyre né probabilitetin e ofrimit té kétyre shérbimeve nga profesionistét?

Jané té shumté faktorét qé kané kushtézuar lindjen dhe zhvillimin e kétyre shérbimeve
né vende té ndryshme té botés por me ané té kétij studimi jemi munduar té
identifikojmé faktorét mé domethénés (si té kérkesés ashtu edhe té ofertés) pér
zhvillimin e tyre né Shqipéri duke analizuar ndikimin e secilit prej tyre né ofertén dhe
kérkesén pér shérbime té dhénies sé sigurisé .

Pérfundime né lidhje me faktorét e kérkesés gé ndikojné zhvillimin e shérbimeve té
dhénies sé sigurisé né Shqipéri:

Bazuar né opinionin e té anketuarve jané shoqérité degé té shoqérive té huaja ato gé
mé sé shumti kérkojné shérbime té dhénies sé sigurisé té ndjekura nga shoggérité e
médha shqiptare si dhe ndérmarrjet publike. Profesionistét kontabél né Shqipéri ende
nuk i perceptojné shogérité e vogla dhe té mesme si njé mundési pér zgjerimin e
tregut té shérbimeve té dhénies sé sigurisé . Kjo vjen pér arsyen se né Shqipéri éshté
ende i ulét pragu i pérjashtimit té njésive ekonomike nga detyrimi ligjor pér auditimin
e pasqyrave financiare. Sipas direktivave té Bashkimit Evropian synohet rritja e kétij
kufiri né té ardhmen. Né kété rast do té keté mé shumé shoqéri té cilat nuk do té jené
té detyruara té kryejné njé auditim té pasqyrave financiare dhe mund té zgjedhin qé
pér nevoja té brendshme apo pér té pérmbushur kérkesat e paléve té tyre té interesuar
té pérdorin shérbime mé pak té kushtueshme, jo té detyrueshme si rishikimet e
pasqyrave financiare, siguria pér kontrollin e brendshém etj.

Njohja e shérbimeve té dhénies sé sigurisé nga kérkuesit e tyre né treg éshté njé faktor
gé perceptohet nga profesionistét e kontabilitetit si shumé i réndésishém pér
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zhvillimin e kétyre shérbimeve né Shqipéri. Ndérkohé rezulton se aférsisht 90% e
profesionistéve té anketuar mendojné se drejtuesit e njésive ekonomike i njohin pak
ose aspak shérbimet e dhénies sé dhénies sé sigurisé . Duke kombinuar kéto dy gjetje
gjykojmé se ky mund té jeté njé faktor tek i cili duhet pérgéndruar vémendja e
rregullatoréve apo organizatave profesionale té profesionit pér gjetjen e ményrave pér
promovimin e kétij shérbimi né tregun shqiptar.

Profesionistét e kontabilitetit né Shqipéri e konsiderojné ende té parakohshém
zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér raportimin e géndrueshém kjo edhe
pér arsye se né Shqipéri ende nuk ka njé kérkesé té miréfillté pér raportimin mjedisor
apo social. Nga ana tjetér vihet re se té anketuarit jané mé optimisté pér zhvillimin e
shérbimeve tédhénies sé sigurisé si pasojé e zhvillimit té modelit té raportimit
elektronik.

Pothuajse té gjithé profesionistét e anketuar mendojné se zhvillimi i pérgjithshém i
tregut dhe i ekonomisé né vend éshté njé faktor qé ndikon shumé ose mjaftueshém né
zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé dhénies sé sigurisé .

Fakti gé 75 % e profesionistéve té intervistuar té praktikés mendojné se ekzistenca e
praktikave dhe rregullimeve ligjore ndikon shumé ose mjaftueshém né zhvillimin e
shérbimeve tédhénies sé sigurisé vjen né harmoni me direktivat e shumta gé
publikuara nga organizma profesionale té tilla si FNK té cilat argumentojné nevojén
pér ekzistencén dhe rishikimin e vazhdueshém t& njé kuadri rregullator kombétar e
ndérkombétar pér shérbimet e dhénies sé dhénies sé sigurisé . Zhvillimet e ekonomisé
botérore sjellin zhvillimin e shérbimeve té reja té dhénies té dhénies sé sigurisé ndaj
éshté e nevojshme qgé kuadri rregullator jo vetém té ekzistojé, por edhe té
pérmirésohet vazhdimisht veganérisht né vendet né zhvillim.

Pérfundime né lidhje me faktorét gé ndikojné ofertén e shérbimeve tédhénies sé
sigurisé:

Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk ndikohet nga kategoria,
e ofruesve té kétyre shérbimeve. Ky rezultat tregon se profesionistét e kontabilitetit né
Shqipéri kané mundésiné pér té ndikuar né probabilitetin e ofrimit t& kétyre
shérbimeve pavarésisht nése ata jané ose jo té punésuar prané njé shoqérie “Big 4”.

Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té ndikohet pozitivisht nga niveli i njohurive
specifike pér shérbimet e dhénies sé sigurisé gé kané ofruesit e kétyre shérbimeve.
Késhtu nga rezultatet e regresionit logjistik binar kuptojme se rritja e nivelit té
njohurive specifike do té rrisé probabilitetin qé profesionistét té ofrojné shérbime té
dhénies sé dhénies sé sigurisé, ose gé profesionistét kané mé shumé mundési té
ofrojné shérbime té dhénies sé sigurisé nése rrisin njohurité né lidhje me shérbimet e
dhénies sé dhénies sé sigurisé .

Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé ndikohet pozitivisht nga
niveli i njohurive dhe aftésive té pérgjithshme té ofruesve té kétyre shérbimeve.
Késhtu rritja e nivelit t¢ njohurive té pérgjithshme té profesionistit do té rrisé
probabilitetin gé profesionisti té ofrojé shérbime té dhénies sé dhénies sé sigurisé , ose
théné ndryshe, profesionistét kané mé shumé mundési té ofrojné shérbime té dhénies
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Sé sigurisé nése rrisin njohurité dhe aftésité e tyre té pérgjithshme si aftési
teknologjike, njohjen e proceseve dhe te biznesit etj.

Nga koeficientét e pérftuar té regresionit logjistik binar arrittm né pérfundimin se
sipas opinionit té profesionistéve rritja e nivelit t¢ njohurive specifike né lidhje me
shérbimet e dhénies sé sigurisé ndikon mé shumé né rritjen e probabilitetit té ofrimit
té kétyre shérbimeve sesa rritja e nivelit té njohurive té pérgjithshme té profesionistit.
Ky pérfundim mund té shpjegohet dhe me nivelin e zhvillimit té kétyre shérbimeve né
Shqipéri. Profesionistét e kontabilitetit jané ende né fazén e njohjes me shérbimin dhe
rrjedhimisht e konsiderojné njohjen si faktorin kryesor, por ndérkohé nuk kané
perceptuar ende véshtirésité praktike té ofrimit té kétij shérbimi ndér té cilat aftésité
teknologjike, njohja e proceseve té njé biznesi etj.

Probabiliteti i ofrimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk ndikohet nga niveli i
tarifés sé shérbimit té dhénies sé sigurisé dhe as nga niveli i cilésive té ofruesve té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé. Té dyja kéto pérfundime tregojné se aktualisht
profesionistét e kontabilitetit mendojné se pér té ofruar shérbime té dhénies sé
sigurisé né Shqipéri mjafton ekspertiza e pérgjithshme dhe specifike pér kéto
shérbime, por ata ende nuk ndihen pjesé aktive e njé tregu konkurrues né té cilin cilési
si integriteti, pavarésia,objektiviteti apo konfidencialiteti por edhe kosto e shérbimit
do té ndikojné tek kérkuesit e shérbimit né treg pér pérzgjedhjen e ofruesit.

6.2 Rekomandimet e studimit

Né bazé té pérfundimeve té mésipérme kemi arritur né disa rekomandime gé u
drejtohen profesionistéve té kontabilitetit, autoriteteve mbikqyrése, organizatave
profesionale, drejtuesve té njésive ekonomike si dhe akademikéve e studiuesve té
késaj fushe.

Me géllim mbrojtjen e interesit publik, ruajtjen e dinjitetit té profesionit, reduktimin e
riskut dhe rritjen e besimit té publikut dhe pér té nxitur cilésiné e punés éshté e
nevojshme gé kuadri rregullator kombétar pér shérbimet e dhénies sé sigurisé jo
vetém té ekzistojé por edhe té pérmirésohet vazhdimisht vecanérisht né vendet né
zhvillim si Shqgipéria. Mendojmé se autoritetet mbikqyrése dhe organizatat profesionale
té profesionistéve té kontabilitetit né Shqipéri duhet té vazhdojné té pérpigen pér njé
pérditésim dhe pérmirésim té vazhdueshém té politikave té edukimit, publikimit,
promovimit, studimit té udhézimeve apo guidave qgé lehtésojné pérdorimin e tyre, por edhe
pér njé harmonizim té vazhdueshém té iniciativave kombétare me ato ndérkombétare.

Nga analiza e faktoréve té té& kérkesés arrittm né pérfundimin se kérkuesit mé té
shumté té shérbimeve té dhénies sé sigurisé jané ato shoqgéri drejtuesit e té ciléve
kané mé shumé njohuri pér kéto shérbime. Kjo do té thoté se duhet té punohet jo
vetém pér trajnimin e profesionistéve té kontabilitetit si ofrues té shérbimeve té
dhénies sé dhénies sé sigurisé, por edhe pér ndérgjegjésimin dhe trajnimin e
drejtuesve dhe kontabilistéve né njésité ekonomike té vendit né rolin e kérkuesve té
kétyre shérbimeve. Késhtu fokusi i seminareve apo i trajnimeve nuk duhet té jeté
thjesht ai i shpjegimit dhe pérdorimit té standardeve, por edhe promovimi i
shérbimeve si shérbime gé shtojné vleré dhe avantazh konkurres pér shogérité né
tregun e sotém.
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Né kété kéndvéshtrim mendojmé se ka nevojé pér njé bashkérendim té pérpjekjeve
mes universiteteve, organizatave té profesionit, shogatave té bizneseve dhe dhomave
té tregtis€ qé veprojné né Shqipéri. Si forma té bashképunimit mund té pérdoren
seminaret informuese, krijimi i rrjeteve té pérbashkéta, forumet e diskutimeve on-line
etj.

Duke ju referuar direktivave té Bashkimit Evropian né lidhje me rritjen e pragut té
pérjashtimit té njésive ekonomike nga detyrimi ligjor pér auditimin e pasqyrave
financiare, gjykojmé se autoritetet mbikéqyrése dhe organizatat profesionale té
profesionistéve té kontabilitetit né Shqipéri duhet té jené té pérgatitur pér t’i parapriré
kéto zhvillime. Ata duhet té ndérmarrin masa pér promovimin e shérbimeve té
dhénies sé sigurisé sé kufizuar, praktikave dhe udhézimeve pérkatése pér shogérité e
vogla dhe t& mesme por edhe pér edukimin dhe trajnimin e profesionistéve né ményré
té tillé gé té tregohen skeptiké né lidhje me informacionin e raportuar edhe né kushtet
kur auditimi mund té mos jeté mé njé detyrim ligjor.

Duke géné se profesionistét e kontabilitetit né Shqipéri e konsiderojné ende té
parakohshém zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé pér raportimin e
géndrueshém mendojmé se u takon pikérisht universiteteve dhe organizatave
profesionale té ndérgjegjésojné studentét dhe profesionistét pér pérfitimet qé ka njé
njési ekonomike, por edhe e gjithé shogéria nga raportimi pér géndrueshmériné pér
performancén e pérgjithshme té njé njésie duke pérfshiré até mjedisore dhe sociale
dhe si rrjedhojé edhe nga siguria pér kéto raporte.

Profesionistét e kontabilitetit né Shqipéri kané mé shumé mundeési té ofrojné shérbime
té dhénies sé sigurisé nése rrisin njohurité e tyre specifike né lidhje me shérbimet e
dhénies sé sigurisé gé do té thoté njohuri pér llojin dhe specifikat e shérbimeve, por
edhe pér standardet pérkatése. Né& kété kéndvéshtrim, mendojmé se né modulet e
trajnimit té organizuara nga IEKA, pérvec njohurive bazé nga Kuadri Ndérkombétar i
angazhimeve pér dhénien e sigurisé mund té pérfshihen edhe njohuri mé specifike pér
shérbimet e dhénies sé sigurisé si trajtimi i standardeve dhe shérbimeve té caktuara
etj.

Profesionistét e kontabilitetit né Shqipéri kané mé shumé mundési té ofrojné shérbime
té dhénies sé sigurisé nése rrisin njohurité dhe aftésité e tyre té pérgjithshme si aftési
teknologjike, njohjen e proceseve,té biznesit etj. Né kéto kushte rekomandohet njé
shqyrtim i kujdesshém i modeleve té trajnimeve dhe i programeve universitare pér té
diskutuar njé raport té pérshtatshém mes disiplinave historike, teorike dhe atyre
aplikative gé pérfshijné njohuri té avancuara pér sistemet e informacionit, mundésité
dhe gjuhét e raportimit financiar né internet etj.

Né kushtet kur né shumé vende té botés ofrimi i shérbimeve té dhénies sé sigurisé nuk
éshté mé njé ekskluzivitet i profesionistéve té kontabilitetit do té jeté e afért koha kur
edhe né Shqipéri kéta profesionisté do té duhet té konkurrojné né tregun e shérbimeve
té dhénies sé sigurisé me ofrues té tjeré té mundshém si avokaté, specialisté té
teknologjisé sé informacionit, inxhinieré té mjedisit etj. Bazuar né rezultatet e
regresionit logjistik gjykojmé se éshté e réndésishme gé né programet e studimit né
universitete apo né trajnimet profesionale cilésité si integriteti, pavarésia, objektiviteti
apo konfidencialiteti té mos trajtohen vetém si parime té kodit té etikés apo kérkesa té
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ligjit t€ cilat profesionistét jané t&€ detyruar t’i plotésojné por ato duhet té studiohen e
trajtohen né kéndvéshtrimin e avantazhit konkurrues gé sjellin pér njé ofrues né
krahasim me njé tjetér,

Né fillim té kétij punimi u krye analiza SWOT e cila u zhvillua mbi bazén e té
dhénave dytésore té mbledhura nga shgyrtimi i shumé studimeve té kryera né kété
fushé, nga kérkues e akadmiké, por edhe guida e udhézime nga rregullatorét e kétij
profesioni. Qé&llimi i késaj analize ishte profilizimi aktual dhe i ardhshém i
profesionistéve té kontabilitetit si ofrues t& mundshém té shérbimeve té dhénies sé
sigurisé. Duke krahasuar pérfundimet e késaj analize me ato té analizés statistikore té
té dhénave pér rastin e Shqipérisé, tashmé jemi né gjéndje té identifikojmé dhe té
rekomandojmé strategjité mé efektive gé duhen ndjekur nga profesionistét e
kontabilitetit pér té shfrytézuar né maksimum mundésité gé ofron ky Iloj shérbimi.

Eshté e réndésishme gé profesionistét e kontabilitetit, népérmjet organizatave té tyre
profesionale, té promovojné e té investojné mé shumé né pikat e tyre té forta
krahasuar me konkurrentét e tjeré né tregun e shérbimeve té dhénies sé dhénies sé
sigurisé. Né kété kéndvéshtrim, ata duhet té promovojné réndésiné e kuadrit ligjor e
rregullator pér kéto shérbime, strukturén e pércaktuar té organizimit té profesionit,
tiparin e pérgjegjshmérisé, eksperiencé né kryerjen e disa lloj shérbimeve té dhénies
sé sigurisé (si auditimi) etj.

Né té njéjtén kohé profesionistét shqiptaré té kontabilitetit duhet té jené té
ndérgjegjshém edhe pér disa dobési té tyre si mungesa e pavarésisé né disa prej
angazhimeve apo mungesa e aftésive teknike té specializuara. Ata, me ndihmén e
organizatave té tyre profesionale duhet té pérballen me kéto mangési duke
pérmirésuar njohurité, aftésité, cilésité e tyre, por mbi té gjitha pérgasjen ndaj
zhvillimeve e sfidave té reja.

Sé fundi, ka disa ¢éshtje praktike ose sfida qé kontabilistét duhet t’i kené parasysh
kur ofrojné shérbime té dhénies sé sigurisé pér géndrueshmériné si identifikimi i
kritereve té pérshtatshme, sigurimi i evidencés sé mjaftueshme pér informacione
jofinanciare, cilésore apo té sé ardhmes si dhe té kuptuarit e nevojave té pérdoruesve
té informacionit.

6.3 Kufizimet e punimit dhe mundésité pér kérkime té métejshme

Fillimisht duhet té theksojmé se gjaté gjithé procesit té kétij kérkimi kemi géné mjaft
té kujdesshém né lidhje me arritjen e pérfundimeve té vlefshme e sidomos pér
pérgjithésimin e tyre. Duke géné se ky punim nuk bazohet mbi njé kérkim té
ngjashém té méparshém, ne nuk kemi patur njé bazé krahasuese té miréfillté pér
vlerésimin e metodave dhe pérfundimeve e tij. Pér Kkété arsye kemi testuar
vazhdimisht vlefshmériné e metodave té pérdorura té kérkimit, besueshméring,
vlefshmériné dhe géndrueshmériné e té dhénave si dhe té instrumentave té kérkimit.
Jemi té ndérgjegjshém se sé bashku me kontributet dhe vlerat e tij, ky kérkim mbart
edhe disa kufizime té cilat duhet té kihen parasysh nga lexuesit dhe kérkuesit né té
ardhmen.
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Sé pari, né kété studim vémendja éshté pérgéndruar tek studimi i faktoréve té ofertés
sé shérbimeve té dhénies sé sigurisé. Késhtu, edhe popullata e zgjedhur pér studim
éshté pikérisht térésia e profesionistéve té kontabilitetit (eksperté kontabél té
regjistruar dhe kontabilisté té miratuar) né Shqipéri té cilét konsiderohen si ofrues té
mundshém té kétij shérbimi. Analiza dhe modelet e zgjedhura statistikore jané
pérgéndruar kryesisht né studimin e kétyre faktoréve. Ndérkohé me géllim ndértimin
e njé kuadri mé té ploté shpjegues jané marré né studim dhe faktoré té jashtém (té
kérkesés). Pér vlerésimin e ndikimit té kétyre faktoréve jemi bazuar né analizén
pérshkruese té perceptimit té profesionistéve té kontabilitetit. Gjykojmé se né té
ardhmen mund té kryhen studime mé té thelluara té kétyre faktoréve duke analizuar té
dhéna gé do té mblidhen nga njésité ekonomike kérkuese té kétyre shérbimeve.
Késhtu, faktorét e kérkesés do té mund té studiohen né ményré mé té thelluar duke
pérdorur modele statistikore gé do té gjykohen té pérshtatshme, por me té dhéna
burimi i té cilave do té jené veté kérkuesit e kétij shérbimi.

Kérkimet e miréfillta shkencore né lidhje me kété temé mund té konsiderohen té pakta
jo vetém né Shqipéri, por edhe né vende té tjera té marra né studim. Né pérgjithési
literatura pérfshin standarde, rregullore ose udhézime dhe mé pak studime akademike.
Po késhtu metodat e pérpunimit té té dhénave né kéto studime jané mé tepér
pérshkruese sesa ekonometrike. Né kéto kushte ka géné tepér e véshtiré té pérdornim
njé bazé té miréfillté krahasimi pér metodologjiné e pérdorur si dhe pér té dhénat e
pérftuara dhe pér kété arsye kemi testuar vazhdimisht vliefshméring, besueshmériné si
dhe géndrueshmériné e tyre. Njé ndér kontributet teorike dhe praktike té kétij studimi
do té jeté pikérisht fakti gqé ai do té mund té shérbejé si njé bazé krahasimore pér
studime té métejshme pér metodologjiné dhe rezultatet e tij.

Kampioni i marré né studim mund té konsiderohet i vogél. Né kété punim u pérdor
analiza e faktoréve kryesoré si dhe modeli i regresionit logjistik binar t€ shuméfishté
pér pérpunimin e té dhénave. Pavarésisht se pér secilén metodé u argumentua
vlefshméria dhe besueshméria e té€ dhénave, u krye testimi i rezultateve dhe sé fundi u
pérdor dhe teknika bootstrap e rimodelimit té té dhénave, sérish pérfundimet duhen
interpretuar me kujdes, pikérisht pér shkak té madhésisé sé kampionit. Ky studim
mund té pérséritet né té ardhmen pér njé numér mé té madh té anketuarish duke
testuar késhtu géndrueshmériné e rezultateve té tij edhe né kohé.

Faktorét e pérdorur né model (si ata té kérkesés, po ashtu dhe ata té ofertés) mund
té mos jené té vetmit qé ndikojné né zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé
né Shqipéri. Né kapitullin e metodologjisé sé studimit kemi argumentuar arsyet pér
pérzgjedhjen e faktoréve té marré né studim duke u bazuar né studime té méparshme,
por edhe né nevojat e kétij studimi konkret. Ndérkohé jemi té ndérgjegjshém se mund
té keté edhe faktoré té tjeré té cilét mund t€ mos pérmenden né literaturén e shfletuar
ose té mos jené konsideruar me shumé ndikim pér kushtet konkrete té rastit studimor
té Shqipérisé. Né kété kéndvéshtrim, mendojmé se ky studim cel njé rrugé pér
studime té métejshme té cilat mund té pérfshijné edhe faktoré té tjeré, specifiké pér
raste té tjera studimore (si pér shembull vende té ndryshmé té Ballkanit) ose faktoré
gé marrin réndési me kalimin e viteve. Né& ké&té ményré, analiza e zhvillimit té
shérbimeve té dhénies sé sigurisé do té ishte mé e ploté, mé aktuale dhe me mé shumé
vlera pér té gjithé té interesuarit.

Bazuar né sa mé sipér, besojmé se ky punim vjen né kohén e duhur pér té parapriré
zhvillimin e shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri si dhe pér té ndérgjegjésuar
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Kapitulli 6 — Pérfundime dhe rekomandime

profesionistét e kontabilitetit se, ata sé bashku me pjesémarrés té tjeré té tregut, duhet
té pranojné dhe té nxisin ndryshimet si dhe té fokusojné e té unifikojné pérpjekjet e
tyre né kété drejtim.

Né fund té kétij rrugétimi mendojmé se punimi i ka pérmbushur objektivat e tij
kérkimore por né té njéjtén kohé krijon mundési pér studime té métejshme né
kéndvéshtrime té tjera akademike dhe profesionale. Njé model i ngjashém kérkimor
mund té pérdoret né té ardhmen edhe pér vende té tjera té Ballkanit duke krijuar
késhtu njé bazé krahasimore pér pérfundimet e tij. Né kété ményré do té mund té
kontribuonim edhe né unifikimin e pérpjekjeve té profesionistéve té kontabilitetit té
vendeve té rajonit pér harmonizimin e politikave kontabél si dhe né zhvillimin e
géndrueshém té kétij profesioni.

*kk
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Shtojca A “Pyetésori i pérdorur pér mbledhjen e té dhénave parésore”

PYETESOR
Né kuadrin e punimit té doktoraturés me temé:

“ZHVILLIMI I SHERBIMEVE TE DHENIES SE SIGURISE
- RASTI I SHQIPERISE”

Ky pyetésor éshté hartuar né kuadrin e punimit té doktoraturés me géllim studimin e
nivelit aktual té zhvillimit té shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri, faktorét gé
e ndikojné kété zhvilllim si dhe pérgatitjen e profesionistéve shqiptaré pér té ofruar
shérbimet e dhénies sé sigurisé né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té
angazhimit té dhénies sé dhénies sé sigurisé .

Ai mund té shérbejé edhe si njé bazé pér studime té métejshme té anétaréve té
Departamentit t€ Kontabilitetit prané Fakultetit t¢ Ekonomisé té Universitetit té
Tiranés por dhe pér akademiké té tjeré té késaj fushe.

Pér kéto arsye ju lutemi gé ta plotésoni’* me korrektési kété pyetésor, ndérkohé ju
sigurojmé se té dhénat e plotésuara nga ana juaj do té jené térésisht konfidenciale dhe
ato do té shérbejné vetém pér realizimin e géllimit té sipérpérmendur.

Pér cdo pagartési ju mund té kontaktoni né adresat e méposhtme té e-mail:

lindita.cepani@unitir.edu.al
alblindal977@yahoo.com

Ju falenderojmé pér ndihmén tuaj!

"L Pgrvecse né meényré manuale, pyetésori mund plotésohet edhe elektronikisht
népérmjet programit Microsoft Word. Pér kété mjafton ge ju té shénoni né kutiné e
zgjedhur prej jush gjaté pérgjigjes sé pyetjes.
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Shtojca

Seksioni 1

INFORMACION | PERGJITHSHEM

1. Emri Mbiemri

2. Rrethi

3. Gjinia [ ] Mashkull [ ] Femér

4. Mosha []22-30vjeg []31—40 vjeg [ ]41-60vjec  []mbi60
vjec

5. Arsimi Juaj [] Ilartd [] 1 Mesém [] 1'mesém Profesional [ ]
Tjetér

6. Profesioni Kontabilist ,Kontabilist i Miratuar (KM),Ekspert Kontabél i Regjistruar (EKR), Tjetér

[ [ [ [

7. Pozicioni né puné [ ] I punésuar prané [ ] | punésuar prané  [_] | vetépunésuar

njé “Big four njé shogérie tjetér

8. A jeni pjesé e ndonjé organizate profesinale?] | IKM [ ]SHFKSH [ ] Tétjera [ ] Asnjé
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Seksioni 2

ZHVILLIMI | SHERBIMEVE TE DHENIES SE SIGURISE NE SHQIPERI

PERTEJ AUDITIMIT TE PASQYRAVE FINANCIARE

1- Duke pérdorur shkallén e méposhtme vlerésoni njohurité gé keni rreth Shérbimeve té
dhénies sé dhénies sé sigurisé " :
Shumé Mjaftueshém Pak Aspak

[] [] [] []

2- Pér cilat nga shérbimet e méposhtme keni dégjuar, lexuar ose mésuar?
[ ] Vlerésimi i riskut
[] Matja e performancés sé biznesit
[ ] Serioziteti i sistemit té informacionit
[_] Raportimi mbi kontrollin e brendshém (pértej auditimit té pasqyrave financiare)
[] Rishikimi i pasqyrave financiare
[ ] Pérputhshméria me ligje dhe rregullore té vecanta
[] Tregtia elektronike

[ ] Tjetér (Ju lutemi specifikoni!)

3- Ju jeni njohur me shérbimet e dhénies sé sigurisé népérmjet:

[ ] Leksioneve né Fakultetin e Ekonomisé
[] Trajnimeve profesionale

[ ] Kérkimeve né internet

[] Ofrimit té kétyre shérbimeve né praktiké

[ ] Tjetér (Ju lutemi specifikoni!)

4- A ju ka réné rasti té ofroni shérbime té dhénies sé sigurisé (pértej auditimit t& pasqyrave
financiare)

[]Po [ ]Jo

Shénim: Nése “Po” kaloni né pikén 5, nése “Jo” kaloni né pikén 8.

Zpegr géllimet e kétij pyetésori do té nénkuptohen shérbimet e dhénies sé sigurisé pértej auditimit té
pasqyrave financiare
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5- Cilat nga shérbimet e méposhtme keni patur rastin té ofroni né praktiké dhe né ¢faré mase?

- “shumé” 1 referohet njé numri mesatar prej mbi 20 angazhime né vit
- “mjaftueshém” i referohet nje numri mesatar prej 10-20 angazhime né vit
- “pak” 1 referohet njé numri prej mé pak se 10 angazhime né vit

Viti 2010 Viti 2011 Viti 2012
Llojete
. .. ] . Mjaft
Shert.?lr.neve..te Shumé Mjﬁ.f.tu Pak |Aspak [Shumé Mjﬁftu Pak | Aspak [Shumé ue- Pak | Aspak
dhénies sé e-shem e-shem shém
sigurisé

Vlerésimi i riskut ] O g g/gr o grgo g oia)g

Matja e

performanceés oo g0 go|joiggg

(vlerés) sé biznesit

seriozitetiisistemit |\ '\ OOl O IOl Ol0OO

té informacionit

Raportimi mbi

oKty et O|lOo|oo/olo/oololololo
brendshém
Rishikimi i
pasqyrave O|lOo|oo/olo/oololololo

financiare

Pérputhshméria me

ligieerregquiioreve | [] | [ (0| 0O (O] O OO0 |0O|0O0O

té vecanta

Tregtia elektronike [] O g g/gr o grgo g oia)g

Tjetér (Ju lutemi [ OO Ogiglog/oogolioglioliolo

specifikoni!)

6- Si do ta vlerésonit trendin e ofrimit t€ shérbimeve té€ dhénies sé sigurisé né Shqipéri pér

vitin 2012?
Né rritje | géndrueshém Né rénie | papércaktuar
[] [] []
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7- Ju lutemi rendisni njésité e méposhtme ekonomike sipas shkallés sé kérkesés pér shérbime
té dhénies sé sigurisé né njé shkallé nga 1 (ato gé mé sé paku i kérkojné kéto shérbime) né 7
ose 8 (ato gé mé sé shumti i kérkojné kéto shérbime)

Shoggérité e vogla

Shoqgérité e mesme

Shoqgérité e médha Shqiptare

Shoqérité degé té shogérive té huaja

Ndérmarrjet publike

Njésité e tjera publike (pérvec ndérmarrjeve publike)
Organizatat jofitimprurése

Tjetér (Ju lutemi specifikoni!)

8- Lutemi té vlerésoni sipas gjykimit tuaj ndikimin e faktoréve té méposhtém né zhvillimin e
shérbimeve té dhénies sé sigurisé né Shqipéri:

Faktorét gé ndikojné zhvillimin e

shérbimeve té dhénies sé dhénies sé Shumé Mjaftueshém Pak Aspak
sigurisé

Njohurité e bizneseve pér ekzistencén

dhe pérfitimet e kétyre shérbimeve L] L] L] L]

Tarifat e aplikuara pé kéto shérbime ] ] ] ]

Cilésité e ofruesit té& shérbimit

(ekspertiza, pavarésia, integriteti, [] ] ] ]

objektiviteti etj)

Ekzistenca/ose jo e rregullimeve O u u u

ligjore pér kéto shérbime specifike

Zhvillimi i pérgjithshém i tregut dhe i
ekonomisé né vend L [] [ ]

Zhvillimi i raportimit financiar né té

géndrueshém’® ] ] ] ]
Zhvillimi i modelit té raportimit ] ] ] ]
financiar nga statik né elektronik

Tjetér (Ju lutemi specifikoni!) ] ] ] ]

3 Né rastin kur ofrohet siguri jo vetém pér raportet financiare por edhe pér raportet jo financiare né lidhje me
performancén mjedisore, sociale dhe ekonomike té njé shoqérie
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9- Sipas mendimit tuaj sa i njohin shogérité Shqiptare shérbimet e dhénies sé dhénies sé
sigurisé :

Shumé Mjaftueshém Pak Aspak

[] [] [] []

10- Sipas mendimit dhe eksperiencés suaj tarifat e aplikuara pér shérbimet e dhénies sé sigurisé
né krahasim me tarifat e auditimit/shérbimit té kontabilitetit/konsulencés jané:

Shumé mé té larta ME té larta Aférsisht té njéjta Mé té ulta

[] [] [] []

11-Cilat jané cilésité kryesore Q& sipas jush duhet té keté njé profesionist/shoqgéri
kontabél/auditimi qé té jeté né gjéndje té ofrojé shérbime cilésoré té dhénies sé sigurisé ? Ju
lutemi rendisni cilésité e méposhtme nga mé e réndésishmja (vlerésojeni me numrin 6 ose 7
nése ju shtoni dhe njé cilési tjetér) deri te mé pak e réndésishmja sipas opinionit tuaj
(vlerésojeni me numrin 1).

Ekspertiza (jo vetém ajo kontabél por edhe e progesit)
Konfidencialiteti

Integriteti i grupit té punés

Objektiviteti

Reputacioni profesional

Pavarésia

Tjetér (Ju lutemi specifikoni!)

12-Né tabelén e méposhtme ju lutemi t& specifikoni sa familjar jeni me standardet ™
ndérkombétare té angazhimeve té dhénies sé dhénies sé sigurisé :

Standardi Shumé | Mjaftueshém | Pak Aspak

Standardi Ndérkombétar i Angazhimit pér
Rishikimet Nr.2400 ] [] [] []

Standardi Ndérkombétar i Angazhimit pér
Rishikimet Nr.4400 ] [] [] [

Standardi Ndérkombétar i Angazhimit pér
pérgatitjen e pasgyrave financiare Nr.4410 ] ] [] []

™ Standarde té publikuara nga Federata Ndérkombétare e Kontabilistéve (IFAC)
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Standardi Ndérkombétar i Angazhimit pér
dhénien e dhénies sé sigurisé pértej ] ] ] ]
auditimit té pasqyrave financiare Nr.3000

13- Pérveg standardeve té angazhimit té dhénies sé sigurisé né cilat ligje, rregullore, praktika
apo udhézime e bazoni punén tuaj ne sherbimet e sigurise? Ju lutemi specifikoni!

14- Né lidhje me cilésité e pérmendura né pyetjen 10 ju lutemi vlerésoni shkallén e mundésive
gé keni ju (apo shoggéria juaj) pér t’i zotéruar dhe aplikuar ato:

Cilésité Shumé | Mjaftueshém Pak Aspak
Njohje (ekspertiz€) e standardeve
(kontabél té raportimit financiar, té
auditimit dhe té shérbimeve té dhénies sé L] L] L] L]
sigurisé ), ligjeve dhe rregulloreve
Njohje e pérgjithshme e progeseve dhe
biznesit né Shqipéri L] L] a a
Aftési teknologjike (si njohje e
programeve kompjuterike etj) L] L] L] L]
Konfidencialiteti [] [] [] []
Integriteti ] ] ] []
Objektiviteti ] [] [] []
Pavarésia ] ] ] []
Aftési marketingu té shérbimeve L] L] [] []
Tjetér (ju lutemi specifikoni) ] ] [] []

15- Nése ju si profesionist i kontabilitetit/auditimit do té déshironit té zgjeronit kapacitetet tuaja
teorike dhe praktike né lidhje me ofrimin e shérbimeve té dhénies sé dhénies sé sigurisé , cilave
burimeve do t’ju referoheshit? Ju lutemi komentoni!

JU FALEMINDERIT!
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Tabelé 49: Pragu i pérjashtimit nga detyrimi pér auditimin e pasqyrave financiare né vendet e BE

Pragu i pérjashtimit nga ]Ei.etyrlr_nl pér auditimin e pasqyrave
inanciare

Pragje maksimale:

(Austria, Belgjika, Gjermania, Irlanda, Italia, Luxemburg, 11 38
Hollanda, Rumania, Sllovenia, Zvicra, Mbretéria e

Total i aktiveve: € 2.500.000 - 3.000.000

Xhiro: € 5.000.000 - 5.700.000 (Gregi, Poloni dhe Spanje) 3 10

Total i aktiveve: € 1.000.000 -1.800.000
Xhiro: € 2.000.000 -3.100.000 Republika Ceke, Franca (me

pérjashtim té shogérive anonime), Lituania dhe Portugalia 4() o

Total i aktiveve: € 500.000 - 900.000

Xhiro: € 1.000.000 - 1.800.000 (Estonia) 1 4

Aktivet: € 100.000 - 500.000

Xhiro: € 200.000 -1.000.000 (Bullgaria, Danimarka, Finlanda, 5 17

Hungaria dhe Latvia)

Totali i aktiveve/ xhiro: €0 (Qipro, Franca (pér shogérité anonime),

Norvegjia, Malta, Suedia) 5 17
29 100

Burimi: (FEKE, 2009)

Tabelé 50: Shérbime té dhénies sé sigurisé alternative ose shérbime té lidhura

Shérbime té dhénies sé sigurisé Nr total i

Vendet

alternative” ose shérbime té lidhura vendeve

Shérbime té dhénies sé sigurisé ose té Qipro, Danimarka, Grega, Lituania, Malta

I|dhgra nuk pérdoren ose pérdoren dhe Polonia 6
rrallé
Pérdoren standardet e shérbimeve té Bullgaria, Estonia, Finlanda, Hungaria,
dhénies sé sigurisé té publikuara nga Latvia, Norvegjia, Republika Ceke dhe 8
BSNAS Sllovenia
Lo ) Danimarka (né pritje),Franca,
ORI r's.h'k'm'..t SRV G2 . Gjermania,Malta (né pritje), Hollanda, 10..
standard kombétare té bazuara mbi P ! 3né
SNAR 2400 Portugalia (né pritje), Spanja, pritje
Suedia,Zvicra dhe Mbretéria e Bashkuar
) T Austria (né pritje), Belgjika,Republika 8

Standard kombétar pér rishikimin : "

. .. Ceke, Irlanda, Italia, Hollanda, 2 né
ST EPITE [ SRR 20 Portugalia (né pritje) dhe Spanja pritje

" Né studim pérdoret ky term duke nénkuptuar shérbimet e dhénies sé sigurisé pérvec auditimit té pasqyrave financiare
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Standard kombétar pér plotésimin
bazuar né SNSL 4410

Standard pér marréveshjet sipas
progedurave bazuar né SNSL 4400

Standard kombétar pér plotésimin

Standarde kombétare pér siguriné e
vazhdueshme

Standard kombétar pér auditimin
ose verifikimin e “thjeshtuar” ose
té “kufizuar” pér njésité mé té vogla
Standarde kombétare té
propozuara pér siguriné
alternative té cilat jané duke u
pérgatitur ose duke u marré né
konsiderate

Burimi: (FEKE, 2009)

Tabelé 51: Pérgindja e ofrimit té disa prej shérbimeve té dhénies sé sigurisé nga profesionistét e

anketuar ®(Periudha 2010-2012).

Gjermania (né pritje), Hollanda, Suedia,
Kombet e Bashkuara

Francé, Hollandé dhe Suedi

Francé dhe Gjermani (Lloji Il dhe I11)
(né pritje)

Italia dhe Rumania

Franca dhe Irlanda

Qipro, Danimarka, Estonia,
Finlanda, Gjermania, Malta dhe
Polonia

4
1né
pritje

3

2
1né
pritje
2

Vlerésimi i riskut

60.00%
5000% \
40.00% e
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%

2010 2011 2012

Vlerésimi i perfomancés

63.00%
62.00% /
61.00%
60.00% * /
59.00%
58.00%

2010 2011 2012

’® Referuar profesionistéve gé kané ofruar shérbime té dhénies sé sigurisé
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Rishikimi i pasqyrave financiare

76.00%
74.00% b
72.00% \
70.00% \
68.00% \ _—
66.00% \/
64.00%
62.00%

2010 2011 2012

Vlerésimi i pérputhshmérisé ligjore
68.00%
66.00% / B
64.00% /
62.00% /
60.00% /
58.00%
56.00%

2010 2011 2012

Serioziteti i sistemit té informacionit

26.00%
25.00% \
24.00%
23.00% N~ _e
22.00% \/
21.00%
20.00%

2010 2011 2012

Punim i Doktoraturés 146 Lindita Gjika (Cepani)



Shtojca

Raportimi mbi efektivitetin e kontrollit té
brendshém

80.00%
70.00% /
60.00%

50.00% S /

40.00% —
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%
2010 2011 2012

***
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